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Tht_fc hién cht triong d6i méi toan dién gido duc dai hoc dap
ting nhu cdu cong cudc cong nghiép hoa, hién dai héa (CNH,
HDH) dit nudc theo tinh thin Nghi quyét Héi nghi lan th 8 ctia Ban
Chip hanh Trung vong Ding Cong sin Viét Nam khoa X1, toan thé hé
théng gido duc dai hoc di va dang trién khai manh mé nhiéu ké& hoach,
gidi phap lon, trong d6 co viéc d6i méi cong tc t6 chiic dao tao, d6i mai
phuong thiic dao tao tit nién ché sang dao tao theo tin chi nhim néing
cao tinh chat dong, tich cyc ctia ngusi hoc, bién qud trinh “dao tao” thanh

qua trinh “ty dao tao” ning cao kha ning ty hoc, ty nghién ctu cho ho.

Tuy nhién, viéc thuc hién gidi phap nay dang gip phai bai todn
rit kho la lam thé nao d€ c6 thé cung cip ddy du hoc liéu cho ngusi
hoc trudc thyc trang kinh phi danh cho viéc thu thap, bé sung tai liéu
rdt han ché hién nay. Ngay ca cac dai hoc qudc gia, dai hoc vung va
céc dai hoc 16n c6 nguén kinh phi do6i dao, tinh trang thi¢u sach gido
khoa, gido trinh va tai liéu tham khdo... vin con kha phé bién. Khong
it nganh hoc, moén hoc, nguoi hoc van phéi “hoc chay”, ngusi day van
phai “day chay” mic du di c6 sy quan tdm dén phiét trién hoc liéu cta

lanh dao truong dai hoc.
Trudce nhitng kho khin twéng chiing khong thé viugt qua nay, mot giai

phap t6i vu da dugc dé xudt, md ra trién vong St dep cho gidi quyét vin dé

hoc liéu dai hoc, do 1a chu truong t6 chiic va phat trién hoc liéu mé.
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Xudt phat tr tv twdng khai phong cia phuong Tay voi triét ly
“dting trén vai nguoi khdng 167, “tri thic la tai sin chung ctia nhén loai
va cin dugc chia s¢”, nén gido duc Au — My da hinh thanh quan diém
“Gido duc khai phong” hay “Ty do gido duc” (liberal education) nhim
cung cép tai liéu hoc tip rong rii, trang bi cho ngusi hoc tri thiic rong

16n, phong phu dé d6i mit véi su thay d6i phuc tap cta thé gisi.

Khai ddu tie Dai hoc Tubingen (Pric) ndim 1999 véi viéc cung cdp
bai gidng video lén Internet, Hoc litu m& (Open Courseware - OCW)
dugc phat trién bai ban va manh mé tai Vién Cong ngh¢ Massachusetts
- MIT (My) tu nim 2002. Tiép do hang loat cac dai hoc 6 My, chau
Au 16i lan t6a t6i dai hoc khip cic chau luc déu huéng tng tich cuc
phong trao nay. Nho d6, nguoi hoc trén toan thé gisi da co co hoi dugc
ti€p can, khai thdc nguén tai nguyén hoc tip da dang, phong phu, phu
hgp nhu ciu. Dung nhu nhéan dinh cta ba Cecilia d’Oliveira, giam déc
di¢u hanh Dy 4an Hoc lieu m& caia MIT: hoc liéu m& “khong chila cudc

cich mang trong y tuéng ma c6 tic dong l6n t6i gido duc dai hoc”.

La mét qudc gia dang phat trién, d6i véi Viet Nam, hoc litu ma
cang mang y nghia va tim quan trong dic bi¢t. Day sé la nguén tai
nguyén hoc thuit rdt quy gid, hé trg dic luc hoat dong dao tao va
nghién ctiu khoa hoc, giup gidi quyét kha cin bian khoé khin vé€ hoc lieu
dai hoc tit nhi€u nim nay. Chinh vi v4y, tit ddu nhing nim 2000, vin
dé hoc liéu m& da dugc x46i lén trén dién dan va qua mot s6 hoat dong

don l¢. Déng ti€éc, cho dén nay, cong viéc van diing ¢ do.

Thyc hién st ménh “di dau trong sdng tao... , truyén ba tri thic”
ctia Truong Dai hoc Khoa hoc X4 héi & Nhan vin, Dai hoc Quéc gia
Ha Noi, dugc sy dong y ctia lanh dao Nha truong, Khoa Thong tin -
Thu vién da cht dong trao d6i va phdi hgp véi Vin phong UNESCO
tai Viét Nam, Trung tim Nghién ctitu va Phat trién Qudc gia vé Cong
ngh¢ mé - Bo Khoa hoc & Cong ngh¢ va Cau lac b Phin mém Ty do
Ngu6n md Viét Nam 8 chiic Hoi thio Khoa hoc quéc & "Xdy dung
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nén tdng hoc liéu mé cho gido duc dai hoc Viét Nam: dé xudt chinb sdch,

tao lgp cong dong va phit trién gidi phdp cong nghé”.

Vi 3 chu dé: Chinh sich va mé hinh; Noi dung va phit trién
cong dong; Cong nghé va cong cu cho Hoc liéu ma, hoi thio da nhan
dugc 37 bdo cdo tham luan tt nhi€u nha khoa hoc, chuyén gia hang
d4u trong va ngoai nudc. Day la dién dan va co hoi lon d€ nhiing nguoi
hoat dong trong linh vyc thong tin, thu vién cd nudc, nhit [a khéi cic
co s& dao tao va khéi cic co quan thong tin, thu vién dai hoc trao déi,
chia sé kién thuc, kinh nghiém lién quan dén hoc lieu m& nhim tung
budc dua mo hinh nay vao gidng duong dai hoc Viét Nam. Hy vong tir
sau két qud cta hoi thdo nay, hoc litu mé sé c6 budc chuyén bién cin
bdn mang tinh dot pha dé€ c6 nhiing déng gép to 16n, hiéu qud, thiét
thyc vao sy nghiép d6i méi, ning cao chit lugng dao tao trong cic

truong dai hoc Viét Nam.

Ban t6 chuc xin chdn thanh cam on sy tng h¢ tich cyc, sy dong gop
quy bau ctia cac nha khoa hoc, cic nha tai trg: Cong ty ¢§ phén tu vin va
tich hgp cong ngh¢ D&L, Cong ty trach nhi¢ém hiu han Nam Hoang,
Cong ty c6 phan thong tin va cong ngh¢ s6 IDT, Cong ty c§ phin phan
mém quin ly Hién dai, Cong ty trach nhiém hau han giai phap phan
mém CMC da gop phin lam nén sy thanh cong ciia Hoi thao.

BAN TO CHUC






PHAT BIEU CUA PAI DIEN TG CHUC VAN HOA,
KHOA HOC VA GIAO DUC LIEN HOP QUOC - UNESCO

Thua cac quy vi dai biéu,

Vin phong UNESCO tai Viét Nam vui miing tham gia t6 chuc
Hoi thio rdt c6 y nghia nay, mot tip hop luc lugng cic ca nhan, cic co
quan quan ly nha nudc, co s6 gido duc, dao tao, khoa hoc, gidi phap cong
ngh¢, cac bén lién quan trong ¢8 ging chung xdy dyng nén ting va thuc

ddy phong trao tai nguyén gido duc mé cho gidao duc dai hoc Viét Nam.

Di 13 nim k€ t khi khai niém tai nguyén gidgo duc mé (Open Edu-
cational Resources - OER) ra doi. Khai ni¢ém nay dugc khéi nguén tu
Dién dan ctia UNESCO vé Tac dong ctia Hoc liéu mé (Open Courseware)
61 Gido duc Dai hoc tai cdc nudc dang phit trién dugce t6 chic vao nim
2002. Tuyén bé cudi cung ctia Dién dan nay “bay t6 sy mong muén cung
phat trién mét ngudn tai nguyén gido duc chung cho toan nhan loai dugc
goi 12 nguén tai nguyén gido duc mé” va khuyén nghi UNESCO ti€p tuc
dong vai trdo dam béo phat trién va duy tri cdc sang kién c6 gia tri vé linh
ViC nay.

Theo UNESCO Tai nguyén gido duc mé la cdc tai ligu gidng day,
hoc tdp va nghién citu trong kbhu viic cong hodc digc phdt hanh véi gidy
Pphép s6 hitu tri tué cho phép sit dung, diéu chinh va phdt hanh t do. Dd
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la bt cit tai liéu gido duc nao duge sit dung va diéu chinh nham muc dich
gidng day, hoc tép va nghién cibu va sin cd cho ngudi din va cdc 16 chiic

dvigc sit dung ty do mién phi.

Co6 thé c6 nguoi hdi tai sao lai phai quan tAm t6i tai nguyén gido
duc m&? Vi tai nguyén gido duc md giup phat trién gido duc trén toan
cdu. Tai nguyén gido duc mé rit quan trong déi voi cac nudc dang phét
trién noi rdt nhi€u hoc sinh, sinh vién khéong c6 diéu kién s& hiu tai lieu,
sach gido khoa, noi it ¢6 di€u kién t6i dugc truong hoc hay con thi€u cic
chuong trinh gidng day. Tai nguyén gido duc md ciing rit quan trong déi

v6i cdc nudc phat trién vi co thé lam gidm chi phi déng ké.

Déi véi sinh vién, tai nguyén gido duc ma& cho phép cic em tiép
cin ty do, mién phi mét s§ khoa hoc, chuong trinh dao tao bing cip 6t
nhét trén thé gisi. Di¢u nay dic biét ¢6 y nghia véi nhiing phu nit va cac
em gii & nhiing noi kho khin, it c6 di€u kién dugc hoc hanh, dao tao
hon cdc em trai va nam gidi. Bing cich do co thé tiét kiém mot khoan
l6n phiéi chi vao mua sach, tai liéu ddt tién. D6i véi gido vien, Bo Gido
duc va cic co quan quén ly, tai nguyén gido duc md cho phép tiép can

ty do va hgp phap t6i cac khoa hoc t6t nhét trén thé gisi.

Trong hon 10 nim qua, UNESCO da gitup thuc ddy phong trao
v€ tai nguyén gido duc m& trén the gisi. Nam 2012, UNESCO va Té
chic Khéi Thinh vugng chung vé Hoc tap t6 chic Hoi nghi qudc t¢ lan
tha nhdt vé Tai nguyén gido duc mé tai try s¢ cia UNESCO tai Pari
va da ra Tuyén bg Pari 10 di€ém nim 2012 kéu goi cic chinh phu cic
nudc cdp phép md cho tit cac cic tai liéu hoc tip dugce xdy dung, bién
soan stt dung ngin sach nha nugc. UNESCO m& Dién dan dao tao mé
(Open Training Platform) gém co s¢ dit liéu t8ng hgp hon 10.000 hoc

liéu mé& cho gidng day, hoc tip va nghién ctu.

Nim 2012, Vin phong UNESCO tai Viét Nam da phdi hop vsi Bo
Gido duc va Dao tao Viét Nam diéu chinh cu6n Huéng din vé Tai nguyén
gido duc m& trong Gido duc Dai hoc do UNESCO va T§ chitc Khéi Thinh
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vugng chung vé€ Hoc tdp xdy dung, trong d6 néu nhiing chi dan tich hgp
Tai nguyén gido duc m& trong gido duc dai hoc. Tai litu c6 thé dugc st
dung dé khuyén khich cac co quan quan ly, cic co s gido duc, cic 6 chic
lien quan x4y dyng chinh sich, co ché, ddu tu, xay dung tai liéu, st dung

mot cach co hé théng tai nguyén gido duc mé & Viét Nam.

Trong khi buc tranh Tai nguyén gido duc mé ¢ Viét Nam dang
ngay cang tré nén ré nét, cic bén lién quan dang ty hgp voi mong
mudn chia sé cac tai nguyén gido duc d€ gidm chi phi va ning cao chit
lugng gido duc, co rdt nhiéu viéc phéi lam. Theo kinh nghi¢m caa
UNESCO trong dy 4n thyc hién Tuyén bs Pari vé Tai nguyén Gido
duc m¢ tign hanh trong 2013-2014, trude hét do [a ning cao nhéan
thic trong cdc co quan quan ly nha nudc, cic co s& gido duc, cic cong
ty gidi phap phidn mém, gido vién, gidng vién, hoc sinh, sinh vién dic
bi¢t la nit, cac t6 chic thdm dinh cdp phép vé tim quan trong va sy
cin thiét ctia Tai nguyén gido duc md, chinh sich, co ché cing nhu
nhiing yéu ciu cong nghé ké ca viéc cdp phép md/ban quyén, va tiéu

chuin di liéu.

Dé€ ¢6 thé tién hanh cic hoat dong ning cao nhan thic co hi¢u
qua, cin thi¢t phéi hi€u r6 buc tranh tdng thé Tai nguyén gido duc mé
ctia Viét Nam, t4p trung vao gido duc dai hoc qua mét nghién ciu danh
gid t6ng thé vé¢ hién trang, muic d6 sin sang, phuong thic, gidi phap
cong nghé, nhing ton tai, cic co hdi va dua ra nhing khuyén nghi vé
xdy dung co ché chinh sach, xdy dyng cong dong Tai nguyén gido duc
md, xdy dyng ndi dung Tai nguyén gido duc md, gidy phép ma, giai
phép cong nghé, vai tro ctia cac bén lién quan nhdm tao stic manh t6ng
thé thuc ddy Tai nguyén gido duc mé. Nén ching, Nhom vin dong
thyc hién Tai nguyén gido duc mé c6 chuong trinh tdng thé, k& hoach
hanh dong cu thé van dong cic co quan quén ly lién quan, cic co sé
gido duc, dao tao, cong dong, cic bén lien quan d€ tao sy thong sudt

trong nhén thic vé€ phét trién Tai nguyén gido duc mao.
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Thu hai, do 1a x4y dung chinh sach, co ché. Can thiét phai c6 co ché,
chinh siach qudc gia, bién phéap thyc hién Tai nguyén gidgo duc mé tép
trung dic biét vao khuyén khich cip phép ma déi vei cac Tai nguyén gido
duc dugc xdy dyng bing ngin sich nha nudc va k& hoach t6ng thé sin
xudt ndi dung va stt dung Tai nguyén gido duc m& trong linh vyc gido duc

dugc xdy dung va dugc cac don vi ¢6 thdm quyén lien quan phé duyét.

Cong viéc van dong cic nha quén ly, cic nha hoach dinh chinh
sach nhiing nguoi thdy khdi niém Tai nguyén gido duc md khd méi mé
dic biét trén linh vyc “chia sé Tai nguyén gido duc va kién thac” mot
cich ty do, mién phi la mét thich thic lon. Long ghép chinh sach vé
Tai nguyén gido duc mé vao khuén khé chinh siach cong ngh¢ thong
tin va truyén thong, va gido duc hién hanh cta B6 Gido duc va Dao tao
hodc chinh sich cong nghé thong tin va truyén thong, vé€ bin quyén cta
B¢ Thong tin va Truyén thong, Bé Khoa hoc va Cong nghé ciing doi

hoi sy cin nhic va thoi gian.

Can thiét phai [4p Nhom Cong tic v€ Tai nguyén gido duc méo
qudc gia xdy dung co ché chinh sach, c¢6 thé dya trén nhiing Huéng dan
vé Tai nguyén Gido duc Mé trong gido duc dai hoc cia UNESCO va
Khéi Thinh vugng chung vé€ hoc tap, phu hgp voi nhu cdu, tinh hinh
thuc tién, va cac chinh sach gido duc, thong tin, cong ngh¢ thong tin va

cdc chinh sach khéc lién quan caa Viét Nam.

Tiép theo cin phéi hgp, xiy dung ning luc cho cic co s, don vi
thyc hién, gido vién, gidng vién, cic nha quin ly gido duc, hoc vién,
v.v... tao ra dugc cong dong xdy dyng, phat trién, chia s¢ Tai nguyén
gido duc m@; ddu tw vao h¢ théng gidy phép ma, xdy dung cac gidi phap
cong nghé cho Tai nguyén gido duc mé.

Hoi thdo nay di la mét minh ching cho nhiing né lyc cha cong

déng Tai nguyén gido duc mé dang hinh thanh 6 Viét Nam, nhing

ngudi tim huyét va dong tdm vi lgi ich chung ning cao chit lugng gido
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duc, dic biét gido duc dai hoc, tao két néi, chia sé¢ kién thic, gidm chi
phi va ddy manh @ng dung cong nghé thong tin. Hoi thao tip hop dugc
cdc ca nhan, t6 chuc, co quan, ban, nganh quan tdm va lién quan thyc
hién tai nguyén gido duc mé s& dem t6i ti€ng noi chung, tao nén ting
cho phit trién tai nguyén gido duc mé trong thoi gian t6i tai Viét Nam,
bit kip voi tiéu chudn qudc t€ va hoa nhdp véi xu thé tai nguyén gido
duc m& trén thé gisi. UNESCO tai Viét Nam sé song hanh vdéi cac quy

vi trong hanh trinh nay.
Chuc cac quy vi stic khoe va hoi thio thanh cong St dep.

Trin trong cam on!









QUYEN TAC GIA, CAP PHEP VA GIAY PHEP CC

Cao Kim Anh*

ai nay trao d6i mot vai nhin xét vé€ quyén téc gid, hai co ché
hé trg truy nhap va khai thic tic phdm dugc bao ho: quin ly
tap thé va gidy phép Creative Commons CC.

1.QUYEN TAC GIA

Quyén tac gid (copyright) la quyén déi v6i mot loai tai sin tu dic
bi¢t — cac sin phdm sing tao (goi chung la tic phdm), va dugc coi la

mot trong cdc quyén con ngudi co ban nhit.

Cong udc Bern vé “Bdo h¢ cac tac phdm vin hoc va nghé thuat”
(Dao luat Paris, ngay 24 thing 7 nim 1971, Stta d6i ngay 28 thiang 9
nim 1979) [1] la cong udc qudc t€ co bin vé bio ho quyén tac gid, co
hié¢u lyc tai Viét Nam tir 26-10-2004. Céc quéc gia cam két tham gia
cong udce phai xdy dung bo luit tuong thich véi cong uéce nay.

Luit v€ quyén tac gid ctia Viét Nam ndm & Phan 2 b luat S6 hitu
tri tué¢ 2005 [3], bd sung stta d6i 2009, quy dinh cu thé vé cic quyén

thudc quyén téc gia, va viéc bdo ho chung.

- TS. Pho Truéng Khoa Toan tin, Trudng Dai hoc Thing Long.
- Uy vién thudng vu Ban Chap hanh Hiép hoi Quyén sao chép Viet Nam (VIETRRO) .
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Theo Luit nay, quyén tac gia dugc bdo ho déi véi cac “Tac phdm la
sin phdm sang tao trong linh vyc vin hoc, ngh¢ thuét va khoa hoc thé

hién bing bdt ky phuong tién hay hinh thitc nao” (khodn 7 diéu 1).

e Diéu 1 khoan 2 liét ké cu thé cic tic phdm dugc bio ho vé

quyén tac gia, bao gom:

a) Tac phdm vin hoc, khoa hoc, sach gido khoa, gido trinh va tic

phdm khac dugc thé hién dusi dang chit viét hoic ky ty khac;
b) Bai giang, bai phat biéu va bai néi khac;
¢) Tac phdm béo chi;
d) Tac phdm 4m nhac;
d) Tac phdm san khéu;

e) Tac phdm dién dnh va tac phdm dugc tao ra theo phuong phéap
tuong ty (sau diy goi chung la tic phdm dién anh);

g) Tac phdm tao hinh, my thuit ung dung;
h) Tac ph&m nhiép anh;
i) Tac phdm kién truc;

k) Ban hoa d6, so d6, bin d6, ban vé lién quan dén dia hinh, cong

trinh khoa hoc;
1) Tac phdm vin hoc, ngh¢ thuit din gian;
m) Chuong trinh mady tinh, suu tdp di liéu.

Tac phim dugc bdo hé phii do tic gid tryc ti€p sang tao bing lao dong

tri tué ctia minh ma khong sao chép tit tic phdm ctia nguoi khic. O day,

e Sao chép la viéc tao ra mot hoidc nhiéu ban sao ctia tic phdm
P CC €3 C : P

hodc ban ghi 4m, ghi hinh bing bit ky phuong ti¢én hay hinh thic nao,
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bao gdm cd viéc luu trit thuong xuyén hodc tam thoi taic phdm dusi
hinh thic dién ti.[Diéu 1, khodn 10]

e Tic phdm phai sinh 1a taic phdm dich tr ngdn ngi nay sang
ngo6n ngit khac, tic phdm phong tic, cii bién, chuyén thé, bién soan,

chu gidi, tuyén chon.[Diéu 1, khoén 8]

Téac phdm phai sinh chi dugc bdo ho néu khong giy phuong hai dén

quyén tac gid ddi voi tdc phdm duge dung dé lam tac phdm phdi sinh.

Cic Diéu 18, 19, 20 quy dinh cu thé cic quyén trong quyén tic

gid, va viéc stt dung chung:

o “[Di¢u 18]. Quyén tic gid déi véi tac phdm quy dinh tai Luit

nay bao gébm quyén nhén thin va quyén tai sin”
e [Diéu 19] ... “Quyén nhén thin bao gébm cic quyén sau day:
1. Dit tén cho tic phdm;

2. Dung tén that hoic but danh trén tac phdm; dugc néu tén thic
hodc but danh khi tic phdm dugc cong bd, st dung;

3. Cong b6 tac phdm hoic cho phép ngusi khic cong bs tic phim;

4. Bdo v¢ sy toan ven cta tic phdm, khong cho nguoi khic sta
chita, cit xén hodc xuyén tac tic phdm duéi bat ky hinh thic nao gy
phuong hai dén danh dy va uy tin cta téc gia”.

e [Di¢u 20] “Quyén tai sin

1. Quyén tai sin bao gém cic quyén sau dy:
a) Lam tac phdm phai sinh;

b) Bi€u dién téc phdm trudc cong chung;

c) Sao chép tac phdm;
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d) Phan phdi, nhip khiu ban géc hodc bén sao tic phdm;

d) Truyén dat taic phdm dén cong chang bing phuong tién hiu
tuyén, vo tuyén, mang thong tin dién ti hodc bit ky phuong tién ky

thuat nao khic;

e) Cho thué ban gdc hodc ban sao tac phdm dién anh, chvong trinh

mady tinh.

2. Cic quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu nay do téc gid, chi s¢ hiu
quyén tac gid doc quyén thuc hién hodc cho phép ngusi khéc thyc hién
theo quy dinh cta Ludt nay.

3. T8 chiic, ca nhan khi khai thac, st dung mot, mot s6 hodc toan
b cac quyén quy dinh tai khodn 1 Di€u nay va khodn 3 Diéu 19 cta
Ludt nay phai xin phép va trd tién nhudn but, thu lao, cic quyén lgi vat

chit khac cho cha s¢ hitu quyén tac gia.”

Nhu vy, theo luat bido hé nay téc gid va chu s& hitu quyén gii doc
quyén voi toan b cic quyén tic gid déi voi tic phdm cha minh (all
rights reserved), ngusi dung mudn khai théc, st dung phéi xin phép
va tra tién cho tac gid va cht s& hiu, trit cic truong hgp “ngoai 1¢” quy
dinh nhing truong hgp st dung téc phdm da cong bs khong phai xin
phép, khong phii trd tién nhuédn but, thu lao sau day [Di€u 25]

“1. Céc truong hop stt dung tic phdm da cong bs khong phii xin
phép, khong phii tra tién nhudn but, thu lao bao gém:

a) Ty sao chép mét ban nhim muyc dich nghién cdu khoa hoc,
gidng day ctia c4 nhan;

b) Trich dan hgp ly tac ph&m ma khong lam sai y tac gia d€ binh
luan hodc minh hoa trong tic ph4m ctia minh;

c) Trich din tac phdm ma khong lam sai y tac gia d€ viét bao, dung
trong 4n phdm dinh ky, trong chuong trinh phét thanh, truyén hinh,

phim tai liéu;
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d) Trich dan tic phdm d€ gidng day trong nha trudng ma khong

lam sai y téc gia, khong nhim muyc dich thuong mai;

d) Sao chép tac phim d€ lvu i trong thu vién véi muyc dich

nghién ciu;

e) Bi€u dién tic phdm san kh4u, loai hinh biéu dién ngh¢ thuit
khac trong cdc budi sinh hoat vin hod, tuyén truyén cd dong khong thu

tién dudi bat ky hinh thic nao;

g) Ghi 4m, ghi hinh tryc tiép budi bi€u dién d€ dua tin thoi sy
hodc d€ gidng day;

h) Chuyp 4nh, truyén hinh téc phdm tao hinh, kién truc, nhi€p anh,
my thudt tng dung dugc trung bay tai noi cong cong nhim gisi thi¢u

hinh 4nh cta tac phdm do;

i) Chuyén téc phdm sang chit ndi hodc ngon ngit khic cho nguoi
khiém thi;

k) Nhéap khdu bin sao tic phdm cta ngusi khac d€ sit dung riéng.

2.T8 chiic, ca nhan st dung tac phdm quy dinh tai khodn 1 Diéu nay
khong dugc lam dnh hudng dén viée khai thac binh thuong tac phdm,
khong giy phuong hai dén cac quyén cia tac gid, cha s6 httu quyén tic
gid; phdi thong tin v€ tén tic gid va ngudn géc, xudt xui cha tdc phdm.

3. Viéc st dung tac phdm trong cic truong hgp quy dinh tai khodn 1

Diéu nay khong dp dung d6i véi tac phdm kién truc, tac phdm tao hinh,

chuong trinh mady tinh”.
2.CO CHE HO TRO TRUY NHAP, SU DUNG TAC PHAM VA SANG TAO

Co6 thé nhan thdy Luat Bio ho quyén tac gia cht yéu nhim muc
dich béo v¢ lgi ich hgp phép cho tic gid va cha s6 hitu quyén (trong
truong hgp tic phdm cong b thi la cac nha xuit ban).
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Mit khac, quyén dugc ti€p cin dén tri thic cling thudc quyén co
bin ctia con nguoi, néi riéng d€ sing tao ra cic tic phdm mdi. Trong
cdc hoat dong nhu nghién ciu, gido duc, st dung, khai thac cic tic
phdm sing tao 1a mdt viéc bt budc va phai thyc hién thuong xuyén.
Cac “ngoai 1¢” néi trong Diéu 25 khong du dé thyc hién cic cong viéc
nay, didc bi¢t d6i véi viéc sao chép, lam tic phdm phai sinh va truyén
dat dén cong chung. Viéc “xin phép va trd ti€n nhudn but, thu lao, cic
quyén loi vat chit khic cho cha s& hitu quyén tic gid” trén thyc t¢ la
viéc khong kha thi hodc rit phic tap. Thi du d6i voi viée sao chép tic
phdm d€ hoc tip trong cic nha trudng, cd nhin cic tic gid va chu s¢
hiu quyén khong c6 khd ning cdp phép va thu ti€n cho ting ngusi st
dung, con cic nha truong khong co khd ning xin phép tiing truong hgp
sao chép déi voi titng cht s¢ hitu quyén téc gid. Thi€u mot co ché cho
phép nguosi dung truy cip dén tic phdm va sit dung chung theo yéu cdu
cong viec mot cach hiéu qud va thuén tién 1a nguyén nhan chinh dan
dén vi pham quyén tic gid. Trong thé gidi s6, tinh trang nay cang phuc
tap hon.

Dé xtt ly cic vin dé trén day, hién nay c6 hai moé hinh chinh dugc
ap dung.

2.1. Mé hinh quan ly tap thé quyén théng qua cac té chiic dai dién
Co thé goi moé hinh nay 1a mé hinh “xin phép” gian tiép.

Mot trong céc co ché hi¢u qua dé€ xtt ly van dé xin phép va trd thu
lao 1a mo6 hinh “quédn ly tip thé quyén”. C4 nhan cha s hiu quyén
khong tryc tiép cdp phép, ma ty thic mot s6 hodc tdt ci cic quyén (true
cdc quyén nhan thin quy dinh trong cic khodn 1 va 2 Diéu 19, la cac
quyén khong dugc chuyén giao) ddi véi tic phdm ciia minh (mdt s6
hoic tit cd) cho cac t8 chiic dai dién d€ cac t8 chiic nay (thuong goi la
cdc t6 chiic quén ly tip thé quyén) thyc hién cdp phép cho ngusi dung.
Nguoi dung khong tryc tiép xin phép tiung cht s¢ httu quyén déi vei
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tirng tic phdm cy thé, ma xin phép t8 chiic dai dién cho ho khai thac
tic phdm trong kho tac phdm ty thac. Day la co ché “moét cira” cho viéc
xin va cip phép st dung téc phdm. Cac t§ chic quén ly tip thé quyén
la céc t6 chiic chuyén nghiép, hoat dong vi lgi ich ctia ca hai phia, gisi

sing tao va ngudi sit dung.

Kho téc phdm ma cic 6 chitc nay dugc ty thac thuong chia cic
tic phdm c6 gia tri cao va dugc khai thic nhiéu. T6 chic quén ly tap
thé thyc hién viéc cdp phép va thu dugc cac khodn thu lao trén co sé
dam phan voi nguoi st dung, va chuyén giao cho tac gid va cha s6 hiu,
sau khi giit lai chi phi du dé€ bu ddp cho cong tic quin ly. Nguoi dung
dugc dam bdo la st dung téc phdm dung luit, va v6i mic chi phi hgp
ly. Déi véi nhiing t6 chic quan ly tip thé c¢6 kho tic phdm duge ay
thac t6t, ngusi dung dugce loi do c6 co hoi tiép cin voi kho tic phim
6 gid tri va dugce hudng cic dich vu dap wng cic yéu ciu st dung cta
minh, d€ tiép tuc cic hoat dong sing tao ra taic phdm mdi. Tac phim
mdi nay néu dugce ngusi dung, véi tu cich tic gid, ty thac ti€p cho 8
chic quén ly tap thé€ thi n6 lai dong gop vao kho tic phdm dugc khai

thac theo cung cach.

Mot trong cdc vi du vé€ m6 hinh nay 1a “Learning Field” [4] do T§
chiic Copyright Agency ciia Uc cung cép, cho phép gido vién va hoc
sinh ti€p cin va sit dung theo yéu cdu cic tic phdm ctia caic Nha xuit

bin va cung cdp ndi dung co uy tin.

Lién doan qudc t€ cic t6 chiic quyén sao chép (IFRRO) da dé xuit
mo6 hinh “truy nhép li€én mach”[5], cho phép nguoi dung tim kiém, ldy
vé, st dung va chia sé cac tic phdm cin thiét, xt ly cic vdn dé€ v€ quyén
tdc gid néu c6 lién quan dén sao chép, lam tic phdm phii sinh, phan
phi lai taic ph&m mdi, v.v... So d6 nay la trong sudt vé mit quyén tic
gid theo nghia nguoi dung khong cin biét cac vin dé lién quan dén

quyén tdc gid.
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Céc mo hinh trén day thyc t¢ 1a cdc portal cho phép ngusi dung
va tac gid trao déi viéc stt dung tdc phdm, giup hai bén giai quyét cic
vin dé€ ban quyén néu c6 theo cic so d6 luat phap hién hanh. Day la
mo hinh kha thi duy nh4t cho viéc st dung tac phdm dang nhv photo-
copy tai lieu trong cic don vi 16n nhu truong hoc, cong ty, khi ma tac
gid khong c6 khé ning theo déi va quén ly viéc sao chép tic phdm cta
minh, va ngusi dung khong c6 kha ning xin phép tit ca cac tac gid co

tic phdm.

Viéc cép phép tac phdm dusi dang s6 theo moé hinh trén gap nhiéu
thach thac. Hai tr& ngai lon nhét la: cac tac gid ¢6 thé ty quan ly tac
phém s6 véi sy gitup dd ctia cic phuong tién ky thuit, thi du cong cu
DRM, khoéng cin ty thac cho t8 chuc dai dién. Trd ngai thi 2 1a cac
t8 chuc cdp phép chua co gidi phdp hiu hiéu kiém sodt tdi pham cong
ngh¢ (bé khoa, v.v.)

2.2. Giay phép Creative Common (CC) [2]

Tiép can cua gidy phép CC hoan toan khic, c6 thé goi [a mo6 hinh
(tdc gid) “cdp phép” truc tiép.



30 Cao Kim Anh

Céc gidy phép CC c6 cic tinh ning quan trong chung: giup ngusi
sang tao - ngudi cAp phép - gitt dugc tic quyén, trong khi cho phép
ngudi khac sao chép, phan phéi, va st dung tic phdm - it nhét [a phi
thuong mai. Méi gidy phép CC ciing ddm bido cho nguoi cdp phép
dugc ghi cong (credit) ho xting ddng dugc hudng déi véi tac phdm ctia
ho. Gidy phép CC c6 pham vi 4p dung toan ciu va trong pham vi tic
quyén dugc ap dung (vi ching dugc xay dyng trén co s& quyén tac gid).
Trén co s6 cac tinh ning chung nay ngusi cdp phép co thé chon cip
gidy phép bd sung khi quyét dinh cich ho muén téc phdm ctia minh s&
dugc st dung.

Ngoai ghi cong, hai quyén co bin dugc xem xét cip & day la: st
dung thuong mai va lam tic phdm phdi sinh. Néu nguoi cdp phép
quyét dinh cho phép lam téc phdm phai sinh, ho cling c6 thé chon dé
yéu cdu ring bét ctt ai st dung tic phidm - goi la nguoi dugc cdp phép —
phai lam sao d€ tac ph4m phdi sinh méi c6 thé dugc st dung theo cung
cac diéu khodn gidy phép ban ddu. Y tuéng nay duge goi 1a “Chia sé
twong ty” va no6 1a mot trong nhiing co ché (néu dugc chon) giup phit
trién theo thoi gian cdc ndi dung ky thuit s6 chung. Chia s¢ tuong tu
dugc ldy cam huing t gidy phép GNU General Public, dugc st dung

boi nhi€u dy 4n phidn mém ty do nguén mé.
Co 6 loai gidy phép CC:
* BY: ghicong
e BY-NC: ghi cong — phi thuong mai
* BY-ND: ghi cong — khong phii sinh
e BY-NC-ND: ghi cong — phi thuong mai — khong phai sinh
e BY-SA: ghi cong — chia sé tuong tu

e BY-NC-SA: ghi cong — phi thuong mai — chia s¢ twong tu.
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* Theo CC, ¢6 3 l6p cong cu phuc vu cho céc gidy phép CC: Legal
Code — cho cac chuyén gia ludt quyén tic gid, Human Readable — giao

dién cho ngusi dung, va Machine Readable — giao dién cho thiét bi doc.

Viéc quan ly cic quyén c6 thé dugc thuc hién “ty dong” nho cac
phuong tién phidn mém. Quyén t6i thiéu ma tac gia git lai la “ghi cong”
— tuong duong voi “quyén dugc ghi danh” — moét quyén nhéan thin

khong thé dugc chuyén giao theo Luit v€ quyén tac gia.

Cic gidy phép BY-SA (ghi cong — chia sé twong ty) va BY-NC-SA
(ghi cong — phi thuong mai — chia sé tuong ty) tao ra cic cdng dong
sing tao ndi dung “tdp thé”, OER chu yéu dugc tao ra bing cac gidy

phép CC nay.

Gidy phép CC danh cho viéc quin ly quyén tic gid trong moi

truong s6, va thuong bao goém cé gidy phép st dung ban quyén, cic noi



32 Cao Kim Anh

dung dugc tao ra bang gidy phép do, va cac cong cu phidn mém dé thuyc

hién cac cong viéc lién quan.

Luu y ring gidy phép CC khong dnh hudng dén quyén ty do
truy cdp va stt dung tic phdm khac ma luat phap trao cho ngudi st
dung, thi du nhu cic trudng hgp ngoai 1¢ va gisi han quyén néi trong
Diéu 25 Luat SHTT Viét Nam. Gidy phép CC khong loai trit viée
nhing ngusi duge cdp phép phai xin gidy phép d€ thuc hién bit cu
diéu gi thuoc doc quyén déi véi tic phdm ma khong duge cho phép
mot cich tuong minh. Nguoi duge cdp phép phii co duge gidy phep
tit ngudi cAp phép, gitt nguyén ven cac thong bdo ban quyén trén tit
cd cac ban sao cta tac phdm, va chi ra lién két dén gidy phép trén cac
ban sao ctia taic phdm. Nguoi duge cdp phép khong thé sit dung bién
phdp cong nghé¢ d€ han ché truy cip dén viéc truy cdp tic phdm caa
nhing nguasi khac [2].

3. MOT SO NHAN XET

e Mo hinh quan ly tip thé€ cho phép xt Iy hdu nhu tét ci cic vin
dé st dung téc phdm lién quan dén quyén tic gid. Tuy nhién, tac gid cin
phai ay théc tic phdm va cic quyén ddi véi tic phdm cho t6 chic quén
ly tap thé, va ngusi dung phai xin phép cic t6 chic nay. Day la cach

quan ly “gidn tiép”, véi tdt ca u9
* cdc tha tyc xin phép.

Tuy vay, gidy phép CC khong ty dem dén sy dén bu tryc ti€p vé
lgi ich kinh t¢ cho tac gid. Viéc stt dung cac doc quyén téc phdm ngoai
gi¢i han cta cic gidy phép CC van doi hoi ngusi stt dung phai xin phép
chi s6 hitu quyén tac gia.

* Gidy phép CC cho phép tao ra cong dong sdng tao cic noi dung

s6, la mot trong cic cach thic hiéu qué d€ tao nén cic tai nguyén gido

duc mé (OER).
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Vin dé¢ 1a lam sao md rong dugc thi phin ctia OER trong thi

trudng cdc tai nguyén dung cho gido duc (ER) néi chung.

e Mo hinh “truy nh4p lién mach”[5] c6 thé két hgp ca hai tiép can

quan ly tap thé quyén va st dung gidy phep CC.

TAI LIEU THAM KHAO

1.

Cong udc Bern vé€ Bdo ho cic tic phdm vin hoc va nghé thuit.

http://cov.gov.vn

CC — About the licenses. https://creativecommons.org/licenses/
Luét S& hitu tri tu¢ Viét Nam 2005, htep:// cov.gov.vn
Learning Field. https://learningfield.com.au/

A quick Guide on seamless access to content and how RROs help
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CAC MO HiNH BEN VUNG
CUA TAI NGUYEN GIAO DUC MG

Nguyén Huy Chuwong?!

Bai viét mo td sy bén vitng ciia Tai nguyén gido duc mé (OER) theo 3
mé hinh: Gdy quj, kj thudt va ngi dung. Phéan tich tdp trung vao sy bén
vitng ciia cdc OER va nhdn manh rang OER chi la mot phin cia mot biic
tranh lon hon, bao gom: tinh nguyén vién, cong dong, cdc bén tham gia,

cing san xudt va sé chia, qudn lj va kiém sodt, phin bo
1.TAM QUAN TRONG CUA TAI NGUYEN GIAO DUC MG

Tam quan trong ctia OER gén dy da dugc dan ching bing tu liéu
va ching minh rdng rai trong thyc t&. T nhiéu héi thio va cic tuyén
b6 hé trg OER phat trién kho ngudn va cic dich vy khac cho thay do

12 nhan thic méi cha cdng dong nghién ciu.

Tuy nhién, c6 mot s6 thach thic xung quanh viéc tao dung moée
mang lusi OER. Theo Larsen va Vincent - Lancrin, néu “viéc chia sé
rong rii cac nguodn gido duc dm chi tri thic sdn c6 mién phi theo cich
phi thuong mai” thi s& dit ra cdu hoéi lam cich nao c6 thé duy tri mang
lusi nay. Vi dy, néu ngusi dung nguén nay khong trd phi cho cic san
ph&m va sy cung cdp ctia ho thi lam cach nao c6 thé duy tri sin phdm

va kha ning cung cép.

1 TS., Khoa Thong tin Thu vién, Trusng DPHKHXH&NV, DPHQGHN.
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Lién quan dén sy bén viing, hu hét moi ngusi déu nghi vé cich
lam thé¢ nao d€ cic ngudn nay dugc chi trd nhung cin luu y ring day
chi [a mét phin cta vidn dé rong 16n hon. Do do, cdn phii bi¢t OER la
gl, ai tao ra OER va bing cich nao trd phi cho di€u nay, ciing nhu s&
dung n6 nhu thé nao. Chi khi trd 161 dugc cdc cau hoi d6 thi OER mdi

c6 thé phat trién bén viing.

Bét d4u véi cau héi tai sao OER lai dugc ky vong & vi tri hang dau.
Ly le d4u tién duge dya trén gid tri. Larsen va Vincent - Lancring noi ring
trong cac cong dong OER “yéu t6 anh hudng tién b sé l6n hon khi no
dugc chia sé: nguoi dung dang ty do chia sé tri thite ctia ho va do ho lam
viéc mét cich hgp téc voi nhau”[3]. Théng ké da cho thdy ring chi 27%
tai liéu nghién ctu duge xuit ban va va chi 5% két qud nghién ctu dugc

chia sé. Gid tri ctia dit liéu nghién ctiu ¢6 thé s¢ ting 10 lan néu cong khai.

Co thé hiéu lgi ich ciia OER khi nhin vao dnh huéng ctia mang luéi
OER. Déi véi céc tac gid, nhugng lai tai liéu xudt bin mé cho phép tiép
cdn ngudi doc rong nhédt. Dy 4n trich din mé béo cdo ring cdc tai lieu
xudt ban m& dugc trich dan thuong xuyén hon. Déi véi nguosi doc, truy
cdp md& cho phép ti€p cin véi toan bo noi dung. D6i véi ngusi xudt ban,
truy cip mG ddm bdo sy phé bién rdng rii ctia bai bio ma ho xuit ban.
Chia s¢ file c6 thé ting thi truong cho cic sin phdm thuong mai ctia ho.
Céc t8 chuc giy quy dat dugc anh hudng cao nhit cho cic ddu tu cta

minh. Céc trudng dai hoc dugc ting sy hién dién vé hoc thuit ctia minh.

Nhu da phan tich & trén, mét mang lusi OER sé ¢6 lgi ich hon
cho cong dong, ting gia tri cia cac ngudn ca nhan va thay d6i dién mao
t6ng thé€ cta cd cong dong. Nhung mét mang lusi OER dugce ky vong
chi khi chi phi d6 c6 thé chiu dugc theo cach giy quy hodc thyc tién.
Lam thé¢ nao d€ chi trd cho né? Lam thé nao dé€ tao ra cic nguén? Va
lam th¢ nao d€ dim bdo st dung hi¢u qua? Do la di€¢u moi ngusi déu

dac biét quan tAm.
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Hy vong cic mé hinh duéi diy sé ching t6 khi ning ty duy tri
lau dai ctia cic OER va nguoi doc sé tim thdy mét vai moé hinh hiu
ich trong viéc chitng minh tdm nhin cia OER. Do6ng thoi gidi dap méi
quan tdm v€ viéc lam cach nao d€ duy tri OER t6t nhit.

“Tai nguyén” la gi?

Theo Hylén OER dugc xéc dinh la:

“1) Chuong trinh hoc va n6i dung ma;

2) Céc cong cy phdn mém md (vi du he¢ théng quan ly hoc tap);

3) Cac tai lieu m& cho viée xdy dung ning luc hoc truc tuyén cia
nhén vién nganh;

4) Kho cha thé hoc tap; va

5) Céc khoa hoc gido duc mién phi.”

Theo Johnstone OER bao gom:

* “Céc nguodn hoc tdp - mé dun chuong trinh hoc, néi dung, cac

chu thé hoc tap, cic cong cu danh gid va hé trg nguoi hoc, cong

déng hoc tryc tuyén.

* Cac nguodn hé trg gido vien - Cong cu cho gido vién va cac tai
liéu hé trg d€ cho phép ho tao, thich nghi va sit dung OER, cting

nhu cdc tai liéu dao tao cho cic gido vién va cac cong cu day khac.

* Cac nguén nhim dim bdo chit lugng gido duc va thyc hanh

gido duc.”

O dang don gidn nhét ctia n, khdi niém “Tai nguyén” trong ngi
cinh “gido duc” bao gém: cic chuong trinh dao tao, cic tu liéu khoa
hoc, cac sach gido khoa, cac video, cic wing dung da phuong tién va bét

ky tu lieu nao khic dugce thiét k& d€ stt dung trong viéc day va hoc
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2.“MO” LA Gi?

Co6 nhi€u tranh cii lién quan dén dinh nghia “md”. Nhiéu tic gia
bit ddu phan bi¢t gitta tai nguyén “md” va tai nguyén “thvong mai”
nhung thyc t¢ cho thdy quan ni¢ém nay khong hoan toan dang: nhiéu
tai nguyén cung cdp boi cic doanh nghiép phi thuong mai vi du nhu
cdc bai bdo han lAm dugc xudt ban bsi cong dong hoc thuit va khong
thé truy cip méd. Ho yéu cdu trd phi cho truy cip. Va nhi€u tai nguyén
va dich vu cung cdp béi cac doanh nghi¢p thuong mai nhu tim ki¢ém

Google dugc sin c6 mién phi va rong rii ma khong bi rang bugc.

Hon nita, nhdn manh vao “thuvong mai” va “phi thuong mai” cho
phép dinh nghia “mé” dugc mé rong. Walker dinh nghia “md” la tién
lgi, hitu ich, co thé chi trd dugc, c6 thé duy tri va sdn c6 cho tit cd
ngudi hoc va gido vién trén thé gisi. Daniel dinh nghia thém ring “do
la 4 diéu: c6 thé truy cip, tuong thich, dugc thita nhin va co thé chi
tra dugce.”

Khai niém “mé” ké thita & mét mirc t6i thiéu, khong mit phi cia
ngudi tiéu dung hodc ngusi dung tai nguyén dé. Vi dy, thu vién khoa

hoc mé (PloS), “mé” bao gbm:
* “Truy cip tryc tuyén mién phi, tic thi”.
* Phan phdi hodc tai sit dung khong han ché.
* Tic gid vin duy tri quyén dong gop.

* Cic bai bao dugc gtii trén tai liéu lvu trit tryc truyén cong khai
vi du PubMed Central.

Foote dinh nghia do 1a 4 ty do:
e Ty do copy.

e Ty do chinh sta.
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e Ty do dong gop lai.
e Ty do dong gop lai phién bén chinh sta”.
Céc ty do nay dugc xac dinh la phi tién te.

Trong khi d6, Stephenson vién dn 4 ty do tuong ty & trén trén nhung

lai bao gém thém di€m tht 5 “nghia vu dong gop lai cho cong déng”.

Cic tai nguyén ciing doi héi ngusi dung phai thanh todn moét s§
noi dung - hodc thanh toan do la phi theo déi, dong gép hién vt hoic

thim chi ding ky ngusi dung.

“M&” khong co nghia la “vigt ra moi gioi han”. Mot s6 quyén co thé
dugc tic gid ctia ngudn do gitt lai. Trong h¢ théng do Creative Commons
trién khai - Tai sin sang tao cong cong (dai dién cha gidy phép “md”), tac
gid c6 thé dit ra quy dinh ring viéc st dung doi héi sy dong gop va khong
thuong mai, hodc sin phdm do6 dugc chia sé dudi cung gidy phép (Creative
Commons). Do do, “m&” mét mit c6 thé cé nghia la “khong mét phi” thi

mdt khic khong c6 nghia 1a “khong c6 diéu kién”.
3.BENVUNG

Du tai nguyén c6 thé mién phi cho ngusi dung, song khong dugc hiéu
la khong t6n gi d€ gy quy hodc cic dich vu nhim tao ra va dong gop tai
nguyén méi. Vi dy, sach gido khoa triét hoc ctia trudng Stanford, mét nguén
hoc liéu mé& sdn c6, mién phi trén mang. Theo Zalta dich vu nay t6n khodng
190,000USD, phan lon chi phi la chi phi nhan cong (154,300USD); chi

phi di lai va cong vy; dich vu may tinh va cac phén con lai.

D4y 1a s6 nho so véi nhiing gi n6 c6 thé t6n d€ co tai nguyén ddy
dt. Dai hoc mé Anh (UKOU) diing ddu vé chi phi nay, d t6n trung
binh 3 tri¢u USD méi khoa vé phat trién ndi dung. UKOU c6 trén 200
khéa hoc, thé hién t6ng ddu tw 600 triéu USD (40% ngin quy). Véi
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miic trung binh kh&u hao 8 nim cho cic khéa, chi phi phét trién 12 75

trieu USD méi nim.

Nhu véy, “bén viing” khong c6 nghia “mién phi” va dung nhu
nhan dinh ctia Walker 1a viéc tao ra OER sé kéo theo sy ddu tu lén.
V6i quan diém nhu véy, bén viing c¢6 nghia la “... ¢6 tdm nhin dai han
cho tdt cd vin dé lién quan - dap tng cht thé cung cip vé quy mo, chét
lugng, chi phi sin xudt, ranh gisi va quay vong dau tu”. Tom lai, néu
nguoi dung ciia mét tai nguyén c6 dugc tai nguyén do theo cich mién
phi, dv phong ctia tai nguyén d6 phai dugc bén viing tit mot nha cung
cip, bat ké loi ich mang lai cho ngusi dung 1a gi.

V6i mot s6 nguosi, mo hinh OER bén viing néu né thé hién mée
phuong an thay thé ré hon dé thyc hi¢én cung nhiém vy hon may moc
ma ho thué d€ hoan thanh nhi¢m vu do. Vi dy, Wellcome Trust trong
mot khio sat vé€ sich xudt bdn khoa hoc, da cho ring c6 thé tiét kiem

lén t6i 30% thong qua xudt ban truy cip ma.

Tinh todn vé sy bén viing khong chi don thudn la chi phi caa tai
nguyén do. Cic chi phi I¢ thudc, vi du dao tao nhéan vién dé st dung tai
nguyén. Ngoai chi phi tai nguyén, khdi niém “bén viing” cin dugc cin
nhic vé bin than tai nguyén do nta. Vi dy, néu tai nguyén bao gém
mot phin ctia phidn mém (hodc ndi dung dugc viét véi mét phin cu
thé ctia phdn mém), thi cin thi€t phdi ciAn nhic dén “sy bén viing cta
phén mém”. Ngoai ra, co s6 ha tidng cin dugc tao ra bsi viée sit dung tai

nguyén cin phéi cAn nhic:
* Cong ngh¢ (phin cing, phin mém, két ndi, tiéu chuin...).
* T§ chic (ning lyc ky thuat, dao tao, cic cong dong tiéu chuin hoa).
¢ Chinh sich ( sy m&, cac phuong thiic kinh doanh).

Nhu vay, “bén viing” c6 thé€ khong don thudn nghia la ré hon ma

con la ning lyc xuc tién muyc tiéu rong hon.
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4. CAC MO HINH BEN VUNG CUA TAI NGUYEN GIAO DUC MG

4.1. Cac mo hinh gay quy

Nhiéu dy 4n OER di dugc khai dong trong cdc nim gan day. Diéu
nay bdt ngudn tu cac chinh phu, tit cic co s6 va 6 chiic, va tit cic nhom
va ca nhan. Méi dy 4n nay sé phai dugc hé trg tai chinh theo nhiéu cach
khic nhau, nhung khong c6 mé hinh riéng nao néi tréi hin. Dusi day
la mét s6 mo hinh di trién khai.

Mo hinb sin cé - Trong moé hinh nay, dy an giy dugc quy co ban.
Ngusi quin ly qu co s& nay va du an duge bén viing tit méi quan tim
dat dugc v tai nguyén do.

Mo hinh thanh vién - Trong moé hinh nay, sy lién két cta cic 8
chic quan tim dugc moi d€ dong gop vao mét tdng nhit dinh, hoic
dong gop hang nim hay theo doi; quy nay tao ra thu nhdp hang nim
van hanh cho ciac dich vu OER.

Mo hinh quyén gdp - trong moé hinh nay, du an dugc ang ho bsi
cong dong rong khip bing cich dé nghi va nhan ang ho. Quyén gop
dugc quin ly béi moét nén ting phi lgi nhuin c6 thé 4p dung dé€ van
hanh chi phi hodc, néu s6 lugng du thi tim cich thanh 14p mét tai sén
dé lai. Nhiéu tai nguyén mé va cic du 4n ndi dung mé dugc giy quy

theo cach nay, bao gom Wikipedia va nén ting Apache.

Mo hinh bién déi - Trong m6 hinh bién d6i, sé c6 vai thit mién phi
va sau do nguoi st dung tré thanh nguoi dung trd phi. Trong cic cong
déng gido duc, mo hinh chuyén déi dugc thyc hién khd phd bién.

Mo hinh nguoi déng gop trd phi — theo cich cta thu vién khoa hoc
md& (PloS). Doyle chi ra ring mo hinh truy c4p mé PloS la thanh toan
khia canh tic gid mot 14n bao gém co ché ngusi dong gop trd phi cho
chi phi duy tri, sau do la mién phi.

Mbo hinh tai tro - M6 hinh nay nhin manh mét dang truy cip mo
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sdn ¢6 trong hdu hét cic ho gia dinh: Dai va truyén hinh mién phi. M6
hinh tai trg c6 thé tri dai tu cac tin nhin thuong mai (dugc hinh thanh
trén cic mang ludi truyén hinh thuong mai) cho dén cac tin nhdn “cai

trg” tinh t¢ hon nhu dugc hinh thanh trong phat thanh cong khai.

M6 hinh 16 chic - 1a trudng hgp ma mot t8 chuc s&¢ ddm nhén vai
trd cho mét khai ddu OER. H4u hét cac thanh phin phé bién ctia no
12 dy 4n chuong trinh hoc liéu m& ctia MIT, noi giy quy cho dy 4n nay
thé hién moét phin chuong trinh thuong xuyén cta truong dai hoc, da
dugc chitng minh nhu mét cdu thanh mot bo phan ctia cic nhiém vy
ctia t6 chitc. MIT cho ring “that ly twdng dé chuyén niém tin dam mé
ctia MIT vao nhiém vy MIT, dya trén sy thuyét phuc ring sy phd bién
md cua tri thac va thong tin c6 thé md ra cic canh ctta méi t6i nhiéu

lgi ich hon cia gido duc dén nhan loai toan cdu.”

Mo hinh chinh phi - Tuong tg¢ m6 hinh t6 chic, m6 hinh chinh
phu thé hién giy quy truc tiép cho cic du an OER bai cic co quan
chinh pht, bao gém cic quéc gia thdng nhdt. Nhiéu dy 4an bén ving

theo cach ton tai nay, vi du dy 4n mang ludi truong hoc ctia Canada.

Hpi vién va trao doi - du co 1& khong duge coi nhv moé hinh gay
quy hodc tai chinh, héi vién va trao d6i ciing dong moét vai trd quan
trong, hodc mét vai tro tiém ning, trong sy phdt trién ctia cic mang
lusi OER. Céc héi vién phu thudc nhiéu vao sy trao déi ctia giy quy

nhu trén trao d6i cac ngudn, noi ddu ra ctia trao déi 1a mot OER.

Nhu vy, “bén viing” s¢ phu thudc vao nén kinh t¢ va muc dich cta
ngudi cung cdp. Trong phén nay, “bén viing” dugc phin anh trong vo
s6 mo hinh giy quy va tai chinh. Trong vai trudng hgp, giy quy truc
ti€p dugc cung cdp boi cic 6 chic coi OER la mot b phin ciu thanh
st ménh ctia ho, trong khi trong cac hinh thic khac viéc dong gép mién
phi OER c¢6 thé xuc tién hodc hé trg cic muyc ti¢u khic nhau, bao gém

cd muyc tiéu thuong mai.
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4.2. M6 hinh ky thuat

Su cin nhic bén viing cia OER s& khong thé hoan thanh ma khong
cin nhic cach phat trién va phan phéi OER. Trong linh viyc OER, cic
cin nhic v€ tai chinh din dén phat trién vé cong nghé. Khai niém phd
bién ctia “muc tiéu hoc” dugc chu y, it nhit 1a ting phin bing cach hi
vong ring cic ngudn hoc tip c6 thé chia s¢ va tdi st dung dugc néu cit
gidm chi phi cdn thiét d€ tao ra n6[2]. Di€u nay, lam d4y lén yéu ciu vé
tai nguyén cho thié¢t k¢ OER; Walker cho ring né doi héi tinh tuong

tdc gitta cdc dit liéu, phdn mém va cac dich vu.

Vin dé lién quan khéc la truy cap vao OER. Trong linh vyc OER,
truy cip thuong dugc duy tri thong qua hé¢ théng phian mém dugc goi
la “cdc kho”. Nhiéu dy 4n kho OER t6n tai bao gém MERLOT, NSDL,
CAREO... Ngoai ra, cic dy 4an phian mém kho di dugc cam két nhu:
DSpace va eduSource. Can luu y ring cc tai nguyén dugc luu trit trong
kho, thdm chi ca nhiing tai nguyén chi dugc liét ké s& khong phai la nguén
gido duc md; vai dy an kho vi du dy an CORDRA ctia Advanced Distrib-
uted Learning thudng bao gdm ki€m sodt truy cip va cac quyén ky thudt s6

nhu mot trong nhing chic ning cdt 16i.
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Hinh 1: Minh hoa mé hinh hoat déng ctia cac phan mém “kho”
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4.3. M6 hinh néi dung

Noi dung s& anh hudng dén sy phat trién bén viing cia OER. Beshears
cho ring mét cudn sich s¢ hitu ich trong vai thap ky hodc thim chi hang
the¢ ky nhung cic khoa hoc chi ¢6 twéi tho gisi han, khodng 8 nim tré
xudng[1]. Ngoai ra, bin chét clia cic ngudn gido duc sé &nh hudng cach no
c6 thé stt dung va tdi st dung - mot hinh dnh ky thuat s6 c6 thé dugc ddn vao
mot tai liéu, nhung mot cudn sach khong thé (trir khi cudn sich d6 dugce ky

thudt s6 hoa va dinh dang néi dung cho phép diéu do).

OER dugc xem la “bén vitng” thuong dugc moé td cin phai la loai
ndi dung linh hoat c6 thé thich nghi cho nhu cdu noi bo va cic diéu
kién. Trong b6i cinh nay, bén viing c6 thé dugc xem la c6 gid tri tuong

duong nhu c6 thé st dung lai.

Mot loai khéc ctia vin dé néi dung lién quan dén cdp phép lien két
Vi cac tai nguyén. Mot trong cac chi phi cht yéu trong dy an chuong
trinh hoc mé MIT la sy minh bach cta cip phép cho toan bd cac tai
liéu dugce st dung.

Céc mo hinh cdp phép da dang theo cac loai yéu t6: Cic tai liéu
dugc xudt ban c6 duy tri quyén sit hitu ctia ngusi di tao ra n6 khong?
* Téc gid co thé yéu cdu tai liéu bi loai bo ti cac trang ngusi dung
khac khong?
e Tai lieu co6 thé dugc cip nhit hodc céi thién chi khi c6 sy dong
y cla tac gid khong?
* Noi dung c6 dugc st dung rong rai bai cac t8 chiic gido duc phi lgi
nhuin khong va cac t6 chic vi loi nhuan ¢6 dugc truy cap khong?
Cong thic “Noi dung mé + Cong déng = Cic khoa hoc mé” cho
théy sy phat trién ctia cong dong néi dung bén virng la moét phin tron

ven ctia phat tri€én mang lusi OER.
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5.KET LUAN

Céc t8 chiic gido duc - dao tao ap dung OER, v€ lau dai s& hudng
loi ti viéc co duge kho OER ngay mot gia ting vé€ s§ lugng va chit
lugng véi sy tham gia dong gop tich cyc chia ca thay va tro trong ci viée
day va hoc nho vao khé ning dugc phép tuy bién thich nghi cic OER,
cung c4p lai chinh cic OER d6 cho t6 chiic ctia minh va cac 6 chuc
khac theo mot cich thuc rdt hiéu qua vé chi phi véi chit lugng ngay

cang dugc ning cao.

Hy vong ti viéc nhin nhan thiu ddo vé€ cic mo hinh bén viing dé
trién khai x4y dyng va khai théc c6 hiéu qua kho OER, cung véi viéc
phéi c6 ngu6n nhén lyc tinh thong cic van d€ lién quan t6i OER, cac
t6 chiic cdn c6 nhiing tinh todn “bén viing” d€ ddm béo duy tri va phét
trién lau dai cac kho OER, thoa min cao nhu cdu thong tin, tu lieu

phuc vu dao tao va nghién citu khoa hoc trong nha truong.
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XAY DUNG HOC LIEU MG G VIET NAM

Pham Thé Khang¥*, Lé Van Viét™

Tém tat: Nim 2002, khi Vién Cong ngh¢ Massachusetts - MIT
(My) quyét dinh dua toan bd néi dung gidng day ctia Vién lén web va
cho phép ngusi dung Internet & moi noi trén the gisi truy nhip hoan
toan mién phi, phong trao xdy dung hoc liéu mé da né ro khip noi,
trong d6 c6 ca Viét Nam. Tuy vy, mot vin d€ ndi bat & trong nude va
nude ngoai la chua c6 gidi phap giai quyét triét d€ nhiing tré ngai anh
huéng dén hiéu qua viéc xay dung hoc liéu mé - d6 1a van dé ban quyén
clia cdc tai liéu trong ngudn hoc liéu mé. Ban tham lu4n trinh bay nhan
thic vé€ hoc liéu mé, cic thanh phén co ban ctia hoc liéu mé va van dé
bin quyén ctia chung; dé€ xuét nhiing gidi phdp co ban gidi quyét vin dé
bin quyén cua ting loai hoc liéu trén khi no duge “mé” d€ moi nguoi

dugc truy cap, st dung mién phi.
KHAI NIEM HOC LIEU

Theo ALA: T dién gidi nghia thu vién hoc va tin hoc Anh — Viée,

hoc liéu (learning resources) — tdt cd nhing nguon lieu (di ki¢n, con

Pham Thé Khang: CVCC., Chu tich Hoi Thu vién Viét Nam.
Leé Vin Viée: TS., Uy vién Thuong vy, Chanh Vin phong Héi Thu vién Viét Nam.
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ngudi, sy vat ma ngudi ta ¢é thé st dung mét minh hay bang cach phéi
hgp, thuong la theo 16i khong chinh thic, d€ tim toi, hoc héi. T nay
bao gém ca nhitng hoc liéu dic biét dugc phat trién dé lam dé dang cho
viéc hoc hoi va nhitng nguén lieu chua duge dung vao viée giang hudn

nhung c6 thé dugc st dung vao muc tiéu hoc tép ctia con ngusi.

Mot dinh nghia khic ngin gon hon, ddy da hon: Hoc liéu la “mét
tai nguyén & dinh dang bét ky, thuc hay 30, dugc sit dung cho cic muc
dich gido duc, nhdm: (i) minh hoa hodc hé trg mot hodc nhiéu yéu 6 cta
mot khoa hoc hodc cd khéa hoc; va (i) co thé lam phong phua thém kinh

nghiém hoc t4p ctia hoc sinh hay gido vién”.

Nhu véy, hoc liéu la nhiing nguyén liéu dugc gido vién va hoc sinh/
sinh vién st dung trong qua trinh giang day va hoc tip theo quy dinh
ctia chuong trinh gidng day cta truong, dia phuong hay ci nugc. Vé
mit hinh thic, hoc liéu 12 nhing vin ban, video, phdn mém, con nguoi,
sy vat, dit liéu va cac tai liéu khac 6 dinh dang thuc hay 0. V€ mit noi
dung, cac nguyén liéu nay phai c¢6 khd ning cung cdp thong tin, tri thiic
khoa hoc cho mén hoc hodc mét phin ctia mon hoc theo chuwong trinh

hoc da dugc moét cép c6 thim quyén thong qua.

Vi thé, chung t6i cho ring trude khi mot nguén hoc liéu duge stt dung
trong l6p hoc, no phai duge dinh gid va phé duyét & cip c6 thdm quyén.

Vé cong dung, 6 thé phan ra 2 loai hoc lieu. O Canada:

- Hocliéu c6t16i (Core learning resource)— 1a nguén hoc liéu chinh,
nén ting va quan trong hé trg dic biét hiéu qua cho chuong trinh hoc
tap. N6 ¢6 thé la mot nguén hoc lieu toan dién danh cho nhi€u ngusi
hoc hodc chuyén sdu cho mot sinh vién va ciing c6 thé 1a nguén luc
chuyén mén cho gido vién.

- Hoc liéu phu trg (Additional learning resource): Mét nguén tai
nguyén hoc tdp b8 sung thém chuong trinh gidng day mot cach hi¢u

qua va 1a mét dang khdc cta hoc liéu cot 161
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O Viét Nam, trong cic d€ cuong mon hoc thudng c6 2 loai hoc
licu: hoc liéu bit budc va hoc lieu tham khio. Néu so véi ctia Canada thi
nguén hoc liéu ¢t 161 tuong duong véi nguén hoc liéu bit budc. Do la
nguén hoc liéu sinh vién phai doc d€ nim dugc nhitng kién thic co ban
ctia mon hoc, con hoc liéu tham khao twong duong véi hoc liéu bé trg.
Day 1a nguén hoc liéu gitp ngusi doc c6 thém nhing thong tin, tri thiic

md& rong hon so véi ki€n thiic, thong tin trong hoc liéu bit budc.

Céc hoc liéu la tai sdn cta cic 8 chiic, ca nhan khac nhau. Nghia
la chtt nhan ctia céc hoc liéu c6 thé c6 lgi ich kinh t& tir viéc xudt ban,
phén phéi, cho phép st dung cic hoc liéu. Tuy nhién, tit nim 2002 da
xudt hién moét khai niém méi: hoc lieu mé (Open Course Ware) khi
Vién Cong nghé¢ Massachusetts - MIT (My) quyét dinh dua toan bo
noi dung gidng day ctia minh lén web va cho phép ngusi dung Internet
& moi noi trén theé gisi truy nhdp hoan toan mién phi'. (Méi mén hoc
trong kho di liéu md nay cung cdp muc tiéu, d€ muyc chi tiét ctia noi
dung gidng day, cic cAu hoi, bai tdp, thdo luin, tinh hudng, cic tén
sach, tai liéu tham khao, bai giang ctia gidng vién, mdt s6 file dit licu
dé€ sinh vién lam bai t4p mau va cic duong dan (link) dén cac website
c6 lién quan dén noi dung mon hoc). Hanh dong “tien bo” nay dap
ting mong moi ctia phin dong ngusi dan trén thé gisi luén quan niém
ring “Tri thic 1a tai sén chung ctia nhan loai va tri thitc can phéi dugce
chia s¢”. Thyc t€, & nhi€u nudc, k€ cd & nudc ta, nhi€u truong, nhiéu
t8 chuc sang tao da tham gia phong trao hoc liéu ma. Trén the gisi da

6 t6i hang trim sites cung cdp gido duc tryc tuyén, di€u dic biét 1a hoc

Theo tac gid Tudn Nguyén thi ngusi di tien phong trong vin dé nay la mét truong
dai hoc ctia Dic. Ddu nim 1999, dai hoc Tubingen, Dic di di tién phong cho trao
luu hoc litu mé (OpenCourseWare, hay OCW) bing cich cong bs cac bai gidng
video lén Internet. Tuy nhién, phong trao OCW thyc sy 16n manh khi MIT OCW
tai vién ky thuat Massachusetts-MIT thyc sy thuc ddy vao thang 10, nim 2002. Sau
do, phong trao da dugc sy ing ho cta nhi€u truong khic nhu Yale, University of
Michigan, va Dai Hoc Berkeley.
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liéu & day rdt chét lugng va dugc cung cdp hoan toan mién phi. Nhung
xét v€ chit s& hitu thi ¢6 cic loai sau: i) do mdt trudong dai hoc lap ra
ma tiéu biéu cé thé la MIT OpenCourseWare: http://ocw.mit.edu/;
Carnegie Mellon Open Learning Initiative, http://oli.cmu.edu/, ii) do
mot t8 chic sang 14p ra, vi du: Coursera https://www.coursera.org, iii)
do mdt cong ty lap ra (iTune-University (iTunes-U)), va iv) do mot
tap thé cac gido vién l4p ra (Dai hoc Nhan din, The University of The
People — UOPeople.... Tuy nhién, trén thyc t¢ viéc phd bién nay ciing
gip nhiing tré ngai nhit dinh, trudc tién 1a nhing quy dinh vé s¢ hitu

tri tu¢ & tiing nudc va trén toan thé gisi.
Mot s6 van dé vé s@ hitu tri tué

Vao ngay 12 thang 6 nim 2005, tai Houston (Hoa Ky), B Gido duc
va Dao tao Viét Nam da ky voi Dai hoc Rice (Hoa Ky) va mét s§ déi tic
khéc nhu Quy Gido duc Viét Nam (VEF) va Cong ty Phin mém va Truyén
thong (VASC) thoa thuin vé€ Dy an Connexions v6i ndi dung co bén la
trién khai h¢ théng x4y dung va quan ly nguon tai liéu mé trén mang nhim
hoan thi¢n gido duc va nghién ciu tai Viét Nam. Do [a cdt méc ra doi
Chuong trinh Hoc liéu mé Viét Nam ma muc tiéu la xiy dyng cic phuong
thirc d€ xod bo céc rao can déi véi ngusi dung Viét Nam dé 6 thé tin dung
mot cach t6i da cdc ngudn hoc liéu mé sdn 6. Ngay 12/12/2007, trang tin
chinh thiic ctia chuong trinh, website www.vocw.edu.vn da dugc bAm nut
khai truong tai Ha N¢i, Da Ning va Thanh phg H6 Chi Minh. Ngoai ra,
cac 8 chiic gido duc & nudc ta ciing tham gia céc hinh thic hoc liéu mé
khéc nhu tham gia chuong trinh TOPICA Million “E-learning mién phi: 5
nganh hot, triéu ngusi hoc” do T8 hgp Cong ngh¢ Gido duc TOPICA va
Thu vién Hoc liéu M& Viét Nam VOER nghién ciu va hgp tac thyc hién
v6i muc tiéu “gitp mat triéu ngudi Viét Nam trong 3 nidm t6i tiép cin voi
400 bai giang da phuong tién: video, slides, cAu hoi thuong gip, t dién
thudt ngit ctia hon 60 mo6n hoc. Nidm nganh hoc chinh la cic nganh “hot”

nhit hién nay: Quén tri kinh doanh, K& toan, Tai chinh ngin hang, Luit,
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Tin hoc. Moi ca nhan déu ¢6 thé hoc tryc tuyén moi luc moi noi, hoan toan

mién phi”.

Viéc tham gia, st dung cic ngudn hoc liéu mé nhu vy la rit hitu
ich cho ngusi Viét Nam. Tuy nhién, cling c6 ngusi, sau khi tht truy
cap vao chuong trinh dao tao vé quin ly ctia Truong Sloan School of
Management thu¢c MIT da dua ra nhin xét: ditng trén phuong dién
ty hoc cho d6i tugng cu thé 1a sinh vién Viét Nam, c6 thé noi 1a rdt han
ché vi ngoai bai gidng (teaching note) duéi dang céc slide powerpoint
rdt c6 dong (hdu hét chi néu tén cac chi dé hodc mét vai mo hinh dé
minh hoa) hodc mot vai tinh huéng hay mot s6 rit it cic bai doc thém
1a c6 thé tdi xubng thi tdt ci cac sich gido khoa (text books), sich tham
khio, bai doc thém, phin mém d€ st dung véi cic file di liéu déu
khong co trong co s¢ dit lieu nay. Di€u nay 1a hién nhién vi cic tai lieu
nay thudc bian quyén cia cac nha xuét ban. Thé nhung no lai la diéu

kién tién quyét d€ co thé giap sinh vién ty hoc.

Nhu véy, vin dé€ luat ban quyén hay dung ra la s¢ htu tri twé
(SHTT) da giy cin tr& cho viéc phd bién hoc litu ma trén thyc té.
Tu nhiéu thé ky nay, mét s6 nudc (néu khong mudn noi 1a tdt ca cic
nudc trén the giéi), mét s6 t8 chiic qudc t¢ da dua ra nhing quy dinh
c6 tinh chit phdp luit nhim bdo hd nhiing quyén loi ctia nguosi sing
tao. Nhiing nguoi sing tao di sing tao ra nhiing sin phdm tit bd 6c
con ngudi. Do co thé 1a tic phdm vin hoc, nghé thuat va khoa hoc; cac
cudc bi€u dién ctia ngh¢ si, cic bdn ghi 4m va cic chuong trinh phit
song, phdn mém mdy tinh, cac sing ché trong tdt ca cic linh vyc sing
tao ctia con ngudi; cac kham phd khoa hoc; cac kiéu ddng cong nghi¢p;
cdc nhan hi¢éu hang héa, nhan hi¢u dich vu va cac tén thuong mai va tit
cd cdc quyén khac ndy sinh ti két qua ctia hoat dong tri tué thudc cic
linh vyc vin hoc, ngh¢ thuit, khoa hoc va cong nghiép v.v... Viéc béo
h¢ nhim chéng lai sy canh tranh khong lanh manh. Nhiing gia tri tinh

than dugc sdng tao ra bdi bo nio ctia con ngusi goi 1a tai sén tri tué.
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S& hitu cc san pham tri tué goi la SHTT. Cha s6 hitu cac sdn phim tri
tué¢ co quyén s& hitu cac gid tri do, goi la quyén SHT'T.

Theo Khodn 1 Diéu 4 Luat Stia d6i, b8 sung mot s di€u ctia Luit
SHTT (nim 2009) ctia nudc ta thi: Quyén SHTT la quyén cia 8 chic,
c4 nhan d6i voi tai sin tri tug, bao gdm quyén tac gid (nhiéu nudce phuong
Tay goi 1a Ban quyén - TG) va quyén lién quan dén quyén tic gid, quyén

s& hitu cong nghiép va quyén déi véi gidng ciy trong.

Quyén s6 hitu tri tué la cic quyén déi véi nhing sin phdm sing
tao ndi trén. Trong s6 cic quyén nay c6 2 quyén thusng dugc nhic dén

la quyén tai sin va quyén nhan than.

Diéu 181 ctia B luat Dan sy Viét Nam ndm 2005 quy dinh: Quyén
tai san la quyén tri gid dugc bing tién va c6 thé chuyén giao trong giao dich

dan sy, ké cd quyén SHTT. Nhu thé, quyén SHTT dugc coi la tai sin.
Quyén tai san

No6i dung Quyén tai sin dugc quy dinh tai Di¢u 20 LSHTT 2005
va dugc huéng dan tai Diéu 23 Nghi dinh 100. Dy la quyén do cha s&
hitu QTG doc quyén thyc hién hodc cho phép ngusi khac thuc hién.
Do 1a Quyén lam téc phdm tdi sinh; Quyén bi€u dién tic phdm truée
cong chung; Quyén sao chép (Sao chép la viée tao ra mot hodc nhiéu
bin sao ctia tic phim, ban ghi 4m, ghi hinh bing bédt ky phuong ti¢n
hay hinh thtc nao); Quyén phan phdi, nhap khau bén g6c hodc ban sao
tic phdm; Quyén truyén dat tic phdm dén cong ching bing phuong
tién hiu tuyén, v tuyén, mang thong tin dién tt...)... T8 chuc, cd
nhén khi khai théc, st dung mét, mot s6 hodc toan b cic quyén cta
quyén tai sdn phai xin phép va trd tién nhuén bu, thu lao, cic quyén

lgi vat chét khac cho chu s¢ hitu QTG.

Muc dich ctia quyén nay gitap cho ngudi sing tao thu lai dugc nhiing

loi ich kinh t¢ nhim bu dip nhiing ddu tu vé€ cong sic, vat chit, tién cta
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ma ho di bo ra trong qua trinh sang tao tac phdm. Dong thai, quy dinh
nay clng gitp cho nha sing tao co diéu kién d€ ddu tv cho nhiing sing

tao ti€p theo ma nho do6 xa hoi loai ngusi sé ngay cang phit trién.
Quyén nhan than

Quyén nhan than dugc quy dinh tai Di¢u 19 LSHTT nim 2005
va Diéu 22 Nghi dinh 100 bao gom cic quyén sau day cua tic gid: Dit
tén cho tac phdm; Ding tén thit hodc bat danh trén tic phdm; dugc
néu tén that hodc but danh khi tac phdm dugc cong bs, st dung; Cong
b6 tic phdm hodc cho phép ngusi khac cong bs tic phdm; Béo vé sy
toan ven cua tic phdm, khong cho nguei khac sia chita, cit xén hoic
xuyén tac tic phdm dudi bt ky hinh thic nao giy phuong hai dén

danh dy va uy tin cta tic gid.

Mot diéu cdn nhdn manh la tic gid cha s6 hiu quyén sé hiu tri tué
dugc bdo ho quyén tai sin trong mot khodng thoi gian nhit dinh (Hién
nay & phén 16n cic nudc, trong do c6 Viét Nam 1a 50 nim; ca biét co
mot vai nudc 75 nim), sau thoi gian do téc phdm, cic d6i tugng s& hitu
tri tu¢ s& thudc vé cong cong. Khi do, cong chung dugce ty do st dung

ma khong phai xin phép va trd tién ban quyén nita.
Thoi han bdo hé quyén nhan than thuong la vinh vién.

Nhiing gidi phap vé SHTT d6i voi tai lieu dwa vao Kho hoc licu mé 6
Viét Nam

Trudc khi ban t6i vin dé bdn quyén ctia cac nguén hoc liéu md, ta
cin thiy day la chu truong ctia Chinh phu. Tai Quyét dinh s6 56/2007/
QD-TTg ctia Tha tuéng Chinh pht vé Chuong trinh phat trién cong
nghiép ndi dung s¢ Viét Nam dén nim 2010 da dua ra cha truong: Dau
tu cho Thu vién Qudc gia va mét s6 thu vién 16n & cac thanh phé tryc
thudc Trung vong va cic truong dai hoc xay dyng gidi phdp thu vién s6

tryc tuyén, s6 hod sich, bio, tai lieu d€ hinh thanh h¢ théng thu vién s§
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iét Nam; DAau tu nghién citu, phat trién cac tai liéu, hoc liéu phuc vu
Viét Nam; D4u tv nghién ciu, phat t tai liéu, hoc lieu ph
gido duc tif xa, hoc tip dién ti (e-learning), dic biét 1a cac bai giang, bai

tap, cac ti dién dién th; cac thi nghiém 4o vé vit ly, héa hoc, sinh hoc.
Nguén hoc liéu bao gém nhiéu loai tai liéu khdc nhau:

- O phén hoc liéu bit budc thusng c6: Sich gido khoa, gido trinh
v€ mon hoc, cic chuyén khio trong va ngoai nudc, ludn dn, dé tai
nghién ctu khoa hoc cip bd trd 1én vé cht d¢ mon hoc, Céc vin ban
nghi quyét (cic vin bin nghi quyét ctia Ding, vin bdn phdp luit cta

Nha nuéc, nganh, lién bg, lién nganh.

o] phén hoc liéu tham khao thuong co: Cac bai bio, tap chi ¢6
lién quan dén chtt d¢ mon hoc, béan d6 va tranh dnh gido duc, bing dia

gido khoa, cic tai liéu huéng dan, béi dudng nghiép vu...

Déi voi méi loai hoc liéu néu trén, vé€ mit sé hitu tri tug, co nhiing

cach tiép can khic nhau.

Hoc liéu la cac vin bin nghi quyét (cic vin bdn nghi quyét caa
Dang, van bén phédp luit ctia Nha nudc, nganh, lién bo, lién nganh thi,
theo quy dinh ctia phap luit, nguoi dan dugce tiép can ty do. Ho c6 thé
khai thac trén mang hodc download vé d€ st dung. Cu thé, tai Diéu 15
ctia Luat SHTT 2005 va Diéu 21 ctia Nghi dinh 100/2006/ND-CP,

cdc tai liéu sau day khong thudc pham vi bio h$ quyén tac gia:
- Tin téc thoi sy thudn tuy dua tin;

- Vin bin quy pham phép ludt, vin ban hanh chinh, vin ban khac
thuéc linh vyc tu phap va ban dich chinh thitc ctia vin ban do;

- Quy trinh, h¢ théng, phuong phap hoat dong, khai niém, nguyén
ly, s6 liéu.

Vin ban hanh chinh quy dinh tai khoan 2, Diéu 15 ctia Luit

SHTT bao gébm vin bén ctia co quan nha nuéc, 6 chiic chinh tri, t§
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chuc chinh tri - x4 hdi, t8 chitc chinh tri - xa hoi - nghé nghiép, t6 chuc
xd hoi, t6 chiic xa hoi - nghé nghi¢p, t8 chuc kinh €, don vi vii trang

nhédn dan va cic t6 chic khac theo quy dinh ctia phap luat.

Déi vai sach gido khoa, gido trinh, tai liéu tham khdo, vé phuong
dién s¢ hitu tri tué can phan biét 2 truong hop

1. Céc tai liéu dugc co quan, t8 chiic giao nhiém vy hodc ngin sich

d€ thyc hién. Tai Di¢u 39 Luat SHTT quy dinh tinh huéng nay nhu sau:

- T6 chuc giao nhi¢m vy sing tao tdc phdm cua tic gid 1a nguoi
thudc 8 chic minh la cht s6 hitu cic quyén quy dinh tai Di¢u 20 va
khodn 3 Diéu 19 ctia Luit nay, trit truong hop cé thod thuin khic.

- T§ chuc, cd nhin giao két hgp déng voi tic gid sing tao ra tic
phdm la cha s& hitu cdc quyén quy dinh tai Di¢u 20 va khodn 3 Diéu 19
ctia Ludt nay, trit truong hop c6 thoa thuin khéc. (Di€u 20 Luat SHTT
quy dinh vé€ quyén tai sin; Diéu 19 la quyén nhan than, khoan 3 caa
di€u nay la quyén Cong b6 tac phdm hoidc cho phép ngusi khic cong

b6 téc phdm — tic gid).

Nhu vay cac gido trinh, tai liéu tham khdo, ludn 4n, ludn vin, cac
bai giang dién tt, Bao cdo két qua nghién ctu khoa hoc cta sinh vién,
gidng vién, can bo thudc truong (nhing cong trinh nghién ctitu khoa
hoc stt dung nguén kinh phi do nha truong cip); Bdo céo, tham luan
hoi thio, hoi nghi khoa hoc do truong t6 chiic va trd tién... la nhiing
déi tugng thudc quyén s& hitu cta truong. Viéc cho phép cac tai ligu do
dugc st dung nhu thé nao 1a quyén cta lanh dao nha truong. Tac gid

clia cac tai lieu do chi c6 quyén nhén than.

2. Tai liéu do nguoi cta truong sing tao nén nhung khong dugc
giao nhiém vy, khong dugc cip kinh phi thi quyén s hitu khong thudc
v€ nha truong. Viéc dua nhiing tai liéu do vao kho hoc litu mé& phai

dugc phép ctia tac gia cac tai liéu do.
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Déi véi cac dé tai nghién citu khoa hoc cdp Bo trg 1én vé cha dé
mon hoc cing phdi dugc mé cho ngusi dan, trong do 6 hoc sinh, sinh
vién vi d6 la nhitng cong trinh dugce thyc hién bing ngan sach nha nusc.
Hién nay, theo ludt dinh cac cong trinh nay dang dugc Cuc Thong tin
Khoa hoc va cong ngh¢ qudc gia thu thap, bdo quin va dua ra phuc vu
nguoi dung tai Thu vien KH&CN qudc gia, nghia la chuva that sy “ma”.
Diéu do theo ThS. Cao Minh Kiém thi Lién minh QTG TV (LCA - Li-
brary Copyright Alliance') Hoa Ky cho ring nhing taic phdm KH&CN
dugc tao ra tit hoat dong nghién citu KH&CN do ngan siach nha nudc
tai trg, cdn dugc cong bd cong khai, co thé dugc khai thac, st dung mién
phi béi cong chung vi loi ich ctia phat tri€n xa hoi sau mot thoi han nao
ds. G nudc ta, theo B trudng Nguyén Quan, thi quy dinh hién hanh,
két qué nghién ciru sau khi duge danh gia nghiém thu phéi dugc cong
b6 cong khai®. Va theo chung t6i, cac két qud nghién ciu nay cing nhu
nhiing tai liéu, sach bdo khac dugc nha nudc cip kinh phi thyc hién, phai
dugc “m&” cho moi ngusi dan stt dung, trit nhing cong trinh lién quan
dén an ninh qudc gia. Kho hoc litu mé& ¢6 thé bs sung cic cong trinh

nghién ctu phu hgp ma khong lo vin dé quyén s6 hitu tri tué.

Déi voi cac chuyén khio cta cac téc gid trong nudc van con duge
nha nudc bdo hd quyén tac gia cdn thiét cho viéc hoc tip, gidng day,
theo chung tdi ¢6 2 cach giai quyét vé phuong dién ban quyén:

- Nha nuéc mua ban quyén cia tai licu do dé cho cong chung

st dung. Diéu nay da dugc quy dinh tai Diéu 5 Chinh sich cia Nha

! Lién minh bidn quyén thu vién (The Library Copyright Alliance (LCA)) bao bom 3
hoi thu vién l6n 1a Héi thu vién Hoa Ky (ALA), Hoi thu vién nghién ciu (Association
of Research Libraries) va Héi thu vién dai hoc va nghién ctu (Association of College
and Research Libraries). Ba hoi nay dai dién cho 300.000 cin b¢ thu vién - thong
tin va hang nghin TV & Hoa Ky, Canada [http://www.librarycopyrightalliance.org/
about/index.shtml].

Tao moi trusng méi cho khoa hoc cong nghé//lienhiephoi.quangngai.gov.vn/mnews.
aspx?id=522.
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nudc vé QTG, QLQ trong Nghi dinh s6 100/2006 ND-CP ngay
21/9/2006 ctia Chinh phu, quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
mot s6 diéu caa BLDS, LSHTT vé QTG va QLQ:

- Hb trg tai chinh d€ mua bin quyén cho cic co quan, t§ chuc
Nha nuéc c6 nhiém vy phé bién taic phdm, cudc biéu dién, ban ghi
am, ghi hinh, chuong trinh phét séng c6 gid tri tv tudng, khoa hoc va
ngh¢ thudt phuc vu loi ich cong cdng, nhim goép phan phat trién kinh

t& - x4 hoi.

B¢ Vin hod, Thé thao va Du lich cha tri, phéi hgp véi Bo Tai chinh,
B¢ K& hoach va D4u tu va cic co quan lién quan hudng dan l4p k& hoach

tai chinh (tao ngu6n, quy), co ché thyc hién viéc mua bin quyén.

B¢ Vin hod, Thé thao va Du lich duyét danh muc téc phdm thudc dién
hé trg mua ban quyén d6i véi cac co quan, 6 chiic thudc trung vong; Uy
ban nhin din cdp tinh duyét danh muc tdc phdm thudc dién hé trg mua

bén quyén déi véi cic co quan, 8 chuc thu¢c dia phuong.

Theo chung t6i, Nha nudc nén giao cho Thu vién Qudc gia Viét
Nam, co quan dd dugc nha nudc giao cho chiic ning thu thép, luu git
va dua ra khai thac cdc tai liéu ctia Viét Nam, mua bin quyén cta tai

liéu d6 va dua lén mang d€ nguosi dan stt dung.

2. Céc tac gia duva tac phdm ctia minh vao Kho hoc liéu mé, nha nudc
s& cdp tién cho Kho hoc liéu mé d€ trd tién cho viée stt dung cic tai lieu do.
Trén the gici co mét s6 nude da thyc hién viéc nay. Chinh pht Australia
thanh lap Uy ban vé Quyén cho mugn cong (Public Leanding Right) va xiy
dyng Luit cho mugn cong (4p dung tit ndm 1997), Chuong trinh Quyén
cho mugn cong (PLR) va Quyén cho mugn gido duc (ELR) dé chi tra cho
céc téc gid va nha xuit ban cic khodn thu do viée stt dung nhiéu 14n sach cta
ho tai cic thu vién cong cong va thu vién gido duc. Mic du chuong trinh
ctia Australia chi trd cho cic bdn sao tai liéu nhung chung t6i lai dé nghi Viét

Nam nén 4p dung ci cho truy cip tai liéu s6.
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Déi voi céc tac gid chuyén khdo nudc ngoai, viéc dua lén mang
la khong thé, néu khong c6 sy dong y cta cha s¢ hitu quyén. Theo
chung t6i, Kho hoc li¢u mé& ¢6 thé 6 chiic bién soan céc tai lieu nhu
téng quan, tom lugc nhing néi dung chinh dé€ ngusi dung trong nuée
linh hoéi dugc & muic co ban ndi dung ctia cic tai liéu do. Viéc nay theo

chang t6i, khong vi pham lu4t ban quyén.

Déi voi céc bai bao khoa hoc, quyén s& hitu thudc vé tic gid va co
quan tap chi. Tu nim 2009, nudc ta da hinh thanh mét 6 chuc, goi la
Tap chi Khoa hoc Viét Nam tryc tuyén, viét tit theo tiéng Anh 1a VJOL
(Vietnam Journals Online) la co s¢ di liéu cac tap chi Khoa hoc Viét
Nam trén tit ci cic linh vyc khoa hoc. Muc tiéu cia VJOL la quang b4
cdc tap chi khoa hoc tham gia VJOL ciing nhu cic cong trinh nghién
cttu ma cdc tap chi ding tdi t6i dong ddo ban doc, ddy manh viéc chia
s¢ va phé bién thong tin KH&CN giita cic cong dong, dic biet [a gita
cic nudc dang phat trién. Diéu d6 c6 nghia la cic tap chi tham gia vao
t8 chiic nay s& cung cip cho VJOL dé€ 8 chic nay dua lén mang toan
vin cdc bai bio d€ moi ngusi st dung. Hién da c¢6 51 tap chi tham gia
vao VJOL. Cac tac gid khac néu khong tham gia vao VJOL, ¢6 thé cung
cdp cic bai viét ctia minh d€ Kho hoc lieu m& dua lén mang phuc vu

“m&” cho cong déng hoc thuit Viet Nam.

Nhu vy chung t6i da dva ra quan niém cta minh vé hoc liéu,
céc thanh 6 co ban ctia hoc liéu va dé xuit nhiing giai phap co ban
dé€ gidi quyét vin dé vé quyén sé hitu d€ bi¢n nhing tai liéu do thanh
ctia chung toan xa héi. Trong béi canh hién nay, nuéc ta da ky tham
gia Hi¢p dinh thuong mai xuyén Thai Binh Duong (TTP), vin dé xay
dyng ngu6n hoc liéu m& dang gip nhiéu vin dé phiic tap méi theo noi
dung Sé hitu tri tué cud Hiép dinh. Chic chdn cic nha khoa hoc, cic
nha hoach dinh chinh sich s& con phai day cong nghién citu thém dé

tim ra gidi phdp cho nguén hoc liéu mé phat trién thuén lgi./.
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MO PAU

Sy phat trién manh mé cta cong ngh¢ thong tin va truyén thong
(CNTT&TT) da tac dong manh mé dén moi khia canh ctia hoat dong
kinh & xa hoi ctia con ngudi noi chung, trong d6 co gido duc va dao
tao. CNTT&TT da cung cép nhiing gidi phap gia tri cho viéc chia s¢
thong tin, tai liéu trén mang Internet. Cong ngh¢ s6 da tré thanh dong
luc va cong cu hitu hiéu hé trg sy thay déi va phat trién linh vuc gido
duc. Gido duc co chiic ning xa hoi quan trong la cing 8 sy phat trién
va phén thinh cta nhiing the hé¢ twong lai xa hoi va d€ thyc hién duge
chiic ning nay trong di€u kién toan ciu hod, xa hoi thong tin va kinh
t€ tri thic, hé théng gido duc cliing cin c6 nhiing thay d6i va phét trién

phu hop.

Viéc chia sé thong tin, tai li¢u hd trg manh mé cho viéc hoat dong
gido duc va dao tao. Nhitng mong mudn chia s¢ thong tin, tai liéu
trong diéu kién phét trién manh mé cia CNTT & TT, Internet dé

thac ddy sy phat trién va d6i mdéi gido duc va dao tao da hinh thanh Trao

ThS., Héi Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam.
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luu Tai nguyén gido duc M& (Open Education Resources Movement)
[Atkins D. va cdng sy, 2007]. Tai nguyén gido duc mé (sau day viét tit
la TNGDM) dugc coi la phuong thic d6i méi gido duc.

Bai viét nay trinh bay mdt s6 vin dé lien quan dén TNGDM,
trong do chu trong dén tiém ning bi¢n déi va d6i méi cia TNGDM
déi voi gido duc va dao tao, néu lén mdt s6 suy nghi vé phét trién

TNGDM trong gido duc dai hoc.
1. KHAI NIEM TAI NGUYEN GIAO DUC MG (TNGDM)

Tai nguyén gido duc mé la thuic ngit dich tir tiéng Anh Open
Educational Resources, thuong viét tit OER). Thuit ngit TNGDM lan
d4u tién dugc thong qua tai dién dan UNESCO nim 2002 vé tac dong
ctia hoc liéu mé (Open Course Ware - OCW) véi gido duc dai hoc
clia cic nudc dang phat trién. Tai dién dan nay, nhiing ngusi tham
dy da théng nhit TNGDM la “sy cung cdp md tai nguyén gido duc
nho CNTT&TT phuc vu cho cong dong ngusi st dung d€ tu véin, st
dung va thich tng cho muc ti¢u phi lgi nhuan” [UNESCO, 2002]. Tuy
nhién, sau nay UNESCO da stt dung dinh nghia vé TNGDM ma Quy
William va Flora Hewlett da dua ra d€ vao Bang thuat ngit (Glossary)
ctia tai lieu “Huéng dan cho Tai nguyén gido duc mé trong gido duc dai

hoc” xudt ban nim 2015 caa UNESCO [UNESCO, 2015].

Quy William va Flora Hewlett da dinh nghia “7NGDAM 1a nhiing
tai nguyén v€ gidng day, hoc tip va nghién ciu trén khu vyc cong cong
(public domain) hodc tuin thi gidy phép sé hitu tri tué ma ching cho phép
nhiing nguoi khdc t do sit dung va dgt lai muc tiéeu. TNGDM bao gom
nhiing bai gidng ddy di, cdc tai ligu cho bai gidng, cdc modun chuong
trinh, sdch gido khoa, videos, cdc thit nghiém, phin mém va nhiing cong cu,
tai ligu hodc ky thudt kbdc dugc sit dung dé ho tro truy cdp tri thitc” [Atkins
D. va cong sy, 2007].
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Theo T8 chitc Hop tac va Phat trién Kinh ¢ OECD, TNGDM la
“nhitng tai ligu hoc tdp va nghién ciu c6 sit dung nhiing cong cu phu hop
nhu cdp phép md, cho phép nhiing nguvi khdc dugc ty do tdi sit dung, tiép
tuc cdi tién va dar lai muc tiéu phuc vu muc dich gido duc” [Orr D et al,
2015]. Trung tAm Nghién citu va d8i mdi sing tao gido duc (CERI -
Centre for Educational Research and Innovation) cia OECD lam r6
hon va cho ring TNGDM la “nhiing tai nguyén hoc tap s6, dugc cung
cdp tryc tuyén mot cach ty do va mé cho gido vién, ngusi lam cong tac
gido duc, sinh vién, hoc vién, nhiing ngusi hoc doc lap dé stt dung, chia
s¢, két hop, thich wng va md rong trong hoat dong gidng day, hoc tap
va nghién ciu” [CERI 2007].

Nhiing dinh nghia nay c6 thé khac nhau déi chut nhung déu lam
n6i bat diéu kién can thiét ctia nguén TNGDM la phéi dugc mién phi,
dugce ty do truy cip va mé cho viée stt dung, tai st dung, lam lai muc
dich (thong qua phéi hgp, thich wng, mé rong va dua st dung véi muc
dich m¢i). Trong khi dinh nghia ctia Quy William and Flora Hewlett
néu r6 TNGDM phai dugc cdp phép va cho phép st dung va thich tng
ty do thi dinh nghia cia CERI/OECD t4p trung vao di€u kién 1a cin
ddm bao viéc sit dung va thich tng ty do.

Trong nhiéu tai liéu chung ta con thdy khai niém “Hoc liéu mé”
(Open Course ware - OCW). Wikipedia da dinh nghia “Hoc liéu ma 1a
nhing bai gidng mén hoc dugc tao ra bai truong dai hoc va duge xuit
ban cho st dung ty do trén Internet” [Wikipedia]. Hoc liéu mé duong
nhu 12 mét bo phan hep hon cia TNGDM. Thuit ngtt “Hoc liéu ma”
lan d4u tién duge Vien Cong nghé Massachusetts - MIT (Hoa Ky) dua
ra vao nim 2002 khi MIT céng bs website hoc liéu mé ctia 50 mon hoc
ctia trudng. Hoc liéu mé cha yéu la nhitng TNGDM trong linh vuyc
gido duc dai hoc. Nguén hoc litu mé thuong la cac bai gidng, tai lieu

gidng day ctia cic b6 mon trong cic truong dai hoc.
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2. MOT SO PAC TRUNG CUA TAI NGUYEN GIAO DUC MG
2.1. Nhiing thanh phan cta tai nguyén giao duc méG TNGDM

TNGDM dugc cho la bao gébm [CERI, 2007] (Hinh 1):

- Noi dung hoc: cic khoa hoc ddy du, bai gidng, cic modun néi
dung, d6i tugng hoc (learning objects), cic suu tép tai liéu va tap chi;

- Cong cu: Phin mém d€ hé trg viéc phit trién, st dung, tai st
dung, phd bi¢n noi dung hoc, bao gém viéc tim ki€m va 8 chic noi
dung, h¢ thdng quin tri h¢ théng hoc va ndi dung (Content and learn-
ing management system), cdc cong cu phat tri€n ndi dung va cdng déng

hoc tryc tuyén;

‘ TAI NGUYEN GIAOQ DUC MO

~ ~ A -
CONGCU NOI DUNG CAC NGUON THU'C
Phan mém ngudn ma dé phat Cactai lieu duoc xudt ban HIEN
trién va phd hién tai nguyén dé hoc hodc tham khao
Hé quan tri Céng cy phat Tai nguyén Tai lidu Cong cu cdp Thuc hanh
ngidung trién hoc tip tham khao phép tot
{CMS) - Cannexians . - Creative 1T - oMU inguysn
- EduCammans H‘C:L “'-E_L_' CACSUU TEp tc thidt k8
Paris Ted tai ligu
Jap:
Cams
Phin mém Hé quan tri Lién tdc
" R_:' hoi " h_??tap péitrang hoc _'.':.'_-: C',' e
ae | ocar tap D
MERLOT
Cannexians

Hinh 1. So dd khai niém vé TNGDM
(Ngudn: trich theo CERI, 2007, tr. 31)
- C4c ngudn thyc hién: nhiing cip phép s6 hitu tri tu¢ dé thuc ddy

xudt bdn m& céc tai liéu, nhing nguyén tic thiét k& cac thyc hanh 6t

va ban dia hod ndi dung.
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Theo CERI [2007], nhitng dic trung chung cia TNGDM la:

- TNGDM c6 thé€ la bit ct tai nguyén hoc tip nao co thé st dung

trong moi trudng gido duc;

- TNGDM thuong (nhung khong nhét thiét hoan toan) dugc

cung cdp & dang sd;

- Dinh dang s6 cho phép st dung lai, chia sé, cai bién, thay déi
muc tiéu clia tai nguyén dé phu hgp cho méi truong gido duc khac so

v6i nhiing muc tiéu ban d4u.

Nhu véy c6 thé thdy TNGDM bao gém da dang tai nguyén gido
duc, tt nhitng mén hoc ddy du, tai liéu moén hoc, cic modun, sich gido
khoa, video dén phin mém, v.v.. ma chung thuong dugc cung cép &

dang s6 moét cach ty do phuc vu muyc dich giang day, hoc tap.

Tuan Nguyen [2014] da t6ng hop va cho thdy TNGDM c6 thé
dugc tao lap va phé bién bai:

- Mot truong dai hoc l4p ra (thi du Hoc vien Céng ngh¢
Massachusset (MIT OpenCourseWare: http://ocw.mit.edu/); Dai hoc
Carnegie Mellon (Carnegie Mellon Open Learning Initiative, htep://
oli.cmu.edu/); Tufts OCW, Utah State OCW, USQ Australia OCW,
UCI OCW, v.v..);

- Mot t6 chic sing lap ra (Coursera https://www.coursera.org; :;

Udacity (gido duc tron doi) hteps://www.udacity.com);

- Mot cong ty lap ra (Thi du cong ty Apple cho ra doi iTunes U qua cita
hang wng dung tryc tuyén ctia ho - Apps Store. Trong do iTunes-U cung cip
cac bai gidng cip dai hoc noi dung da phuong tién dugc cung cip bai cac
trudng dai hoc & My, Anh, Uc, Canada, Ireland, va New Zealand);

- Mot tap thé cac gido vién lap ra (thi du Dai hoc Nhan dan (Uni-
versity of the People) 1a m¢t truong dai hoc tu thuc tryc tuyén va khong
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thu hoc phi dugc thanh 14p nim 2009, do Shai Reshef, mét nha déi

mdi gido duc l4p ra).

2.2. Phan biét tai nguyén giao duc mé va mét sé tai nguyén khac lién

quan dén giao duc

Tai lieu vé TNGDM ciia OECD da t6ng hgp va lam 16 sy khac
biét nhédt dinh cia TNGDM v6i mot s6 tai nguyén khéc trén mang c6
thé dung cho gido duc [OECD, 2015].

(1) Khong phdi moi cd cong cu trén Web 1a TNGDM.

Tuy TNGDM bao gébm da dang tai nguyén md trén Internet
nhung cac chuyén gia cho ring khong thé coi moi tap hgp trén Internet
1a TNGDM. Thi dy, mdt trang trén Wikipedia la mét trang mé va la
mot dang tai nguyén trén mang Internet, nhung no chi cé thé dugce coi
TNGDM khi n6 ¢6 myc dich hodc ngtt cinh su pham r6 rang. Tuong
ty, dit litu m& (open data) cing khong phai duong nhién [a TNGDM.

Dt lieu m& (Open data) co thé duge st dung ty do, dugc tdi st
dung, dugc dit lai muc tiéu nhung n6 chi dugc coi la nguén tin néu
muc dich ctia n6 khong phii tryc ti€p phuc vu gido duc. Tuy nhién, néu
di lieu mé dugce stt dung trong viéc gidng day va hoc tap, s& dugc coi
la TNGDM.

(2) TNGDM khdc bi¢t véi Déi tugng hoc tdp tai stt dung (RLO).

Déi tugng hoc tap (Learning objects) 1a “bé suu tip cac ndi dung,
cdc muc thyc hanh va muyc dinh gid, dugc phéi hgp lai dya trén mot
muc tiéu hoc tdp duy nhat” [Wikipedia]. IEEE dinh nghia Déi tugng
hoc tap 1a “bdt ky thuc thé so" hodc khong sé"co thé st dung cho hoc tap,
gido duc hoic dao tao” [IEEE, 2002].

Viao ddu nhiing nim 2000, nhing nha thiét ké dao tao da wap
trung vao phat trién Ddi tugng hoc tap tai st dung (Reusable Learning

Objects hay vi¢t tdt 1a RLO), theo d6 moi tai nguyén s6 ma c6 thé st
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dung lai d€ hé trg hoc tip dugc coi 1a RLO. Trong khi TNGDM dit
vu tién vao tinh chia sé va tinh m& cta tai nguyén thi déi tugng hoc
tap chi dugc thiét k€ voi cic modun nédi dung doc lap véi khung cinh
hoc tap. Noi cach khac, d6i twgng hoc tap (RLO) dinh huéng nhiéu
hon dén khia canh ky thuat khi thiét k& phuc vu hoc tap, trong khi do
TNGDM dugc tip trung nhiéu hon dén tinh mé va dé thich wng, sta

déi ctia ndi dung.
(3) TNGDM hiém kbi la Mon hoc tric tuyén mé dai tra

Mon hoc tryc tuyén mé dai tra (tiéng Anh la Massive Open Online
Course — MOOC) la mot loai hinh tai nguyén s6 trén mang Internet.
Trong mot s6 thdo ludn v€ cii cach gido duc, dic biét 1a gido duc dai
hoc, nguoi ta di dé cap dén TNGDM va MOOCs. C3 hai dang tai
nguyén nay déu lién quan dén gido duc md, tuy nhién co thé thiy mot

s6 khac biét nhu sau [OECD, 2015]:

e Vé sit dung thuét ngit “M6”: Thuit ngit “md” trong trudsng
hgp MOOC:s don thudn la d€ cap dén sy ty do truy cap va st
dung trong khi v6i TNGDM, thuit ngit “md&” ngoai viéc dé
cip dén ty do truy cdp va stt dung con dé cip dén ty do tdi st
dung (Reuse), xem xét (Revise), tron lai (Remix) va phé bién lai
(Redistribute). Viéc phé bién lai phién bdn tai nguyén da dugc
duyét lai, cdu truc lai c6 thé din dén viéc lam lai myc tiéu ctia
tai nguyén va dugc stt dung trong moéi trusng gido duc khic
(thi dy, dugc phat trién cho dao tao nghé, nhung sau doé dugc
viét lai va st dung cho truong phé thong).

e V¢ hinh thiic ctia tai nguyén: Khic véi MOOCs, TNGDM
thuong khong phéi [a mot thyc thé. TNGDM dugce quy dinh
boi gidy phép va tinh chit mé ctia né nhung khong duge
xdc dinh béi hinh thac cta tai nguyén trong khi MOOC la

mot khod hoc s6 hoan chinh cho viéc st dung & quy mo lon.
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MOOC:s dugc thiét k¢ nhu nhiitng moén hoc ddy du (nghia la
v6i moi trudng hoc tip ddy da) co két hop gita noi dung voi

dién dan théo ludn va cic cong cy danh gia.

e Vé doi twgng sit dung: TNGDM thuong tip trung dén gidng
vién 1a nhiing nguoi sé st dung tai nguyén dé€ thich tng tao
thanh ti liéu moi cia minh hodc tich hgp TNGDM vao moi
truong gidng day ctia minh. Trong khi d6, MOOC:s lai 1a mét
moé6n hoc di hoan thién d€ st dung cho gidng day va dinh
huéng dén ngusi hoc. Vi thé MOOCs dugc coi la cong nghé
dot pha trong khi TNGDM thuong dugce coi 1a cich thac dé

ddy manh moi truong hoc tap hién co.
(4) TNGDM la mot thanh phin cia gido duc mé.

Gido duc md (Open Education) la thuit ngt chung chi nhiing
cich thirc thyc hanh cta t8 chic hodc nhiing sing ki€¢n chuong trinh
nhim md rdng sy tiép cin dén viéc hoc tip va dao tao ma trude day chi
dugc cung cdp thong qua h¢ théng gidgo duc hinh thic (formal educa-
tion systems). Tuyén b6 Cape Town vé gido duc mé nim 2007 da néu
16 sy khac bi¢t gita “Gido duc m&” va TNGDM, trong do6 cho thay
“...gido duc mé khong chi han ché  TNGDM”. Gido duc mé con lién
quan dén cong ngh¢ md cho phép hé trg viéc hoc tip linh hoat va cong
tdc; chia sé nhitng thuc hanh hoc tip hé trg nguosi lam gido duc hudng
lgi tit nhitng y tudng t6t nhit ti cic dong nghiép.

3. TIEM NANG CHUYEN D01 VA D61 MG1 GIAO DUC CUA TNGDM
3.1. TNGDM c6 tiém nang chuyén déi ddi véi giao duc

UNESCO trong tai liéu “Huéng din cho Tai nguyén gidgo duc ma
trong gido duc dai hoc” (Guidelines for Open Educational Resourc-
es (OER) in Higher Education) da cho thdy TNGDM c¢6 tiém ning
chuyén déi gidgo duc [UNESCO, 2015]. Doi hoi ngay cang cao véi hé
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thong gido duc ciing nhu sy phit trién ctia ha ting CNTT&TT da tao
ra nhing thich thic d6i véi cic co s6 gido duc bi han ché vé ngudn luc
trong ky nguyén xa hoi thong tin, kinh ¢ tri thic. Di¢u do doi héi cic
t8 chuc gido duc phéi hé trg mot cach c6 ké hoach va hé théng nhiing
vén d€ nhu trong giap duc [UNESCO, 2015]:

- Phat trién va céi thién chuong trinh hoc tip va tai liéu hoc tap;
- Thiét k& cic chuong trinh va moén hoc dang giang day;

- T8 chuc nhiing buéi ti€p xuc twong tic véi hoc vién va gitta cac

hoc vién;
- Phat trién nhing tai liéu gidng day va hoc tip chit lugng;

- Thiét k& cong cu danh gid hiéu qua cho nhiing moi truong gido

duc da dang;
- Lién két voi thyc tién cong viéc.

TNGDM c6 tiém ning dong gop quan trong lam thay d6i cac qua
trinh noi trén mot cich hiéu qud va chét lugng. Tuy nhién, tiém ning

thay d6i nay cia TGGDM phu thudc vao mét s6 van dé nhu:

- Cai thién chét lugng ca tai lieu hoc tip thong qua cic qud trinh

binh duy¢t bsi dong nghiép (peer review);

- Thu nhan ich lgi cta viéc lam cho phu hgp voi béi canh, ca nhan

hod va ban dia ho4;
- Nh4n manh tinh m& va cai thién chit lugng;

- X4y dung ning lyc tao lap va st dung TNGDM nhu la mét phin

ctia sy phat trién nghiép vu ctia d6i nga gidng vién;

- Phuc vy nhu cdu cia nhitng cong dong hoc vién cu thé, thi du

nhuv nhing hoc vién ¢6 nhu ciu dic biét;
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- T6i wu hod viéc phan b8 nguén nhén lyc va ngin sich ctia t8 chic;
- Phuc vu hoc vién bing ngén ngit dia phuong/bén dia;

- Loi kéo hoc vién vao viée lya chon va thich wtng TNGDM dé lam

cho ho tham gia tich cyc hon vao qué trinh hoc tap;

- St dung nhiing tai liéu dugce phét trién tai chd véi sy ghi nhan
xting dang.

Tiém ning bién ddi gido duc cia TNGDM con dugc thé hién & loi
ich ctia viéc chia sé va hgp tac gitta cdc t6 chic va cac qudc gia, kha ning

md ra nhitng m6 hinh gido duc moi [UNESCO, 2015].

3.2. Tai nguyén gido duc mé& la mét dang d6i méi sang tao dac biét

trong méi truong giao duc

TNGDM c¢6 tiém ning cdi cich cic khia canh ctia viée cung ting gido
duc. Tai liecu “Tai nguyén gido dyc md: Chit xuc tic cho ddi mdi sing
tao” (Open Educational Resources: a catalyst for innovation) cia OECD da
phan tich va lam r6 vai tro cia TNGDM nhu mét dang d6i mdéi sang tao
(innovation) trong moi trudng gido duc [OECD, 2015]. D8i méi sing tao
c6 thé dugc xem xét nhu 1a viée ting dung nhiing gidi phép t6t hon dé dap
ting nhu ciu mdi, nhu cdu khong luong trude duge, hodc nhiing nhu ciu
ctia thi truong. Theo OECD, déi mdi sang tao la “la qua trinh thyc hién ctia
mot san phdm (hang hoa hay dich vu) hay quy trinh, mét phuong thic tiép
thi, hodc mét phuong phap 6 chic trong hoat dong thyc tién kinh doanh,
t6 chiic lam viéc hodc ciac quan h¢ d6i ngoai méi hodc dugc cii tign dang ké”
[OECD and Eurostat, 2005]. D6i mdéi sang tao dugc thyc hi¢én thong qua
nhitng sin phidm, qu4 trinh, dich vy, cong ngh¢ hodc nhiing y tudng hiéu
quéd hon nhitng thit d4 6 trong thi truong, 8 chiic, Chinh pha hodc xa héi.

TNGDM dugc dua vao trong moéi trusng day va hoc dé thuc hién

chic ning gido duc. Ngusi ta cho ring TNGDM ¢6 thé c6 vai tro d6i

mdi sang tao trong bdn khia canh nhu sau:
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- Thay thé (Substitution): TNGDM thay thé nhiing tai liéu hoc tap
tuong ty, cho phép thyc hién nhiing chic ning twong ty;

- Ning cao (Augmentation): TNGDM doéng gop su cai thién hi¢u
qua cta tai liéu hoc tip truse day;

- Thay doi (Modification): TNGDM cho hé trg thiét ké lai hoat

dong hoc tap so vdi cac tai lidu truse day;

- Dinh nghia lai (Redefinition): TGGDM cho phép dua ra nhiing
hinh thitc hoc tap mdi truse day khong co duge trong diéu kién gidng
day va hoc t4p cii; Chung hé trg dinh nghia lai cach tiép can su pham.

Téc dong d6i méi sing tao cia TNGDM trong gido duc dugc thé
hién qua khia canh 3R lién quan dén st dung cia TNGDM (3Rs la
gdm cdc cht cai ddu cta cac tu tiéng Anh: Revise (Duyét lai), Remix
(Trén lai) va Redistribute (Phé bién lai)) [OECD, 2015]. Trong méi
truong hop nhu viy, TNGDM c6 thé dugc thay déi va ti€p tuc d6i mai.

TNGDM cd thé din dén sy doi mdi sdng tao xa héi. D8I méi sang
tao x4 hoéi (social innovation) c6 thé dugc dinh nghia la nhiing y twéng
mdi (sin phdm, dich vy va m6 hinh) ma chiang déng thoi dap dng nhu
cdu x4 hoi va tao ra nhitng quan hé xa hoéi hoic sy cong tic masi. Noi
cich khéc do la nhitng d6i mdi sang tao vira t6t cho xa hoi vira ning cao

ning lyc hanh dong ctia xa hoi.

TNGDM ciing cd thé din dén qud trink doi méi sang tao lip di lap
lai bsi chu ky s6ng dai ctia chung ddm bio cho viéc nhiing tai nguyén
gido duc gdc va ting dung ctia chung dugc ti€p tuc phat trién va cai
thién khi dugc nhiing nguoi khac st dung (bai tinh chit cho phép tai
stt dung, tu do thich @ng, lam lai muc tiéu,... cia TNGDM).

3.3. TNGDM déng goép vao viéc giai quyét cac thach thiic giao duc

Bdo cdao cia OECD/CERI [2015] d4 t6ng két va lam r6 khé ning
ctia TNGDM trong viéc dap lai sau thach thiic cta gido duc ngay nay:

yéu cdu v€ nhing hinh thitc day va hoc méi; doi hoi nang cao ning lyc,
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phit trién nghé nghiép cta gidng vién; chi phi gido duc ting cao; phé
bién cic nguodn tai nguyén gido duc chit lugng cao va gidm nhing can

trd tiép can co hoi hoc tép.

TNGDM giup ddy manh sit dung nhiing hinh thic hoc tip méi
cho th¢ ky 21. Khi ning d& dang chia s¢, thich nghi cia TNGDM
hé trg rdt hiéu qud cho viéc 4p dung nhitng hinh thic méi trong hoc
tip. Nhiing hinh thic méi nay la cdn thiét d€ cung cdp cho ngusi hoc
nhing trai nghiém hoc tip t6t hon, hé trg phat tri€n va thanh cong cta
cd nhan trong x4 hoi. Nhitng hinh thic nay co6 thé bao gém cach ti€p
can hoc tdp mdi trong do nguoi hoc duge tham gia vao phat trién cac

tai liéu hoc tdp ctia minh va hé trg nhitng ngusi hoc khéc.

TNGDM giup ddy manh sy phat tri€n va tham gia nghé nghiép
clia gido vién. Gido vién c6 vai tro then chdt trong gido duc va vi thé sy
tham gia va phat trién nghé nghiép ctia ho la rit quan trong. Tinh dugc
phép thich wng, ty do stta d6i cia TNGDM hé trg 6t cho gidng vién
trong viéc xem lai va thich tng tai nguyén do phu hgp v6i moi truong
dao tao ctia minh. Diéu nay ciing gép phin din dén muc do hop tic

cao hon gitta cic gido vién.

TNGDM hé trg ngin chin viéc ting chi phi cong va v trong dao
tao. Ngay nay chi phi cho h¢ théng gido duc ting lién tyc tré thanh thich
thiic d6i véi viée chia sé chi phi gitta ngin sich gido duc cong va chi phi
ctia ngudi dn trong viée chi trd cho nhiing tai liéu gido duc chit lugng cao.
TNGDM ¢6 tiém ning lam gidm cac chi phi nay thong qua phat trién,

chia s¢, cip nhit tai nguyén gido duc mot cach hiéu qua vé chi phi hon.

TNGDM giup céi tién lién tuc chdt lugng cic tai nguyén gido duc.
Su phat trién cta kinh ¢ tri thie, hoi nhdp toan cdu doi héi cic tai
nguyén gido duc phai phan anh nhanh nhit nhing phat tri€én mdéi trong
linh vyc cht d€ ctia tai nguyén d€ hé trg t6t nhit cho gido duc chit lugng

cao va dap ting yéu cdu ddu ra ctia gido duc. Tinh thich wng cia TNGDM
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cho phép cip nhit, phat trién nhanh tai nguyén gido duc, lam cho chung

theo kip dugc sy phat trién nhanh chéng ctia xa hoi.

TNGDM giup ting cudng phd bién cac tai nguyén gido duc chét
lugng cao. Nhiing tai nguyén gido duc chit lugng cao thuong dugce tao ra
boi nhitng co s& gido duc hang ddu, cho mét vai nhom ngusi hoc & mot
vai quéc gia. Kha ning chia s¢ cia TNGDM cho phép nhiing nguei khéc
c6 thé tiép can dén chit lugng cao ctia tai nguyén gido duc noi trén nho
khd ning phé bién ty do va dong déu cac tai nguyén gido duc chét lugng
cao noi trén. Diéu nay co thé giup xoa di khodng cach giita cic nudc, gita

gido duc hinh thic va hoc tép hinh thitc va hé trg viéc hoc tap sudt doi.

TGNDM giup lam gidm cac can tré déi véi co hdi hoc tap. Nhiéu
ngudi co thé bi twde boé co héi hoc tdp vi nhitng van dé lién quan dén
dia diém, thoi gian, tién do hoc taip. TNGDM cung cdp nhiing tai
nguyén s6 cho phép cung cip tai nguyén gido duc khong phu thudc vao

dia di€m, thoi gian, phu hgp véi tién do hoc tap ctia ngusi hoc.

4. MOT SO SUY NGHI VE PHAT TRIEN TNGDM TRONG GIAO DUC
DAIHOC G VIET NAM

Phiét trién gidgo duc dai hoc 6 Viét Nam duge Nha nudc va xa hoi
rit quan tdim. Co thé thdy mot s6 van dé€ lien quan dén TNGDM da
dugc dé cap trong mot s§ vin ban chinh sach ctia Nha nuéce tuy 6 nhing
khia canh khic nhau. Nam 2005, Chinh pht da ban hanh Nghi quyét
s6 14/2005/NQ-CP ngay 2/11/2005 v¢ déi méi co ban va toan dién
gido duc dai hoc Viét Nam giai doan 2006 - 2020, trong d6 xac dinh
mot trong nhing gidi phip thuc hién d6i méi gido duc dai hoc la “st
dung cong ngh¢ thong tin va truyén thong trong hoat dong day va hoc.
Khai théc ciac ngudn tu lidu gido duc m& va nguén tu liéu trén mang
Internet. Lya chon, stt dung cac chuong trinh, gido trinh tién ti€n cta
cdc nudc”. Nghi quyét Hoi nghi BCH Trung wong 8 khod 11 v€ Déi
mdi cin bdn, toan dién gido duc va dao tao (Nghi quyét s6 29-NQ/TW
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ngay 4/11/2013) da mdt trong nhitng nhiém vu va gidi phdp d6i mai
gido dyc va dao ta la “Hoan thién hé théng gido duc qudc din theo hudng

h¢ théng gido duc md, hoc tip subt doi va xdy dung xa hoi hoc tap”.

TNGDM c¢6 tiém ning dong gop vao d6i mdi gido duc dai hoc &
Viét Nam. TNGDM dugc bit ddu chu y & Viét Nam vao gitia thap ky
ddu tién cta the¢ ky XX. Chuong trinh TNGDM Viét Nam (Vietnam
Open Educational Resources — VOER) dugc cho la bdt ddu t nim
2005 voi sy hgp tac gitta Bo Gido duc va Dao tao, Cong ty Phidn mém
va Truyén thong VASC va Quy Gido duc Viét Nam [D6 Ngoc Minh,
Nguyén Duc Long va Trdn Viét Hung]. Chuong trinh c6 muc tiéu x4y
dung kho TNGDM ctia ngusi Viét va cho ngusi Viét, co noi dung
phong phu, co thé stt dung, tai st dung va truy nhap mién phi trudc
hét trong moi trudng gidng day, hoc tdp va nghién cttu sau do cho toan
xa hoi. Ngay 12/12/2007, trang tin chinh thitc ctia chuong trinh (we-
bsite www.vocw.edu.vn) da dugc khai truong tai Ha N¢i, Da Ning va
Thanh phé Hé Chi Minh. Ngay nay nhi€u trusng dai hoc da cung cép
TNGDM (thuong goi 1a Hoc liéu mo) trén Website ctia trudng minh.
Tuy nhién duong nhu day mdi la cic hoat dong don 1é ciia cac 6 chuec,
céc truong dai hoc ma chua thdy nhiing chinh sich hodc cac hoat dong
¢6 phéi hgp nhim phat trién TNGDM 6 Viét Nam.

Dé€ ddy manh phét trién TNGDM va lam cho TNGDM ¢6 vai tro
ngly cang quan trong hon trong d6i mdéi gido duc dai hoc, chung ta cin
thi€t phai trién khai nhiéu néi dung, trong do c6 vai trd ctia Nha nudc, ctia

truong dai hoc, ctia doi ngii gidng vién va clia cic sinh vién, ngudi hoc.

Tang cudng vai tro ciia Nha nwéc trong x4y dyng chinh sich
phét trién TNGDM

G Viét Nam, Nha nudc c6 vai tro hét siic quan trong trong phat
trién gido duc dai hoc. Hién nay Nha nudc ddu o mot lugng ngan sach
khong nho cho gido duc dai hoc, ddm bdo phin quan trong kinh phi hoat

dong ctia cic truong dai hoc cong, trong do cé viée ddu tu phat trién cac
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tai liéu phuc vu day va hoc. D€ phit trién TNGDM phuc vu déi méi gido
duc dai hoc, Nha nudc 6 thé cdn ban hanh nhiing co ché yéu ciu nhing
tai liéu gido duc dugc bién soan, tao lap bing ngin sich nha nudc co thé
dugc phd bién rong hon theo gidy phép mé (open licence) d€ trd thanh
TNGDM. D¢ lam dugc diéu nay, Nha nudc can xdy dyng dugc nhing
khung khé chinh siach vé s& hiu tri tué, bin quyén trong hoat dong
nghién cttu va gidng day ¢ khu vyc gido duc dai hoc.

Nha nuéc cling c6 thé hé trg phat trién TNGDM thong qua thuac
ddy chinh sich két n6i qudc gia trén nén ting ung dung CNTT&TT.
CNTTT&TT c6 vai tro quan trong trong két ndi, truy cip, chia sé,
phé bi¢n nhiing ndi dung s6. Nha nudc c6 thé cdn c6 chinh sich hé
trg cac co s6 gido duc dai hoc cong két néi vao mang Nghién ciu va
dao tao Viet Nam (VinaREN) dé€ co6 thé nang cao ning lyc két néi, truy
cip khai thac va chia s¢ TNGDM. Mang Nghién ctiu va Dao tao Viét
Nam (VinaREN) da dugc két n6i dén cac dai hoc quéc gia, nhiéu dai
hoc vung va truong dai hoc véi véi bing thong rong mé ra co hoi dé
tham khdo va trao déi thong tin. Chuong trinh Hoc liéu M6 Viét Nam
da trién khai két néi may chat VOCW trén mang VinaREN giap cho
t6 cong tac ctia Chuong trinh yén tdm hoan toan vé duong truyén, tap
trung phat trién cac hoat dong hé trg cac co quan, 6 chiic va cd nhan
dong gép module va course 1én website [D6 Ngoc Minh, Nguyén Dric
Long va Tran Viét Hung]. Viéc két n6i voi VinaREN s& giup cho viéc
dong gop va khai thac thong tin trén VOCW mét cich hi¢u qua va
rong rii nhdt. D€ ti€p tyc trién khai dugc viéc két ndi nay, chin thiét
phii c6 sy hé trg va hgp tic ctia B6 Khoa hoc Cong nghé¢, Bé Gido duc

Dao tao va cic co s¢ gido duc dai hoc trong ¢ nudc.

Nha nuéc cling ¢6 vai tro quan trong trong ddm bao sy phat trién
bén viing va chia s¢ TNGDM chiét lugng cao. Viéc tao lap, chia sé
nhing TNGDM chit lugng cao doi hoi kinh phi phu hgp. Nha nuéc
cdn hé trg kinh phi d€ san xudt va chia sé¢ nhiitng TNGDM noi trén

bing cach hé trg cic sang kién phit trién va chia sé cac ndi dung ban
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dia, khai thac va thich tng cac TNGDM qudc t¢ chét lugng cao, phat
trién céc kho lvu trid TNGDM (OER repositories).

Tang cudng vai tro clia cdc co sé gido duc dai hoc trong phét
tri€n va tng dung TNGDM

Céc co s6 gido duc dai hoc 6 vai tro hét stic quan trong trong phat
trién TNGDM, h6 trg doi ngi gidng vién trong viéc tao ra moi truong day
va hoc, va trong phat trién nghé nghi¢p [UNESCO, 2015]. Céc co sé gido
duc dai hoc cin nhan thiic phat trién tai nguyén gido duc mé ciing la nhiing
bé phan tich hgp ctia viéc ddm bdo moi trudng day 6t va hoc t8t, gop phin

ning cao chét lugng day va hoc va ning lyc ctia doi ngt giang vién.

Céc co s6 gido duc dai hoc cAn x4y dung dugc chién lugc, ké hoach tich
hop TNGDM vao phit trién cic chuong trinh moén hoc ctia nha truong;
xdy dung dugc nhitng co ché khuyén khich ddu t vao phat trién, thu thap
va thich tng nhitng TNGDM chét lugng cao ctia the gici vao phat trién
TNGDM ciia nha truong. D€ ddm bao phat trién duge TNGDM chit
lugng cao clia truong, nha truong cin xay dyng dugc nhiing co ché hiéu qua
trong ddnh gia, chon lya cic TNGDM trén the gisi d€ thich ung, phét trién
thém cho phu hgp véi di€u kién cy thé. Trong viéc phét trién caic TNGDM
clia trudng, nha trudng cin xdy dyng co ché€ ddm bdo chét lugng (thi dy,
thong qua binh duyét ngang hang - Peer review) cia TNGDM.

D€ phat trién TNGDM, céc truong dai hoc cin quan tdm dén xay
dyng nhiing chinh sich ban quyén linh hoat, ddm bao kha ning tiép can
dén ha tang CNTT&TT cho gidng vién va sinh vién, x4y dyng cic chinh
sach lvu trit va truy cap TNGDM [UNESCO, 2015].

Néng cao nang lyc ciia d6i ngii gidng vién trong xiy dwng, sit
dung, d6i méi va phdt trién TNGDM

Doi ngt giang vién la thanh phan cyc ky quan trong d6i véi viée
day t6t va hoc t6t cta truong dai hoc. Trong viéc phat trién TNGDM,

doi ngti can bo giang day co vai tro cha chét.



76 (ao Minh Kiém

Do¢i ngti gidng vién cdn dugc tdp hudn d€ ning cao ning lyc trong
phit trién cic ky ning danh gia TNGDM, ning lyc thu thap, thich ing
va ban dia hod TNGDM phu hgp véi diéu kién cta truong.

Mot vin d€ quan trong nita la cin ning cao thoi quen xudt ban,

chia sé tai liéu gido duc trén moi trudng mang.

Doi ngii gidng vién cin duge thuong xuyén huin luyén va cip nhat
hi€u bi¢t v€ nhitng vin dé s¢ hitu tri tug, ban quyén dé c6 hanh vi phu hgp
khi khai théc, tdi st dung, thich tng, chia sé va phé bién lai TNGDM.

Néng cao ning lvc ctia sinh vién va nguai hoc

Mot trong nhiing cich ti€p can ddi méi gido duc dai hoc & Viée
Nam la ldy nguoi hoc lam trung tdm, ting cuong vai tro chu dong
tich cuc ctia nguoi hoc. CNTT&TT ¢6 vai trd quan trong trong trién
khai cich tiép can “ldy nguoi hoc lam trung tAm” [Trdn Thi Bich Liéu,
2011]. Vi cach ti€p can “ldy nguoi hoc lam trung tdim”, ngusi hoc co
vai tro quan trong trong phat trién TNGDM.

Truong dai hoc cdn lam cho sinh vién hi€u lgi ich cia TNGDM va
khuyén khich ho st dung, chia s¢ TNGDM. Nha trudng cin khuyén khich
sinh vién tham gia vao phat trién TNGDM béng cach xuét ban nhiing
cong trinh cta sinh vién theo gidy phép ma, hinh thanh kho lvu trit s6
cong trinh cta sinh vién d€ phuc vu hoc tip, ning cao nhin thiic trong

phan biét gitta chia sé/cong tac phu hop véi dao vin [UNESCO, 2015].

Nguoi sit dung (6 day la sinh vién) c6 vai tro nhét dinh trong dam
bio chit lugng cia TNGDM. Sinh vién cin dugc khuyén khich tham
gia tich cyc vao dim bao chit lugng cia TNGDM thong qua moi
truong mang x4 hoi ¢6 lién két véi nhiing kho TNGDM trén mang.

KET LUAN

TNGDM la nhiing tai liéu gidng day, hoc tdp va nghién ciu
thuong & dang s6 trén khu vyc cong, duge phé bién theo gidy phép
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md& cho phép ngusi stt dung tu do truy cip, stt dung, tai stt dung, thich
ting, lam lai muyc tiéu, phé bié¢n lai cho muyc dich giang day va hoc tap
ma khong c6 han ché hodc rét it han ché. TNGDM bao g6bm mét s6
thanh phin nhu: ndi dung hoc tap (cac khod hoc ddy du, bai gidng, cac
modun ndi dung, ddi tugng hoc, cic swu tap tai lieu va tap chi); cong cu
(phan mém d€ hé trg viéc phit trién, st dung, téi st dung, phd bi¢n ndi
dung hoc, bao gém viéc tim ki€m va t§ chic ndi dung, hé¢ théng quan
tri hé¢ théng hoc va ndi dung, cic cong cu phit trién noi dung va cong
déng hoc tryc tuyén); va cic ngudn thuc hién (nhiing cip phép sé hiu
tri tu¢ d€ thac ddy xudt bin m& cdc tai liéu, nhing nguyén tic chiét k&

céc thyc hanh 6t va ban dia hoa néi dung).

TNGDM c6 ti€ém ning thay déi gido duc va dao tao thong qua
phat trién va phé bién ngudn tai lieu gido duc md, hinh thanh phuong
thic day va hoc msi. TNGDM dugc coi la phuong thitc d6i mai sang

tao gido duc va dao tao.

Gido duc dai hoc 6 Viét Nam dang trong qua trinh d8i moi. TNG-
DM c6 thé c6 vai tro tich cyc trong d6i mdéi gido duc dai hoc. D€ phat
trién TNGDM trong khu vyc dai hoc cin c6 sy hé trg tich cyc ciia Nha
nudc, sy tham gia cht dong va tich cyc ctia cc truong dai hoc, doi ngi

gidng vién cling nhu ctia cdng dong sinh vién.
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TONG QUAN VE HOC LIEU MG VA NHAN DANG
CACYEUTO TACDONG DPEN VIEC XAY DUNG VA CHIA SE
HOC LIEU MO TRONG CAC TRUONG PAI HOC VIET NAM"

D6 Van Hung™

1. DAT VAN DE VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Trong bén ké& hoach hanh dong quéc gia cia My vé€ chinh phit m&
c6 néu: “Hoc lieu md 1a moét sy ddu tv cho phat tri€n con ngudi mot
cich bén viing. Hoc liéu m& giap ting cuong kha ning ti€p cin dén
gido duc chit lugng cao va lam gidm gia thanh cta gido duc trén toan
thé gioi” (US government, 2015. Tr. 3). Hoc liéu mé - open educa-
tional resources (OER) dang dugc xem la mét ngudn tai nguyén thong
tin khoa hoc hitu hi¢u dé hé trg cho viéc phd cap gido duc, nhim thu
hep chénh léch gido duc gitta khu vyc, quéc gia, din tdc va gisi tinh
(dac biét la gido duc cho phu nit va tré em géi ctia cac qudc gia dang
phat trién). OER tao ra sy binh ding cho nguei hoc va nguoi day trong
viée ti€p can ngudn hoc litu gido duc chit lugng cao va mién phi véi
gidy phép md, & muic cao hon, OER go6p phin tao ra sy binh déng trong
gido duc. Bat ky ai & bit ct noi dau trén the gisi ciing c6 thé chia sé, st
dung va tai stt dung tri thic (Hewlett Foundation, 2015b). OER tao co

Nghién ctu nay dugce tai trg béi Dai hoc Qudc gia Ha Noi.
Khoa Thong tin - Thu vién, Truong DPHKHXH&NV, DPHQGHN.
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hoi d€ cac nudc dang phat trién ti€p can dén nguon tai liéu khoa hoc
chit lugng cao. Chinh pht, cic 6 chic phi chinh pht, cic truong dai
hoc va cac ca nhan dang tham gia tich cyc vao phat trién OER. Vi du
nhu Hoc vién cong nghé¢ Massachusetts cung cdp cac tai liéu hoc tap
mién phi cho cdc gidng vién, sinh vién va nhiing nha nghién ctu trén
khip toan cdu, trong do c6 Viét Nam. UNESCO ciing la t§ chic chu
trl va ¢6 vt cho viéc phét tri€én OER trén pham vi toan cdu, dic biét la

cdc nude dang phat trién (UNESCO, 2015a).

Co thé thiay OER dang la xu th¢ méi ctia gidgo duc va dao tao trong
viéc tao lap va chia sé tri thiic. Vi sy phat trién cta Internet, cong nghé
noi dung s va cong ngh¢ lvu trit dang tao ra moi trudng thudn loi dé
OER phit trién. Thuong thi khai niém OER gin lién v6i cong nghé s6
va truy cip tryc tuyén. Tuy nhién c6 mot cich ti€p cin chua dung vé
OER do6 la moi thit c6 thé tim théy trén internet va mién phi déu c6 thé
coi la OER. Déi v6i mot tai lieu OER, diéu quan trong phéi c6 tuyén
bd ban quyén kem theo v€ viéc st dung tai liéu nay nhu thé nao nhu
téi stt dung, cip nhdt, stta d6i va chia sé cling nhu c6 thé st dung trén
nhiing nén ting cong ngh¢ khic nhau. D6 mdéi la myc titu ma OER
huéng t6i. Phin tiép theo ctia bai nghién ctu nay sé lam sang t6 vé dic

tinh nay cia OER.

Viét Nam dang trong qua trinh d6i méi gido duc, trong do co gido
duc dai hoc, rit cin ngudn hoc liéu trén ca phuong dién s§ lugng lan
chit lugng. Cac nghién ciu gin déy chi ra ring cic thu vién dai hoc
Viét Nam chua dép wng t6t nhu cdu vé€ hoc liéu cta gidng vién, sinh
vién va nha nghién ctu (Bui, 2015). Viéc thi€u hut cic tai nguyén hoc
tip dd anh hudng khong nhoé dén chit lugng dao tao va nghién ciu
ctia dai hoc Viét Nam. Trong di€u ki¢n khong da kinh phi d€ mua cac
nguodn hoc liéu cdn thiét, bén canh d6 nguodn hoc liéu m& va mién phi
trén thé gisi con han ché, cling nhu viéc ban dia hoa nguén hoc lieu

nay khong thyc sy dé dang, thi viéc cac truong dai hoc Viét Nam cung
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hgp tdc xdy dyng hoc liéu ma& néi sinh c6 thé coi 1a mét gidi phap hiu

hi¢u cho vin dé nay.

X4y dung hoc liéu mé 1a cin thiét, nhung diy khong phéi la mét
cong viéc d& dang, cin tim mot gidi phdp t6ng thé va lau dai cing nhu
sy tham gia tich cyc ctia cic bén (stakeholders) trong viéc phét trién
OER. Cau hoi dat ra la Hoc liéu m& [ gi va tai sao cdn x4y dung hoc
litu m&? Trién khai x4y dung hoc litu m& tai Viét Nam c6 khé thi
khong? Chung ta dang d6i mit véi nhing thach thic cing nhu ding
trudc co hdi nao trong viée phat trién hoc litu ma? Phuong thic hgp
tdc nao hi¢u qué nhét trong viéc phat trién hoc licu mé? Nhiing ciu hoi
nay dugc lam sang t6 trén co s& nghién ctiu téng quan vé OER va tién
hanh khdo sat 103 thu vién ctia cac truong dai hoc tai Viet Nam. Khéo
sat dugc ti€n hanh truc tuyén, tra loi bang héi 1a lanh dao cic thu vién

dai hoc.
2.TONG QUAN VE HOC LIEU MG

Mot trong nhiing yéu t6 quan trong d€ phat trién OER do cac
bén tham gia (stakeholders) phai hi€u dung vé€ ban chét cia OER. Cu
thé phai ndm r6 triét ly ctia OER, cdc thanh vién ctia OER, mdi lién hé
OER véi cac ngudn mé khdc, hé théng gidy phép, cac thach thic co thé
gdp phéi trong phat tri€én OER, ciing nhu vong doi cia OER.

Triét ly cia OER

Triét ly ciia OER d6 chinh 1a CHO - NHAN. Muyc tiéu cia OER
1a tao ra sy binh ding cho tit cd moi nguoi trong ti€p cin thong tin va
gido duc, v6i phuong chim gido duc cho tit cd moi ngudi - education
for all. Do vy OER c4n sy sin sang va ty nguyén cho di ctia cic gita
céc bén tham gia x4y dyng ndi dung OER. Noi cach khac cac ca nhan,
t8 chiic dugce khuyén khich cung dong gop cho ngudn hoc liéu mé.
Cang nhiéu nguoi tham gia dong gop cho OER thi cang nhiéu ngusi
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dugc tiép cn véi thong tin va gido duc, va chinh bén than nhiing ngusi
dong gop sé nhan dugc nhiéu hon nhing gi ho cho di. Sy cho - nhan
nay con phai dya trén mét nguyén tic la cung hop tc - tinh cong déng.
Thc la cac ndi dung va cong ngh¢ danh cho OER nén phat trién theo
huéng dé st dung, d€ chia sé va dé& sita d6i, thong qua do OER dugc
cong dong cung tham gia phét trién va lam giau hon nguén tai nguyén
déng thoi ludn duge cip nhat. Do do, néu chi cho mién phi mot san
phém déng thi chwa dung ban chét cia OER. Hodc néu phét trién mot
gidi phap cong ngh¢ mé ma khong tham gia cic dién dan cong nghé
md trong va ngoai nudc d€ ho cung hoan thién sdn phdm, thay vao do
ty mot minh lam thi cting khong gidi quyét tri¢t d€ dugc cic van dé dit
ra va khong dung véi tinh thdn ctia OER — d6 1a sy chia sé.

Khdi niém vé hoc liéu mé

Trén the¢ gisi co6 mot s6 cach ti€p can vé€ hoc litu ma. Trong do
ndi 1én c6 hai huéng ti€p cin vé OER dugc chdp nhdn rong rai. Do la,
huong thit nhit coi OER 1a moét gidi phap t6ng thé tit ndi dung, cong
cy, phdn mém va cong nghé, va husng thi hai tip trung vao phit trién
noi dung ctia OER. Chung t6i lya chon hai dinh nghia dugc stt dung
phé bié¢n hién nay ctia Hewlett Foundation va UNESCO.

Theo Hewlett Foundation (2015a), Hoc li¢éu m& [a ngudn luc dung
gidng day, hoc tdp va nghién ctu ton tai trong pham vi/mién cong cong
(stt dung chung) hodc dugc lvu hanh theo gidy phép s& hitu tri tué cho
phép st dung mién phi va tai st dung theo muc dich bsi nhiing ngusi
khac. Tai nguyén gido duc mé bao gém tit ci nhitng khoa hoc, tai liéu
hoc tap, cic mo-dun, sach gido khoa, video thoi gian thyc, bai kiém tra,
phin mém va nhiing cong cy, tai liéu, cong nghé dugc stt dung d€ ho
trg cho viéc tiép can tri thuc.

Theo UNESCO (2015b), hoc liéu mé c6 thé duoc coi la bat ci tai

liéu gido duc nao ndm trong pham vi/mién céng cong hoidc dugc phit

hanh theo mdt gidy phép ma, bét cu ai ciing c6 thé sao chép, sit dung,
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stta d6i va chia s¢ mét cach hgp phap cdc tai liéu nay. OER c6 thé la
gido trinh, khung chuong trinh dao tao, d¢ cuvong moén hoc, bai gidng,

bai luin, cdc bai kiém tra, cic dy 4n, 4m thanh, video va hinh dnh déng.

D€ hiéu r6 hon vé OER chung ta xem xét trong méi tuong quan
v6i cac khai niém khac nhu: gido duc mé - Open Education (OE),
xudt ban truy c4p md - Open Access Publishing (OAP), ndéi dung mé -

Open Content (OC).
N0| dung hoc tap
(Learnlng content)
Cac cong cu dé

phat trién, quan —
tri OER

Hé thang gidy
phép, cac nguyén
tic trién khai

Hinh 1. Thanh phan co ban cda hoc liéu mé

Co thé thiy OER la sy giao thoa gitta gido duc mé va ndi dung mé.
(Xem hinh 2). Thyc t¢ thuit ngit OER thuong dugc st dung dong nghia
véi thudt ngt tai Tai liéu khoa hoc mé - Open CourseWare (OCW). OCW
thuong hudng t6i nhitng n6i dung ctia mét khoa hoc cu thé va ciu truc hon
va 1a mét thanh phan ctia OER. OCW cung cdp hoc liéu cho cic khoa hoc
cu thé (Butcher, N. and Kanwar, 2015). Bén canh do con 6 thuit ngt khod
hoc dai tra tryc tuyén mé (Massive Open Online Course — MOOC), véi
muc tiéu nhim t6i s6 lugng lon nguoi hoc va duge truy cip mién phi qua
mang Internet. MOOC huéng t6i nhitng khoa hoc cu thé va dugc thiét k&
riéng biét theo titng linh vitc, mon hoc va duge cung cip nhu la nhitng khoa
hoc cy thé d€ nguasi hoc ¢6 thé g do ding ky (Baturay, 2015). Nhu vay c6
thé thdy OCW va MOOC ciing 1a mét phin ctia OER.
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video, bai bao, am nhac...)

Tai liéu
khda hoc

Xuat ban

truy cdp moé

Hinh 2: Hoc liéu mé trong méi tuong quan véi cac ngudn mé khac
(ClassroomAid, 2015)

Tyu chung lai, OER bao gém 3 thanh phin co bén: (1) ndi dung
hoc tap: do la cic khoa hoc, tai lieu hoc tdp, muc tiéu hoc tap, bd suu
tap, hay tap chi; (2) cac cong cu/phin mém d€ phat trién, sit dung, tai
stt dung va phan phéi ndi dung hoc tip, cing nhu viéc tim ki¢m va 6
chic noi dung, hé¢ théng quén tri hoc tap, cong cu phét trién néi dung,
cdc cong dong hoc tap tryc truyén; va (3) ngudn lyc d€ thyc hién: do la
cic gidy phép vé€ quyén sd hitu tri tué dé thuc ddy xudt bin cic tai lieu
md, do la nhing nguyén tic d€ trién khai ciing nhu ban dia hoa noi

dung (OECD, 2007).

Trong bai viét nay chung tdi stt dung thuit ngt Hoc liéu m& cho
OER v¢i ham y chi t4p trung cho phin néi dung/tai liéu, cac vin dé vé
cong cu va cong nghé sé¢ duge dé cap ¢ nghién ctu khac. Chinh vi vay
chung t6i sit dung thuit ngit cia UNESCO vi n6 phut hgp hon véi cach
ti€p can ctia chung t6i. Theo cich tiép cin cta chung t6i, hoc liéu ma la

hoc liéu & d6 ca nhin c6 thé ti€p can d€ ty hoc ma khong phii theo mét
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khéa hoc cu thé nao, va cic truong dai hoc st dung nguén hoc liéu nay
dé phuc vu céc chuong trinh dao tao khac nhau ma ho dang trién khai,
qua do hé trg gidng vién va sinh vién ti€p can dé dang dén ngudn hoc
liéu phuc vu cho hoat dong gidng day va hoc tip. Hoc liéu mé phai dam

bdo 3 yéu t6: chit lugng dugc kiém soat, mién phi va gidy phép ma.
Gidy phép

Wiley (2010) cho ring khai niém mé trong hoc liéu mé lien quan
dén hai vin dé chinh do 1a (1) chi phi va (2) viéc cdp phép ban quyén
va cdc quyén lién quan. Theo Wiley, m& c6 nghia la tai nguyén dé mién
phi va co tuyén bd mét hodc tdt cd bon quyén do la: Tai st dung — Re-
use; Stra d6i — Revise; Tron 14n — Remix; va Phan phéi lai — Redistribute.
Thuong goi it la “4Rs”. Cac quyén nay di kem sé gitp cho tai nguyén

hoan toan mién phi va ty do trong viéc st dung. Cu thé cic quyén:

e Téi st dung: quyén dugc st dung lai néi dung véi hinh thic
khong d6i hay dung nguyén vin ctia ban géc (vi dy, d6 la mét ban sao

ctia tai liéu gbc).

e Stra d6i: quyén dugc tiép nhan, di€u chinh, stta d6i, hoic thay déi
noi dung cua tai liéu gbc (vi dy, do la viéc dich ndi dung mor tai lieu

sang mot ngbn ngt khac).

* Tron 1an: quyén dugc két hgp cac ndi dung ciia tai liéu gée hodc
stta d6i v6i nodi dung gde 161 két hgp cic ndi dung khiac d€ tao ra mot

bdn méi (vi dy, mot tai liéu t6ng hgp tit nhiéu ndi dung khac nhau).

* Phan phéi lai: quyén dugc chia sé cic ban sao ctia ndi dung tai
liéu gdc cing nhu cic phién ban khic ctia no, hodc la nhing ban da
dugc chinh sta, tron 1an (vi dy, dwa mét ban sao tai liéu cho mét ngusi

ban st dung).

Wenk dinh nghia vé m& d6 la: ty do trong viéc stt dung va tin

huéng nhing gid tri ma nguén hoc liéu mé mang lai; ty do d€ hoc
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tip, nghién ciu va 4p dung nhing tri thic thu nhdn tw cic ngudn
hoc liéu nay; ty do chia sé va phan phéi lai cic ban sao, mét phan
hodt tdt c&; va ty do d€ stia chita, cai ti€n va phan phéi cic tic phdm
phai sinh — cic tac phdm dugc tao ra tit nhi€u nguén, nhiéu ndi dung
khic nhau. Nhu vay, hoc liéu m& phai tuyén b6 mét hodc tdt ca cic
quyén trén. DT nhién mét yéu cdu bdt budc trong viée tai stta dung do
la phdi ghi cong caa tai liéu (dugc tao 14p, stra chita béi ai). Ban chit
ctia OER 1a sy hgp tac trong viéc tao 14p, phat trién, chi sé va stt dung

cdc ngudn hoc lidu.

Nhu vay c6 thé thdy 3 dic trung ctia hoc liéu mg, dé la: (1) phuc
vu cho muc tiéu va hoat dong cia gido duc, cu thé la hoat dong day
va hoc (k€ cd ty hoc va hoc theo truong 16p); (2) mién phi thong qua
cic tuyén b6 vé ban quyén di kem theo nguén hoc liéu; (3) st dung
cong ngh¢ ma dé€ dé dang chia sé va phat trién; tai liéu khong co dinh
dang, hodc 6 dang vin ban tho, d€ khong bi phu thudc vao bit ky
trinh soan thio nao, céng ty nio. Do viy khong phai moi thd tim
thdy trén internet va mién phi déu la hoc liéu mé. Bén than hoc li¢u
do phai ghi chu 16 rang cho viéc stt dung nhu thé nao va chit lugng
phdi dugc ki€m sodt.

Hién nay trén thé gisi c6 hé¢ théng gidy phép ctia Creative Com-
mons (CC) dugc stt dung phd bién nhit. Gidy phép CC khong phai
la mot vin ban c¢6 tinh phap ly. Thay vao d6 noé don gidn la giup moée
tdc gid quyét dinh phat tdn tdc ph4m ctia minh theo pham vi ma minh
cho phép va nguei st dung bi¢t dugc minh sé& st dung tic phdm nay
¢ muc do nao. Di€u nay nhim giap ngusi st dung trinh dugc nhiing
ric r6i lién quan dén vin dé bian quyén. He thdng gidy phép cta CC cu
thé hoa 4Rs nhu da phan tich & wén. Bang 1 giai thich r6 hon vé gidy
phép caa CC.
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Bang 1. Hé théng gidy phép clia CC (Creative Commons, 2015)

Ky hiéu

Giai thich tir viét tat

Y nghia

ONON

Attribution (CCBY)
Ghi nhan céng cuia tac gia

Day la gidy phép ma rong nhat,
ngudi dung c6 thé st dung tac
pham v&i 4Rs tham chi ¢ thé
thuong mai, véi diéu kién duy
nhat la ghi cong tac gia

@O0

Attribution-ShareAlike (CC
BY-SA)

Ghi nhan cong cta tac gia -
Chia sé tuong tu

Gidy phép nay cho phép ngudi
dung dugc quyén cap nhat, sta
déi téc phdm gobc dé tao ra tac
pham phai sinh dong thai cé thé
phan phéi va thuong mai hda.
Yéu cau bat buéc la phai dung lai
gidy phép y hét nhu gidy phép
da cap cho tac pham géc.

@O0

Attribution-NoDerivs (CC
BY-ND)

Ghi nhan cong cta tac gia -
Khong phai sinh

Gidy phép nay cho phép ngudi
dung dugc phat hanh lai tac
phdm cho cd hai muc dich
thuong mai lan phi thuong mai
vGi diéu kién khéng dugc stra
chira va phai ghi cong tac gia.

©NoIS

Attribution-NonCommercial
(CCBY-NCQ)

Ghi nhan cong ctia tac gia -
Phi thuong mai

Gidy phép nay cho phép ngudi
dung dugc quyén cap nhat, stra
déi tac pham gbc dé tao ra va
phan phdi téc pham phai sinh.
Tuy nhién khéng dugc st dung
cho muc dich thuong mai.

B0

Attribution-
NonCommercial-
ShareAlike (CC BY-NC-SA)
Ghi nhan cdéng cuia tac gia
- Phi thuong mai - Chia sé
tuong tu

Gidy phép nay cho phép ngudi
dung dugc quyén cap nhat,
stfa d6i tdc phdm gbc dé tao ra
tadc phdm phai sinh tuy nhién
khong dugc thuong mai héa
va phai dung lai gidy phép
gibng nhu gidy phép da cap
cho tac pham géc.
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@@@@ Attribution-|Dayla gidy phép chit nhat.

NonCommercial-NoDerivs | Nguoi dung chi dugc phép
(CC BY-NC-ND) st dung va chia sé ma khéng
Ghi nhén céng clia tac gid | dugc phép stta déi hay thuong

- Phi thuong mai - Khéng | mai hoa tac pham.
phai sinh

Lsi ich cta hoc litu mé

V6i nhiing dic trung va gidy phép theo ctia minh, OER c6 nhiing

loi ich cu thé sau:

e OER tao ra co hoi d€ ngusi hoc va ngusi day tiép can dén
nguén hoc lieu chit lugng cao. Thong qua d6 tao ra sy binh ding trong

ti€p can tri thuc.

e Chit lugng gido duc va dao tao clia cac truong dai hoc s& dugc ning

cao khi c¢6 nhiéu nguén thong tin chét lugng mién phi va dé truy cap.

e V¢ t6ng thé s& gidm gia thanh x4y dyng va phét trién hoc liéu
ctia céc trudng dai hoc va ting tinh hiéu qui trong st dung kinh phi
d4u tu. Néu cac truong dai hoc cung hop tic xay dung OER thi chi mét
truong dai hoc chi phai ddu tw cho mét phin hoc liéu, ho sé chia sé va

stt dung chung cic phan hoc liéu ctia cac truong dai hoc khic.

o O cip d6 quéc gia c6 thé gidm gia thanh dao tao do ngusi dung
c6 thé ty hoc tap, cic 6 chic dao tao va cac truong dai hoc khong phai
bé mot khodn kinh phi l6n d€ phét trién hoc li¢u.

e 'Tri thitc ludn dugc cip nhat va phat trién. Véi tinh mé ctia minh,
mot tai liéu nhu gido trinh, bai gidng hay sach tham khao luén dugc tai
stt dung va dugc pheép stia déi kip thei cho phu hgp véi sy phat trién cta

khoa hoc va cong ngh¢ cting nhu sy thay déi ctia kinh t¢ xa hoi.

Vong doi ctia hoc liéu m& cho mét chuong trinh dao tao.
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Vong doi ctia mot hoc liéu md bao gém 6 giai doan: (1) chudn
bi, (2) tim kiém va phan loai, (3) thiét 14p va di€u chinh muc tiéu, (4)
tao gia tri gia ting, (5) xudt ban, va (6) kiém tra, danh gia. Vong doi
nay dugc tich hgp chit ché véi tién trinh thiét k¢ tai liéu gidng day,
do la: thiét ke, phat trién, sdn xudt, phin phdi, phan tich va danh gi4.
Xem hinh 3.

Giai doan chu4n bj s& bao gom do la xiy dung chuong trinh, thoi
gian, muyc tiéu, chufn d4u ra cta chuong trinh dao tao; lya chon noi

dung; xac dinh loai gidy phép ciing nhu lya chon phuong phéap dao tao.

Giai doan tim ki¢m va phan loai tdp trung vao viéc xac dinh r6 cic
ngudn hoc liéu m& c6 thé st dung; tim ki€ém cac ndi dung lién quan dén
chuong trinh dao tao; x4y dyng danh sich cdc tai liéu sin c6; xac dinh
xem cdc tai liéu c6 cdn b sung va sta d6i gi khong d€ 1én ké hoach cho

viéc cap nhat, stia d6i.

Chuén bij
Kiém tra
P pho < <
Xuat ban va 54nh o
phan phdi
Tim kiém,
phan loai
Dhat trid Stra ddi

muc tiéu

B6 sung gid tri

gia tang

Hinh 3. Vong d&i OER két hgp vdi tién trinh thiét ké tai liéu giang day
(COL, 2015; Santally, nd)
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Thiét 1ap va diéu chinh muc tiéu: dya trén cic tai liéu tim dugc sé
ti€én hanh phan tich va stta déi d€ thich ung véi muc tiéu ctia chuong
trinh dao tao; viét lai tai liéu néu noi dung khong chinh xéc hodc chua

ddy du; bd sung thém cac néi dung méi phu hgp véi muc tiéu die ra.

Tao gid tri gia ting bing cich bd sung thém cdc kich ban st dung
hoc liéu d€ lam ting kha ning ctia ngudi hoc; da dang hoa cic loai hinh
tai liéu d€ phu hgp voi nhitng ngusi hoc khac nhau cling nhu phuong
phép hoc khac nhau; cung cdp da truy cip d€ ngusi hoc véi nhing diéu
kién khac nhau déu c6 thé€ khai thac dugc.

Xuét ban va phan phdi: xudt ban tai liéu lén cic nén ting hoc tip tryc
tuyén, cic website hodc CD/DVD; phan phdi dén cic d6i tugng co nhu
ciu; husng din nguoi hoc stt dung tai liéu d€ dat muc tiéu hoc tip; va chia sé

hoc liéu m& dén cic nguén luu trit khéc nhau d€ moi ngudi 6 thé truy cap.

Kiém tra, danh gid: 14y y kién phin héi tit nguoi hoc vé tai lieu;
kiém tra va cai thién ndi dung cua tai liéu; va bit ddu mot vong doi mai

ctia mot hoc liéu mé.

Thong qua vong doi ctia OER co thé thdy tinh cip nhat va théng
nhét ctia OER. Viéc phat trién cdc tai liéu hoc t4p ma sé chudn hod kién
thic chung va dugc cidp nhit nhanh chéng trén co s¢ trao d6i mé cac
gidng vién nha nghién ctu. Céac néi dung thong tin ctia OER luén luén
dugc danh gid, phan hoi, stta d6i va cap nhic thuong xuyén. Day ciing

chinh la diém dit diém néi tréi cia OER.
Mot s6 mo6 hinh OER ctia cac truong dai hoc trén thé gisi

Mot s6 mo hinh OER trén thé gidi c6 thé ké dén moé hinh ciia Hoc
vién Cong ngh¢ Massachusetts (MIT model), m6 hinh cta dai hoc bang
Utah (USU model), va mé hinh ctia dai hoc Rice (Rice model). Méi mot
mo hinh 1a sy thé hién da dang vé cich thiic t§ chiic, quy mo trong viéc

tao lap ndi dung va cung cdp cac dich vu (Li, MacNeill and Kraan, 2015).
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Mo hinh cia MIT [a mét mé hinh tdp trung va cé sy phdi hgp
chit che gitta don vi t6 chuc sin xudt ndi dung va nha tai trg thong
qua viéc thué hoan toan nhan cong dé€ phat trién OCW. T4t i cic sin
phdm va dich vu v¢ OCW déu do MIT x4y dung va cung cip. MIT dit
muc ti¢u 1a cung cdp toan bé cic khoa hoc cia minh dudi dang mé. S
di MIT thuc ddy manh dugc la do c6 sy tai trg ctia cac hing cong nghé
16n nhu Microsoft hay Hewlett-Packard.

Mo hinh ctia USU la mét mo hinh lai gitta tip trung va phén tan.
Viéc t6 chic va x4y dyng cac san phdm dich vy dugc thyc hién bdi lao
dong co trd luong va tinh nguyén vién. Muc tiéu ciia USU la mé nhiéu
nhét c6 thé ngudn hoc lieu ctia minh. Céc gidng vién tinh nguyén xay
dyng OCW nhu mot phin cong viéc cta ho khi trién khai gidng day

moén hoc minh ddm nhan.

Dai hoc Rice lai trién khai mét mé hinh phén tan cho phat trién
OER, trong d¢ tinh nguyén vién cung cdp hdu hét cic dich vu va tai
liéu. Muyc ti¢u ctia dy 4n la phéi hgp véi céc téc gid trén toan thé gisi dé
phat trién cac modun dao tao va cic khoa hoc. Dy dn khong dit ra s6
lugng OER cin dat dugc. Khong phai tit cd cac OCW déu dugc day
tai Rice, no co thé duge day 6 bat ky truong dai hoc nao trén the gisi,

mién 12 téc gia sin sang dong goép vao kho chung ctia Dai hoc Rice.

Cic mo hinh nay co ta thdy sy két hop da dang trong viéc phat
trién OER, ti viéc phat trién hoan toan dya trén cic khoa hoc cia mot
truong dai hoc, dén viée phdi hop gitta cic truong dai hoc va cac tac gid
dé xay dyng OER. Day cing la co s¢ d€ cic truong dai hoc Viét Nam

nghién ctu va 4p dung tuy theo di€u kién cy thé ciia minh.
Nhitng khé khan c6 th€ giy cin tré cho sy phit trién OER

Trong nghién cttu ctia minh Li va dong nghi¢p da chi nhing vin

dé co thé phat sinh trong qud trinh phat trién, do la:
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e Kho khin trong tim ki¢m sy cin bing giita viéc cung cip gido

duc mé va gido duc thuong mai.
* Vin dé vé ban quyén

 Céc chuyén gia, gidng vién, cac nha nghién ctu chua thyc sy
tng ho xudt ban truy cip mé.

e Thiéu cac chinh sich v€ viéc phét trién va luu trit OER trong cac t8
chiic nhu céc truong dai hoc. Thiéu cac chinh sich va bién phap dé khuyén
khich cac nha gido duc tham gia tich cyc trong viéc phat trién OER.

e Thiéu sy giao ti€p, hop tic gita cac nha phit trién hé théng va

cong cu véi cac nha gido duc trong viec OER.
e M5 hinh thuong mai ciia OER van con chua r6 rang.

e Mo hinh x4y dung dya trén gido vién trong viéc tao tip va chia

s¢ OER chua dugc t6i vu, cdn phii dugc hé trg va ddu tu hon nia.
* Viéc tao lap cic siéu di liéu gido duc van con t6n kém.

e Cin nhing cong ngh¢ va dich vu tién ti¢n hon cho kho tai
nguyén gido duc (Li, MacNeill and Kraan, 2015).

Dy ciing 1a nhiing yéu 6 tac dong dén qua trinh phat trién OER.
Chung ta cin tinh dén nhiing tac dong ctia yéu t6 nay trong chién lugc
phét trién OER tai Viét Nam. Trong phin ti€p theo chung t6i lam r6
hon nhitng yéu 6 tac dong co thé gip phéi khi phét trién OER trong
cdc truong dai hoc Vit Nam.

3. PHAT TRIEN OER CHO CAC TRUGNG PAI HOC VIET NAM

3.1. Cac yéu té tac ddong dén phat trién hoc liéu ma tai Viét Nam

Qua khao sat nhanh tai cic truong dai hoc trong ci nudc, chung

t6i tam thoi chi ra mot s6 yéu 6 co thé tic dong dén viéc phat trién
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OER, d6 la: co ché va chinh sich cho OER, nhan thiic caa lanh dao
v€ OER, sy hiéu biét cta cdng dong déi vsi OER, van dé ban quyén,
vai tro cta thu vién, kinh phi, cong ngh¢, ngudén nhan luc, sy hgp tic
gitta cdc truong dai hoc, va sy da dang trong nganh nghé ctia truong dai
hoc. Méi mét yéu t6 c6 mitc do anh hudng khac nhau dén sy phit trién
OER ctia cac truong dai hoc Viét Nam. (Xem hinh 4.)

Su hiéu biét ctia cong dong vé OER

Mot trong nhitng yéu t6 quan trong dé€ phat trién OER d6 1 hiéu biét
ctia cong dong vé OER, ma cu thé a cac bén tham gja (stakeholders) phat
trién va stt dung OER. Khdo sit ctia chung t6i cho thdy c6 60% ngusi dugc
hoi chua thyc sy nim 16 vé OER. Ho cho ring OER mdi chi ding lai viéc s6
hoa, lvu gitt dusi dang cic €p va duge cung cdp mién phi cho nguosi dung.
Yéu t6 vé tuyén bs ban quyén hay gidy phép st dung chua duge chu y tai,
trong khi diy chinh mdi la diéu cin bén dé€ cho OER phat trién. Mét s cac
truong dai hoc cho ring viée s6 hoa hoc liéu va cho phép sinh vién va giang

vién dugc st dung mién phi chinh la nguén hoc lieu mé.

Co ché, chinh sach
trong viéc phat trién
hoc lidu mo.

4.4

Tém nhin va quan
diém cua nha quan 1¥
vé phat trien OER.

Vén @ ban quyen. hg
thong cac ban phap
luat vé van dé nay

S hiéu biét ciia moi

Vai tro cua thu vién nguoi vé OER.

S khac nhau vé nganh
nghé cling nhur d6 16n
cua cac trirong dai hoc

Kinh phi

Sy hop tac gifta cac Cong nghg va ti€u
trwdmg dai hoc chuan lién quan
Ngudn nhéan lyc (giang
vién, nha nghién ciru.
chuyén gia)

Hinh 4. Céc yéu t6 tac dong dén viéc phat trién OER tai Viét Nam
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Co ché chinh sich

Trong khao sit ctia ching t6i, co ché chinh sach va h¢ théng vin
bin huéng din ctia cic co quan nha nudc dong vai tro quan trong véi
sy phat trién ctia OER. 85% ngudi dugc hoi cho ring co ché chinh sach
c6 tac dong manh nhit d6i véi viéc phat tri€én OER trong céc truong
dai hoc. Vin ban phép ly ctia cic co quan qudn ly tryc ti€p sé 1a cai “mo
neo” dé cac bén tham gia c6 co s& d€ phat trién cac nguén tai litu mé

cho gido dyc dai hoc.

Céc thu vién cho ring, hién nay kho khin nhét trong khau chinh
sach, cin phdi co sy quan tdm tryc tiép cta lainh dao Nha truong ciing
nhu co ché t Bé Gido duc va Dao tao thi méi phat trién duge OER.
Phai coi tiéu chi dap ung hoc liéu cho dao tao va nghién ciu la mot
trong nhing tiéu chi quan trong va bdt budc trong kiém dinh chit
lugng dai hoc. Vu Thu vién va B Gido duc va Dao tao cin ¢6 sy théng
nh4t d€ ban hanh nhing vin ban c¢6 tinh phép ly quy dinh cu thé vé
trach nhi¢m, nghia vu va quyén lgi cta cic trudng dai hoc trong viéc
xdy dyng OER. Néu chua c6 h¢ thdng vin bén nay thi chua th€ trién
khai OER tai Viét Nam.

Tam nhin va quan diém ciia nha quan ly vé phat trién OER

Vai tro ctia nhiing nha lanh dao, quin ly ciing dugc dé cip thong
quan diém va tdm nhin cta ho trong quan ly gido duc noi chung va
phat trién OER néi riéng. 66.7% ngudi dugce hoi khing dinh tdm nhin
va quan diém ctia nha quan ly vé€ OER la rit quan trong. Trong pham
vi mét truong dai hoc, nhiing chinh sich va sy ang ho cta lanh dao
nha truong dong vai tro quyét dinh cho viéc phat trién ctia OER noi
riéng va hoc liéu noi chung. Néu lanh dao nha trusng khong cho OER
la mét husng di quan trong, khong diu tv ngudn lyc thi khong thé
phat trién dugc OER. Thyc t€ cho théy, vai tro ctia hoc liéu trong mot
truong dai hoc chua thyc sy dugce cha trong khi ma thu vién khong
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dugc stt dung t6i da, gidng vién va sinh vién it vao thu vién. Do viy cin
mot cdch nhin d6i méi trong tiép can d6i méi phuong phap gidng day,
dic biét [a c6 chinh sich cu thé trong viée coi hoc liéu 1a cong cu khong
thé thiéu trong gidng day va hoc tdp. Chdm diit day chay va hoc chay,
chdm dut viéc mdét mon hoc chi vai tai lieu tham khio khong duge cap
nhat, chdm dut xu huéng sinh vién 1én mang st dung cac ngudn thong
tin khong dugc ki€ém ching dé€ lam bai luin, khoa ludn hay luin vin.
Dé€ lam dugc viéc nay, tdim nhin va quyét sich ctia nha lanh dao dong

vai tro quyét dinh.
Vin dé kinh phi

Trong khéo st ctia chung t6i, so véi cac yéu 6 khac, yéu 6 tai
chinh ¢6 it 4nh huéng nhit déi viéc phat trién OER. Chi 40% ngusi
dugc hoi cho ring vin dé tai chinh dong vai tro rdt quan trong cho viéc
phat trién OER. Diéu nay co6 thé ly gidi ring tai chinh la mét yéu 6
quan trong, nhung khong phai la yéu t6 quyét dinh dén sy thanh cong
ctia OER. Co rdt nhiéu dy 4n OER da dugc ddu tu, nhung khong co
chinh sach phat trién bén viing do viy hiu hét déu bi ding lai khi két
thac dy an. Viéc ddu tv cho OER khong phii 1a vo han, cin phai co
mot chién luge phat trién moét hé sinh phai thé OER c6 thé ti€p tuc
dugc sdn sinh. D1 nhién, d6i véi méi mét dy an OER thi kinh phi luén
dong vai tro quan trong. Chinh phu, cic truong dai hoc, cac 6 chiic
phi chinh phu va cic ca nhin cung phéi hgp ddu tw cho OER. Kinh
phi dugc st dung d€ trd thu lao cho viéc bién soan hoc liéu m& va he
théng cong nghé va tiéu chudn lién quan phan phdi. Dy 4n OER cén
dugc ddu tu co ban ban ddu dé€ tao 14p ra moét hé sinh thai, moét cong
doéng, tit d6 cc ca nhan va t6 chic tinh nguyén dong gop d€ lam giau
tai nguyén ctia OER. Khi d6 vai tro ctia tai chinh sé gidm di, thay vao
do cac yéu 6 khac nhu chinh sach, sy dong gop ctia cic bén tham gia
va loi ich ma OER mang lai méi la yéu t6 quyét dinh dén sy t6n tai va
thanh cong ctia OER.
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Cong nghé va tiéu chudn co6ng nghé

OER ra doi va phat trién duge nho cong nghé va phu thude va
cong nghé, dic biét 1a internet — cong cu lam néi bat lgi thé va chuyén
tdi tOt gid tri cia OER do la tri thic cho tdt cd moi nguoi va dé dang
dugc chia s¢ va khai thic. Cong ngh¢ giup tao lap, lvu trit va chia sé
noi dung ctia OER. Tuy nhién phai nh4n manh déy 1a cong ngh¢ mé
(open source) d€ cong dong co thé cung dong gop va phat trién. Mot
tai lieu OER phiéi dugc dinh dang md d€ co thé stra d6i, cip nhac dé
tao ra nhing ban phai sinh cung nhu c6 thé stt dung trén cic nén ting
cong ngh¢ khac nhau. Viéc tao ra cac chudn cong ngh¢ mé cho OER la
di€u cin thi¢t d€ nguon hoc lieu nay c6 thé ti€p cin dén nguoi dung vai
diéu kién va cong ngh¢ khic nhau. Yéu t6 cong ngh¢ dugce danh gid anh
hudng 6 mic trung binh khi c6 40.7% nguoi dugce hoi khing dinh tdm
quan trong cta nd. Thyc t€ thi trong hai yéu t6 ctia OER 12 néi dung va

cong nghé thi noi dung méi la vin dé kho khin nhit.
Su hgp tdc va tham gia ciia cic trudng dai hoc trong phét trién OER

OER phat trién duge phai dya trén nén ting cia mot cong dong
x4y dung va stt dung. Cac dy an OER thit bai la do chua tao l4p dugc
mot cong dong cung dong gop cho kho tai nguyén OER. Ban chit cta
OER la chia s¢ va khai thac m&, do vy cin phéi c6 sy tham gia tich
cyc clia cac trudng dai hoc trong viée xdy dyng cac tai liéu hoc tip ma.
Mot truong dai hoc khong thé xay dung dugec OER trit truong hgp ho
c6 ngudn kinh phi rdt l6n, nhung cdi ho tao ra ciing chi phuc vu cho
céc chuong trinh dao tao ma ho cung cdp. Sy tham gia cta cic truong
dai hoc s& tao nén mét cong dong c6 chung méot muc dich va chia sé
trach nhiém v6i nhau. Méi mot trudng chi cdn phét tri€én mot phin va
dong gop vao kho tai nguyén chung, sé tao nén moét hé sinh thai noi
dung da dang cho OER. Chinh vi vy 73% ngusi duge hoi cho ring
hgp tac gitta cic truong dai hoc déng vai tro quan trong dén sy thanh
cong cia OER.
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Vai tro caa thu vién

Chic chin OER phai dugc quén ly va cung cdp bai cic thu vién
dai hoc. Véi chic ning co bdn ctia minh 1a cung cép hoc liéu cho hoat
dong gidng day, hoc tap va nghién ctu, thu vién sé la noi thu thép, luu
trit, phan phdi va chia sé nguén hoc liéu md cta truong dai hoc. Voi
nghiép vu va co s& ha ting ctia minh, cac thu vién sé t8 chiic nguén hoc
liéu, két néi va cung cdp ngudn hoc lieu cho cong dong sit dung chung.
Vi xu the ngusi stt dung la sinh vién thuong khai théc thong tin tryc
tuyén trén Internet, cic thu vién cdn phai thay déi husng ti€p can phuc
vu ddi tugng chinh cta ho: tai liéu va tryc tuyén — OER dap tng dugc
yéu cdu nay. Chinh vi th¢ ma 82% lanh dao thu vién khing dinh thu
vién ctia ho sé€ sin sang tham phat trién OER khi dugc kéu goi.

San sang

82%

Hinh 5. Su sdn sang tham gia clia cac thu vién dai hoc
trong viéc phat trién OER.

Tuy nhién ciing con 18% chua sin sang tham gia. Ly gidi cho viéc
nay d6 la c6 nhi€u tré ngai lién quan vé co s& phap ly, chua c6 co ché
chinh sich hé trg viéc chia sé, va cdc thu vién cin xin y kién cta lanh
dao va nha truong. Bén canh dé, cic ngudn tai nguyén trong thu vién
chua thyc sy t6t, khong da ty tin d€ tham gia, vi cho ring tham gia
OER phii c6 sy cong bing trong dong gép. Hodc cic truong lon khong

sdn sang chia sé nguén hoc liéu ctia ho.
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Su khic nhau nganh nghé, d¢ 16n ctia cic trudng dai hoc

Chung t6i thit dinh gid sy tic dong ctia nganh nghé va do lon khac
nhau cta dai hoc dén viéc hgp tic phit trién OER va thdy ring, yéu 8
nay khong thyc sy quan trong. Diéu nay ciing dugc khing dinh qua s6
liéu khéo sat vé hinh thic hgp tac gitta cac truong dai hoc (xem phin muc
3.2). C6 thé trong phit trién OER chung ta nén tip hop cac trudng co

cung nganh nghé dao tao d€ dé dang hgp tac va tao lap ngudn hoc liéu.
Vin dé ban quyén

Vin dé ban quyén la mét trong nhing yéu t6 anh hudng tryc ti€p
dén phit trién OER. 81% ngusi dugc hoi cho ring bin quyén l1a yéu 8
quan trong dnh hudng dén viée cic tac gia, cic truong dai hoc sén sang
tham gia dong goép va phat trién OER hay khong. Tinh trang vi pham
bin quyén nhu hién nay tai Viét Nam s& la rao cin 16n d€ moi ngusi
sdn sang chia sé. Vin d€ ndm & ché 1a ho s¢ nhiing tdic ph4m ma ho cho
khong bi nhitng ca nhan, t6 chiic ¢6 thé stt dung cho muc dich thuong
mai, thdm chi khong ghi cong tic gid va chiém doat ci tac phdm. Chinh
vi thé viéc 4p dung gidy phép CC sé 1a mot cong cu d€ kiém soat viée
nay. Mic du viy, quan trong van la viéc tudn tha chit ché bin quyén
tic gid. CC chi giup viéc st dung OER dugc thuin lgi, khong co tinh
phap ly. Khi xdy ra tranh chdp phai dya vao luit s6 hitu tri tué voi cic
quy dinh cu thé v€ ban quyén. Tuy nhién, viéc lo ling git bin quyén cta
mot tic phdm sé di ngugc lai triét ly va muc tieu ciia OER, d6 1a tri thuc
phai dugc cap nhit, va phai dugc chia sé cang nhiéu cang t6t, tao di¢u
kién d€ moi ngudi 6 thé ti€p cin tri thiic va gido duc mot cach t6i da.

Nhin lvc cho OER

Cic gidng vién, nha nghién ctu va cic chuyén gia s la nhiing
ngudi tao ra ndi dung cho OER. Do viy ho ¢6 ti¢éng néi quyét dinh

dén viéc xay dung ndi dung cho OER. Cho du cic truong dai hoc co
cha truong phat trién OER, nhung khong c6 sy dong y cta ho trong
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viéc dong y cung cdp cic tac phdm ctia minh dudi dang OER thi cing
khong thé€ trién khai dugc, trit truong hgp cac tic phdm dugce thué
dé viét (nhu mo hinh cud MIT). Nhu da phan tich ¢ trén, mot trong
nhing yéu t6 d€ cac tic gid khong sdn saing cung cdp cac tic phdm cta
minh do6 1 tinh trang vi pham bén quyén. Di€u nay c6 th€ dnh huéng
dén “ndi com” clia tac gid. Day ciing la yéu t6 khién cic truong dai hoc
gip kho khin trong viéc s6 hoa va cung cdp cic bai gidng, gido trinh
duéi dang s6 cho nguoi hoc khi ma khong c6 sy dim bio vé mit ban
quyén. Viéc xdy dung dugc doi ngii tinh nguyén vién tham gia phat
trién noi dung cho OER cing la mét trong nhitng nhiém vu chinh cta

dy 4an OER (nhu mé hinh cia dai hoc Rice hoic USU).

Nhu véy c6 thé théy, cic yéu t6 dnh hudng dén phat trién OER la
rit da dang va muc d¢ anh hudng la khic nhau. Trong do co ché chinh
sich, tim nhin ctia ngusi lanh dao, sy tham gia ctia cic truong dai hoc

va thu vién déng vai trd quan trong d6i véi sy phat trién ctia OER.
3.2. Hinh thiic hgp tac phat trién OER

Chung t6i chi khio sit hinh thic (type/methord) hop tac, con mo
hinh (model) hgp tic cin c6 sy nghién ciu ky ludng & nhiing nghién
cttu c6 quy moé 16n hon. Hinh 6 mé td céc hinh thic hgp tac gita cac
dai hoc & Viét Nam.

1%

= Bat ky truong nao, mién 1a co
cam ket clng tham gia xay
dung OER

= Cac truomg dai hoc co cung
chung khoinganh dao tao

Céc trromg dai hoc c6 didu
kién/tiem lye twong diong
nhau )

= Phirong an khac

Hinh 6. Cac hinh thiic hgp tac phat trién OER tai Viét Nam
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Hinh thuc hgp tac dugce nhiéu ngusi (56% ngusi duge khio sit)
tng ho do la dya trén nhu cdu thyc t¢ cta cac truong dai hoc. Dy ciing
chinh la sy hgp téc mang tinh bén viing nhit: gip nhau & chung mot lgi
ich. Bat ky truong dai hoc nao cling c6 thé tham gia hgp tic xdy dung
OER mién la thdy minh thuc sy c¢6 nhu cdu. C¢ lé tai thoi di€m cta
OER thi day la hinh thic dugc dé dang chdp nhin nhit.

Hinh thic thit hai [a hgp téc dya trén sy tvong déng vé nganh nghé hay
linh vyc dao tao clia cic truong dai hoc. Céc dai hoc & Viét Nam thuong
chia thanh 3 nhém: Nhom cac truong khoa hoc xa hoi, nhém cic
truong khoa hoc ky thuit va cong nghé, va nhom cac truong hén hop.
Thyc t€ cling da c6 sy hgp téc gitta nhom céc truong khoa hoc ky thuit,
hay nhém céc truong vé su pham. Day ciing chinh 1a co s6 t6t d€ phit
trién OER ¢6 ndi dung da dugc dinh hudng cu thé va co cong déng
ngudi stt dung giong nhau. Hinh thic nay duge 39% nguosi duge hoi

tng ho.

Hinh thuc tha ba la sy két hgp gitta cac truong cé cung ti€m lyc,
d¢ l6n nhv nhau. Thyc ¢ thi cic truong ¢6 tiém lyc déu c6 nguén hoc
liéu t6t. Co y kién da chi ra ring doi khi sy chénh léch nhau vé ngudn
hoc liéu sé gy cin tré dén viéc chia sé hoc lieu. Dic biét 1a cic truong
dai hoc lon khong sin sang chia sé hoc liéu ctia ho vi ho ¢6 tiém lyc dé
phat trién nguén hoc liéu rieng, khong mudn tham gia vi sg ring ho la
ngudi cho di nhiéu hon. Tuy nhién diy khong phai la hinh thic hop téc
dugc tin dong nhiéu, chi 4% ang hé phuong an nay.

Mot trong nhitng khé khin lon nhét co thé gip phai trong viéc
hgp tac do la thay d6i nhin thac v€ vin héa chia s¢. Tu tuéng cuc bo
trong quan ly ngudn tin dic thu, chuyén biét ma riéng thu vién do co
(trong khi nhiéu noi khéc cn), thyc t€ tai cac don vi dang thu phi i
dang ngu6n tin d6 c6 dang mang lai lgi ich cho ho. Néu tham gia phét
trién OER, ho sé khong c6 gi nita. Tuy nhién, néu tuin tha triét ly cta

OER thi viéc cho di s& nhan lai dugc nhi€u hon — diéu nay cdn phii
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dugc tuyén truyén manh hon trong cong dong. Bén canh doé sy kho
déng thuan gitta cic truong dai hoc xudt phat tit nguyén nhin khong
c6 sy chi dao ctia cac co quan quén ly hay thi€u nhing vin ban phap ly

mang tinh dinh huéng.

Céc truong dai hoc c6 thé hop tic xdy dyng va chia sé ndi dung
trén co s6 cac ngudn hoc liéu ma ho co sin: bai gidng, gido trinh, tai liéu
tham khdo, ludn vin, ludn 4n, dé tai khoa hoc - day la nhing tai liéu
noi sinh. Ho sé ti€n hanh chuyén d6i nhiing nguén tai liéu thudc quyén
s& hitu ctia ho sang dang md, tranh khong st dung cac tai liéu ma ho
khong ndm ban quyén. Diy ciing 1a di€u kién ddm bio dé OER khong
vi pham vin dé€ ban quyén. Cac y kién cho ring phat trién OER nén
theo hudng chuyén nganh dic thu. Co nhu vay néi dung sé dugc tap
trung, chuyén sdu va chét lugng hon. Déi véi titng mon hoc hay linh
vuc chuyén moén cy thé thi vu tién x4y dyng nhiing tai liéu OER hat
nhin — bit budc trudc, tiép theo dé6 mdi xay dyng cic tai liéu chuyén
khao. Bén canh d6 kénh phan phéi c6 thé nhi¢u nguén khac nhau nhu:

tai liéu in, tai lieu s6 hoa, tai liéu tren CD/DVD.
4.MOT SO DE XUAT CHO VIEC PHAT TRIEN OER TAI VIET NAM

D¢ phit trién hoc liéu md tai cac truong dai hoc noi riéng va hoc
liéu m& cho hé théng gido duc Viét Nam, chung t6i dé xudt mot s6 vin

dé sau:

- X4y dyng moét chinh sich qudc gia v€ hoc lieu mé. Hién nay
ching ta chua c6 mét vin ban ¢6 tinh phép ly nao vé phat trién hoc lieu
md&. Do vy viéc cdn lam ngay 1a x4y dung vin ban phap ly vé OER, do
sé¢ 12 “mé neo” d€ cac trudng dai hoc, cic doanh nghiép va ca nhin cung
tham gia phét trién OER. Viéc x4y dung chinh sach co6 thé do Bé Gido
duc va Dao tao phdi hgp véi Bo Khoa hoc va Cong nghé phéi hgp thuc
hién trén co s6 tip hgp cic chuyén gia vé¢ OER tai Viét Nam ciing nhu

tham khdo kinh nghiém cta cic chuyén gia quéc té.
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- Thanh 1ap moét Uy ban quéc gia vé OER. Uy ban nay c6 trach
nhiém thuc ddy va dua OER vao doi s6ng thuc t¢ thong qua cic
hoat dong x4y dung chinh sich, tim ki€ém nguén tai trg, t8 chuc
hoi thio va huéng dan trién khai OER tai truong dai hoc va cic t6

chiwc nghién ciu.

- Thyc hién chién dich quing b4 rong rai trong cong dong vé OER.
Muyc tiéu la giup cac bén c6 lién quan nhu cac nha lam chinh sich,
lanh dao cic truong dai hoc, lanh dao cic thu vién, cic gidng vién, nha
nghién ctu, va sinh vién hiéu r6 hon OER. Déng theoi kéu goi sy tham
gia tich cyc chia cac truong dai hoc va cic doanh nghi¢p trong viéc cung

cdp noéi dung va phat trién cong ngh¢ cho OER.

- X4y dyng mo6 hinh hgp téc phat trién OER phu hop véi di¢u
kien Viét Nam. Chung t6i khuyén cdo két hgp mo hinh lai giia tap
trung va phin tan. D6 1a 6 sy ddu tv co ban ctia nha nudc, cha cic
truong dai hoc 16n, bén canh d6 kéu goi sy tinh nguyén dong gop ctia
cong dong. Vi diéu kién dam bao quyén lgi gitta cic bén. Trén co sé
nay c6 thé thiét 14p mdt mo hinh kinh doanh d€ ddm bio cho sy phat
trién bén vitng OER.

- Tao 14p mot hé sinh thdi OER cho cic dai hoc Viée Nam bao
gdbm: cong dong phat trién va st dung, ngudn hoc liu/noi dung md,
cdc dich vy va sain phdm, va cic nha/kénh phan phéi thong tin. H¢ sinh
thai nay 1a sy cdng sinh gitta cac bén cung cip noi dung (cic truong dai
hoc, gidng vién), bén cung cdp gidi phdp cong nghé (cac cong ty cong

ngh¢ kinh doanh c6ng ngh¢ md) va nguei st dung.

- Trién khai 4p dung h¢ théng gidy phép ctia Creative Commons
tai Viét Nam. D€ 4p dung hé thdng gidy phép nay cling cin c6 sy chi
dao va huéng din ctia cic co quan quan ly. Viéc ap dung h¢ théng gidy
phép nay cho OER la bit budc.
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5.KET LUAN

OER dang tao ra co hoi l6n cho gido duc dai hoc ¢ Viét Nam,
ma cuy thé 1a cic truong dai hoc trong viée tiép can dén ngudn hoc lieu
c6 chit lugng voi chi phi thip nhit d€ ning cao chit lugng dao tao va
nghién ctu. Tuy nhién day la vin dé mdi, chua dugc ti€p cdn moét cich
ddy du, hon nita chva c6 moét co ché phap ly cu thé din dén OER chua
phat trién dugc. Xy dung OER phai d6i mat véi nhiéu thach thic lién
quan dén vin dé phap ly, chinh sach, tai chinh, cong ngh¢, phat trién
ndi dung, va sy hgp tic gita cac bén. Sy phdi hgp gitta cic co quan
quan ly, cic truong dai hoc va cac doanh nghiép 1a diéu can thiét d€ tao
ra mét h¢ sinh thdi cho OER. Mét trong nhiing yéu t6 quan trong la
xdy dung dugc hanh lang phap ly va chién lugce phat trién OER & cdp
do quéc gia d€ lam co s nén ting cho tri€n khai OER tai Viét Nam.
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TONG QUAN VE TAI NGUYEN GIAO DUC MG
VA DU DOAN MOT KICH BAN TUGNG LA
CUA GIAO DUCVIET NAM

Lé Trung Nghia”

ai nguyén gido duc mé - OER (Open Educational Resources)

12 mét vin dé moi va khong d& dé hién thuc héa trong cudc
s6ng, nhit la trong diéu kién cu thé hién nay trong khu vuc gido duc ctia
Viét Nam. Bai viét nay khong c6 y dinh di siu vao b4t ky khia canh nao
trong viéc st dung va sing tao OER, ma c6 y dinh dé€ khéu goi ra nhiéu
nhét c¢6 thé cic khia canh chinh c6 lién quan t6i h¢ sinh thdi OER dé
tir do cac doc gid c6 quan tAm t6i st dung va sang tao OER c6 thé co
dugc cic tham chiéu ban ddu cho viéc nghién ctu, khio sit, trién khai
vao thyc ¢ OER dén titng budc trong cic co s& gido duc ctia Viét Nam,

hoa nhip dugc xu thé gido duc md hién nay cta thé gisi.
Sy khéi dau

Tai nguyén gido duc mé (OER) dugce cho 1a d4 tdn tai dugc hon 10
nim qua trén thé gisi, k€t khi moét truong dai hoc & Dic da xudt ban

mot loat video bai gidng ctia truong 1én tryc tuyén vao thang 1/1999

Trung tim Nghién ctu va Phat trién Quéc gia vé Cong nghé Md, Bo Khoa hoc va
Cong nghe..
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hodc néi bat hon khi Vién Cong ngh¢ Massachusette (MIT) & My da
dua lén mang bo 32 khoa hoc cia trudng vao thing 9/2002 véi cii tén

ma sau nay da tré nén ndi tiéng, OpenCourseware, hay khoa hoc mé.

Khai niém ‘tai nguyén gidao duc mg™ ldn ddu tién duge T8 chiic
Gido duc, Khoa hoc va Viin hoa ctia Lién hi¢p quéc - UNESCO (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) dua ra tai
Dién dan 2002 v¢ Khoa hoc mé (2002 Forum on OpenCourseware).

A.NHUNG KHAI NIEM CO BAN

Trugc khi dé cap toi dinh nghia thé nao la tai nguyén gido duc md,
chung ta s& dé cap t6i dinh nghia mét khai niém khac, bao trum hon,

khai niém vé ‘Gido duc mé’.
1. PINH NGHiA GIAO DUC MG

Wikipedia dinh nghia gido duc mé? nhu sau: “Gido duc mé la mét
khdi ni¢m t6ng hgp mé ta cac thyc hanh va cic sing kién véi cic chuong
trinh ctia cic co s6 gido duc ma mé rong sy truy cip i viée hoc tdp va hudn
luyén dugc chao theo truyén théng qua cac h¢ théng gido duc chinh quy.
Tinh “m&” ctia gido duc tham chiéu i sy loai bé cac rao cin co thé loai trir
céc co hoi va sy cong nhan dé€ tham gia vao viéc hoc tdp trong cic co sé gido
duc. Mot khia canh ctia tinh mé trong gido duc hodc “viéc m&” gido duc ra

la sy phat trién va dp dung cac tai nguyén gido duc mo”.

Con website cia Bo Gido duc My néi vé€ gido duc mé nhu sau:
“Chung t6i tin tudng ring cac co hoi gido duc nén la sin sang cho tit
cd nhitng ngusi hoc. Viée tao ra mét h¢ sinh thai gido duc mé co lién

quan t6i viée tao ra cic tu liéu, dit lieu hoc tap va cac co hoi gido duc

' hteps://en.wikipedia.org/wiki/Open_educational_resources.

2

hteps://en.wikipedia.org/wiki/Open_education.

> http://tech.ed.gov/open-education/.
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sdn sang ma khong c6 cdc han ché dugce cic luit ban quyén, cic rao cin
truy cdp, hodc cac h¢ thdng s& hitu doc quyén dit ra lam cho thi¢u tinh

twong hgp va han ché sy trao déi thong tin mot cach ty do”.
2. PINH NGHiA TAI NGUYEN GIAO DUC MG

Co vai dinh nghia vé¢ OER'. T4t cd chung déu toat lén mot dic
tinh chung néi bat, do 1a cic tai nguyén gido duc dugc cdp phép ma, va

vi thé tun tha cic ludt bin quyén hién hanh.

UNESCO dinh nghia OER la “céc tu liéu hoc, day va nghién ctu
trong bit ky phuong tién nao, du la s§ hay khong, ma ndm trong mién
cong cong hodc tiing dugce phat hanh theo mot gidy phép ma, cho phép
nhiing nguoi khéc truy cdp, sit dung, tuy bién thich nghi va phan phéi
lai khong mét chi phi, du c6 hay khong nhiing han ché co gisi han.
Viéc cdp phép mé duge xiy dung trong khudn khé cic quyén sé hiu
tri tu¢ dang ton tai nhu dugc cic quy udc qudc € thich hgp xdc dinh va

ton trong tic gid ctia tac phdm”.

T8 chuc vé Phat trién va Hop téc Kinh t¢ - OECD (Organization
for Economic Co-operation and Development) dinh nghia OER nhu
la: “cac tu liéu s6 hoa duge chao ty do va mé cho cic nha gido duc, cic
hoc sinh, va nhiing ngusi tu hoc d€ st dung va st dung lai cho viéc hoc,
day, va nghién cttu. OER bao g6m ndéi dung hoc tap, cic cong cu phan
mém d€ phat trién, st dung, va phan phdi ndi dung, va cic tai nguyén

trién khai nhu céc gidy phép ma”.

G4n day nhdt, ngay 29/10/2015, Bo Gido duc My da dwa ra dinh
nghia OER trén website? ctia minh khi phat dong chién dich khuyén
khich cac truong hoc ‘Di voi M&” (#GoOpen) bing cac tai nguyén gido

duc nhu la: “Céc tai nguyén gido duc dugc cip phép mé la cic tv lieu

' https://en.wikipedia.org/wiki/Open_educational_resources.

2 http://tech.ed.gov/open-education/
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hoc tip c6 thé dugc st dung cho viéc day, hoc va danh gid ma khong co
chi phi. Chang c6 thé dugc stta d6i va duge phan phdi lai ma khong vi

pham céc luat bdn quyén”.
3. KHAINIEM VE TiNH MG

Chung ta dang néi vé tai nguyén gido duc mé va cdp phép ma hay

gidy phép ma. Vdy khai niem “MO” hay ‘tinh m&’ & ddy co nghia gi?

Trong linh vuc xa hoi:
1. Tudo sir dung

2. Tu do déng gop

3. Tu do chia sé

Chirc ndang
(str dung cac tiéu chuidn mé)

Tinh mé Trong linh vuc
(Openness) ky thuat

Phat trién (st dung
phan mém nguén ma)

Hang héa céng cdng |
Nhu Ia déc tinh
nguén tai nguyén

Nguén chia cac hang héa md |

Hinh 1. Cac khia canh ctia tinh mé'

Tinh mé c6 nhitng khia canh khac nhau. Trong cac linh vyc khéc
nhau, chung c6 nhiing dic tinh khac nhau twong xiing, cu thé nhu:

3.1.Trong linh vuc xa hoi, tinh mé ngu y duoc:
a) Ty do stt dung
b) Ty do dong gop, va

c) Tu do chia sé

1

hteps://mdde.wikispaces.com/MDDE+622+Openness+in+Education
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3.2.Trong linh vuc ky thuét, tinh mé& dé cap téi:

a)

b)

Cac chuc ning: D€ mot chiic ning ky thuit nao d6 st dung dugc
trong moi h¢ théng nén tang ky thuit cong ngh¢ khic nhau, cin
co tinh twong thich va/hoic tuong hgp gitta cic hé¢ théng nén
ting khac nhau do. V€ ci ly thuyét va trong thuc t¢, tinh twong
thich va/hodc twong hop gitta cic hé théng nén tang khic nhau
c6 thé dat dugc bing viéc stt dung cac tieu chuin ma. Vi du, st
dung ti¢u chudn md trong cac tai liéu (nhu Dinh dang Tai liéu
Mg - ODF [Open Document Format]) sé gitip cho tai liéu duge

tao ra khong bi phy thudc vao phidn mém tao ra chinh tai liéu do.

Phét tri€n: D€ phat trién hay tao ra, vi dy, mot tai nguyén gido
duc mé dung trong mot bai gidng hay mot khoa hoc mé, sao
cho tai nguyén do khong bi phu thudc vao bit ky hé théng nén
ting nao, khong phu thudc vao bit ky nha cung cip nao vé
mat ky thudt cong ngh¢, ban hay st dung cic phdn mém nguén
md& dé€ tao ra chang. Vi du, st dung bé phdn mém céc cong cu
vin phong nguén mé LibreOffice va/hodc OpenOffice d€ tao
ra cdc tai liéu vin ban, bang tinh hodc trinh chi¢u nhu 1a cac tai

nguyén gido duc mé d€ stt dung trong cac khoa hoc mé.

3.3. Dic tinh ngudn tai nguyén. Cac tai nguyén mé cé thé & dang:

a)

b)

Céc hang hoa cong cong: Bit ky ai cling c6 kha ning stt dung
chang. Vi du, bit ky ai cting c6 thé stt dung cic bé phin mém
cdc cong cu vin phong nguén mé nhu dugce néu ¢ trén, hodc vo
sO cdc tai nguyén gido duc md, cac khéa hoc ma c6 trén Internet
hién nay.

Nguon ctia cac hang hoa ma: Vi dy, vi céc tai nguyén gido duc
md& déu co cac gidy phép md di kem, vi thé cho phép nhiing
ngudi stt dung dugc tuy bién thich nghi ndi dung ctia tai nguyén
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do dé€ tao ra cic sin phdm mdi. Céc sin phdm mdi nay lai co
kha ning dugc nhiing ngusi st dung khéc tuy bién thich nghi
d€ ti€p tuc lai tao ra nhing sin phdm m& méi khac, va cu tiép

tuc lap di lap lai nhu thé.

Dé nim dugc 16 hon nhiing dnh huéng ctia tinh mé 1én gido duc dai
hoc, hay tham khdo tai liéu “Tom ¢t chinh séch - Tinh mé anh hudng t6i
gido duc dai hoc nhu thé¢ nao’™ ctia cic tac gia Neil Butcher va Sarah Hoosen
thu¢c Vien UNESCO vé Cong ngh¢ Thong tin trong Gido duc (UNESCO
IITE) xuét bdn ndm 2014. Tai lieu nay d€ cip t6i cic khdi niém co ban nhu:
(1) Hiéu vé tinh mé; (2) Hiéu vé MO’ trong gido duc; (3) Tinh m& anh
huéng nhu thé nao i thyc hanh cta viéc day va hoc; (4) Anh huéng ctia
tinh m& 1én nghién ciu; (5) Anh huéng cta tinh ma [én chinh sach gido
duc dai hoc; (6) Két luan (v€ anh hudng ctia tinh mé 1én gido duc dai hoc).

4. CAC NGUYEN TAC CO BAN CUA OER

Céc nguyén tic co ban ctia OER? cling la cic nguyén tic ctia xudt
bidn mé. Mot s6 nguai cho ring c6 5 nguyén tic co ban, trong khi mot
s6 khéc chi néu 4 trong 5 nguyén tic do, thuong ching dugc goi la 4R
hodc 5R vi chung déu bit nguén tir cac ky ty ddu R trong tiéng Anh. ¢]

day, chung ta s& néu 5 nguyén tic, do la:

1. Reuse - St dung lai: muic co bin nhét vé tinh md. Moi ngusi dugc
phép stt dung tit ca hodc mot phin tac phdm cho cdc muc dich ctia
rieng ho (vi dy, tai vé€ video gido duc d€ xem vao thai gian r6i);

2. Redistribution - Phan phéi lai: moi nguoi c6 thé chia sé tic
phdm véi nhitng ngusi khéc (vi du, gtii mot bai bao s6 bing thu
dién t& cho déng nghiép);

' hteps://www.dropbox.com/s/hziciogukett00r/3214734-Vi-30112015.pdf2dl=0
2 hreeps://www.dropbox.com/s/6ermd5ljljoq56q/GioiThieuPhanMemTuDo-
Th9-2012.pdf2dl=0
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3. Revise - Lam lai: moi ngusi c6 thé tuy bi€n thich nghi, sta déi,
dich, hodc thay déi tic phdm (vi dy, ldy mét cudn sich tiéng

Anh va dich n¢ sang ti¢ng Viét);

4. Remix - Pha tron: 14y 2 hodc nhiéu tai nguyén dang ton tai va
két hgp ching d€ tao ra 1 tai nguyén méi (vi duy, lay cac bai
gidng tiéng ndi i khoa hoc nay va két hop chung véi cac slide

tit khoa hoc khéc dé tao ra tic phdm phi sinh méi);

5. Retain - Giit lai: Khong c6 cic han ché quén ly cic quyén s6 - DRM
(Digital Rights Management); ndi dung la ctia ban d€ git, bat ké ban
1a tac gid, gido vién hay sinh vién dang st dung t liéu do.

Dé€ c6 théi quen chia s¢ dung chung cic tai nguyén gido duc la
mot viéc khong dé, nhung d€ nhan biét va st dung c6 chu y OER
theo du cac nguyén tic ctia n6 con kho hon nhiéu, ngay cd trong
khu vyc gido duc.

5.CACTHACH THUC SU PHAM CUA OER

Dudi day liét ké cac thach thic su pham' ma tiing gido vién, nha
gido duc, gia su, nha nghién ctu c6 thé cin nhic trong thyc hanh gido

duc ctia minh véi OER:
1. Nhan thitc dung vé€ OER va ¢6 khé ning dinh vi tim ki¢ém OER
2. Tim kiém c6 chua dich OER dé€ chia s¢ v6i nhitng d6ng nghiép khac
3. Chi stt dung lai OER nhu n¢ hién dang c6 (sao chép dé st dung)

4.Lam lai OER (nhu tuy bién bing viéc dich, thém cac vi du vao
cac OER c6 sin)

1

hteps://www.dropbox.com/s/yse4jpp976ccskr/ Transform2015KeynoteaddressHodgk
inson-Williams0804-Vi-01062015.pdf?dl=0.
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5.Pha tron OER (nhu viéc két hgp vai OER c6 sén dé€ tao thanh
mdt OER méi)

6. Duy tri OER (nhu viéc git lai cic ban sao hgp phap cta tu liéu)
7. Phan phéi lai OER (nhu viéc chia sé c6i mé voi nhitng nguoi khéc)

Chung ta dang khuyén cdo cic tdc nhan khac nhau trong khu vyc
gido duc lam viéc v6i OER. Mot ciu hoi duge dit ra la: vi sao lai la

OER hay OER c6 thé mang lai lgi ich gi?
6.Vi SAO NEN SU DUNG OER?

Mot lan nita, Bé Gido duc My khi phat dong chién dich khuyén
khich cac truong hoc ‘Di voi M& (#GoOpen) bing OER vao ngay
29/10/2015, da néu trén website' ctia minh, ring OER c6 lgi cho cic

truong hoc, dic biét 1a chung giup:

1. Gia ting sy binh ding: T4t ci cdc sinh vién 6 sy truy cip t6i cic
tu lieu hoc tap chét lugng cao voi ndi dung thich hgp & cip nhat
nhit vi caic OER ¢6 thé dugc phan phéi tu do cho bét ky ai.

2. Tiétkiém tién - Viéc chuyén sang cic OER cho phép cic truong
hoc tai muc dich tién dau tu cho cac sach gido khoa tinh vao cac
nhu cdu cip bach khac, nhu viéc ddu tu d€ chuyén sang hoc tip
s6. Trong mot vai khu truong, viée thay thé chi mot cudn sich
gido khoa da ti¢t kiém hang chuc ngan USD sin sang cho cac

muc dich khic.

3. Gitt cho ndi dung thich hgp va chét lugng cao - cic cudn sich gido
khoa truyén théng bi 16i thoi vinh vién, ép cic khu truong tai dau
tu phin dang ké ngin sach ctia ho vao viéc thay thé chung. Céc diéu

' htep://tech.ed.gov/open-education/.
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khoén st dung cic OER cho phép cic nha gido duc duy tri chét
lugng va sy thich hgp cic t liéu ctia ho nho céc cip nhat lién we.

4. Trang bi cho céc gido vién - Cac OER trang bi cho cdc gido vién nhu
nhitng nha chuyén nghiép sing tao bing viéc trao cho ho khd ning
tuy bién thich nghi cac tu liéu hoc tip d€ dép ting dugc cic nhu ciu

ctia céc sinh vién ctia ho ma khong vi pham céc lut ban quyén.

Cing nhu bat ké moét vin d€ nao, dic bi¢t voi nhiing di€u moi mé
nhu OER, s¢ khong chi c6 nhing di€m manh véi nhiing diéu lgi 1oc,
ma con ¢6 ci nhiing diém yéu, khong chi c6 nhiing thich thic nhu
dugc néu & trén voi nhiéu téc nhan khac nhau trong khu vyc gidgo duc,

ma con ci nhing co héi cho ho nia.

Mot phan tich cic diém manh, yéu, co héi va thach thitc nhu vay
c6 thé tham khio trong tai liéu noi vé€ chi¢n lugec OER cta truong dai
hoc Nam Phi trong giai doan 2014-2016'. Cung véi phan tich d6 1a cic
bi¢n phdp d€ han ché cic diém yéu va cic thach thiic, ciing nhu d€ phéc

huy nhiing di€ém manh va cac co hoi.
7.CACDANG GIAO DUC mé

Trong phin dinh nghia vé gido duc m& néu trén, chung ta da thdy
ring OER chi la moét dang gido duc ma. Bén dudi 1a liée ké ngdn gon,
khong c6 phan tich chi tiét, cic dang gido duc md?, bao gobm cd OER:

1. Tai nguyén gidgo duc mé - OER, dinh nghia nhu dugc néu 6 trén.

2. Gido dyc cho t4t ca: gido duc phd thong, cao ding va dai hoc ty
do hodc chi phi rit thdp sin sang cho bit ky ai trong m¢ot quyén
tai phan dic thu, thuong trude hét duge cip tién tit nha nudc;

https://www.dropbox.com/s/bfxvnrivpglr48v/OER-Strategy-March-2014-
Vi-04062015.pdfdl=0.
hteps://www.dropbox.com/s/70w2wlnwhc4ywjd/Teaching-in-a-Digital-Age-
1429535678-Vi-02092015.pdfzdI=0.
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3. Truy cip mé t6i cac khoa hoc hodc chuong trinh gido duc: c6 hodc
khong co tin chi; cic khéa hoc tryc tuyén mé dai chung - MOOC
(Massive Online Open Course) c6 thé la nhing vi du t5t.

4. Séch gido khoa md&: cac sach gido khoa dugc lam cho sin sang tu
do trén tryc tuyén d€ nhing ngusi hoc st dung.

5. Nghién cttu mé: theo do cac tai liéu nghién ciu dugce lam cho

sdn sang trén truc tuyén, co khd ning ti vé ty do;

6. Di liéu ma": dit liéu dugc mé ra cho bét ky ai d€ st dung, st
dung lai, va phan phéi, chi tudn theo, nhiéu nhét, yéu cdu ghi

cong cho (cic) tic gid va chia sé.

Trong s6 cic dang gido duc m& néu & trén, cic dang nhu OER,
sach gido khoa md, cdc tai liéu nghién ctu mé va di litu mé déu co
chung mét dic tinh, 1a ching déu mang theo mot gidy phép md hay
gidy phép tu liéu mé, di€u sé dugc trinh bay duéi day.

B. HE THONG GIAY PHEP TU LIEU MG

He¢ théng gidy phép tu liéu m& c6 ngudn gde tit nhu ciu vé cdc tai
liéu di kem vé6i phan mém ty do nguén mé (PMTDNM). Ngusi st
dung khong thé khai thic dugc bt ky chuong trinh phidn mém nao néu
khong co céc tai liéu di kem, thuong t6i thi€u la cic tai liéu huong dan
stt dung, hudng dan cai dit va/hodc thiét 14p hé thong. Theo luit vé s¢
hitu tri tué ctia Ty Ban Nha, chuong trinh phan mém c6 muc do ty do

nao, thi ti liéu di kem voi no6 cdn c6 mic do ty do twong ty.

T nhu ciu nay, c6 nhiéu h¢ théng gidy phép ty do - mé da dugc
thiét ké& cho céc tu litu ty do - md, dién hinh [a 2 h¢ théng:

' heeps://www.dropbox.com/s/dfpckbj7yoqlo2l/OpenDataHandbook-Vi-21122014.
pdf2dl=0

2 hreeps://www.dropbox.com/s/6ermd5ljljoq56q/GioiThieuPhanMemTuDo-
Th9-2012.pdfdl=0



TONG QUAN VE TAINGUYEN GIAO DUC MG... 117

1. Gidy phép Tai lieu Ty do GNU - GFDL (GNU Free Document

License).

2. Creative Commons (CC).

Cing ¢6 cac hé théng tu liéu tv do - mé khéc. Tuy nhién, GFDL
va CC la 2 h¢ théng dugc sit dung nhiéu, véi GFDL thuong dugc st
dung cho céc tai liéu di kém véi cac chuong trinh phdn mém mdy tinh,
con CC la chung cho t4t ca cic loai tu liéu (ci cac ¢p vin ban, hinh
dnh, 4m thanh, nghe nhin), bao g6m c3 cic tu liéu di véi cac chuong
trinh phdn mém va la hé théng gidy phép tu litu ty do - mé dugce st

dung rong rai nhét hién nay.

Cic gidy phép CC duge xudt ban ldn ddu vao nim 2002, sau h¢
thong GFDL 2 ndm, va phat trién rdt nhanh. Téi thang 11/2014 da
c6 khoang 880 triéu tu li¢u dugc cdp phép CC', con trén trang chuyén
dung dé luu trit dnh ty do Flickr?, cho t6i thang 3/2015 da c6 3006 tri¢u
dnh chup mang gidy phep CC.

Visy dp ddo ciia cac gidy phép tu liéu ty do - mé CC trong thuc t&
stt dung cac tu liéu, dic biét 1a véi cac tai nguyén gido duc més - OER,
tai liéu nay sé chi dé cap toi hé théng nay.

Cic h¢ thong gidy phép tu liéu ty do - md déu tudn tha cac khung
phap ly vé s¢ hitu tri tué va co gid tri phap ly trén toan cdu. Chung duva
ra cach thic thuén tién, dic biét trong ky nguyén s§ (Digital Age) qua
Internet, d€ sit dung céc tu liéu duge cdp phép tu do - m& cho ¢ nguoi
sang tao va nhiing ngusi sit dung.

1. Déi voi nguoi sang tao: Khi sing tao ra mét tdc phdm, ngudi sing
tao cht dong gitt lai mot s6 quyén anh/chi ta mudn, ciing nhu trao mot

s6 quyén cho nhiing ngusi stt dung tuy theo y mudén ctia anh/chi ta.

' https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons

2

hteps://en.wikipedia.org/wiki/Flickr
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2. D6i voi nguosi st dung: Khi nhin thdy bit ky tic phdm nao &
dang ©p s6, dugc gin cic bi€u tugng gidy phép ty do - ma CC - thuong
s& ¢6 duong lien két dan vé€ trang web cta gidy phép CC dugc tic gid
gin cho tic phdm do - thi nguoi st dung d& dang c6 kha ning lan theo
duong lien két do d€ bi€t dugc cac quyén ctia minh dugc téc gia trao dé

stt dung tac phdm, ma khong can phai xin phép tic gia.

H¢ théng CC ¢6 4 yéu t6 tuy chon va tit d6 c6 6 gidy phép tieu
chuén, nhu trong Hinh 2.

Hinh 2. Cac yéu té tuy chon va cac gidy phép CC tiéu chuidn

4 yéu t6 tuy chon trong hé théng gidy phép CC gbm':

1. Ghi cong (Attribution), ky hiéu 1a BY: Ban cho phép nhiing
ngudi khic sao chép, phan phéi, hién thi, va thyc thi taic phdm c6 ban
quyén ctia ban - va cic tic ph4m phai sinh dya vao n6 - nhung chi néu
ho thita nhin cich ma ban yéu cdu. Mot s6 tai lieu chi r6 cich thic

dung phu hgp dé ghi cong cho cic tac phdm mang gidy phép CC.

' hteps://www.dropbox.com/s/vq50kkzyf3xhn88/ModelDraft-Vi-10112015.pdfzd1=0.
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2. Phi thuong mai (Non-Commercial), ky hi¢u 1a NC: Ban cho
phép nhing ngusi khic sao chép, phian phéi, hién thi, va thyc thi tic
phdm cia ban - va cac tic phdm phii sinh dya vao né - nhung chi cho

cdc muc dich phi thuong mai.

3. Khong c6 phai sinh (No Derivative), ky hi¢u la ND: Ban cho
phép nhiing ngusi khac sao chép, phan phdi, hién thi, va thyc thi chi
céc ban sao nguyén ban tac phdm ctia ban, khong co cac tac phdm phai

sinh dya vao no.

4. Chia s¢ tuong ty (ShareAlike), ky hi¢u la SA: Ban cho phép
nhing nguoi khic phan phdi cac tdc phdm phai sinh chi theo mét gidy
phép y hét voi gidy phép di€u chinh tic phdm ctia ban.

T 4 yéu 6 tuy chon nay, CC dua ra 6 loai gidy phép khac nhau,

cu thé:
1. Ghi cong - Attribution - CC BY

Gidy phép nay cho phép nhing ngusi khac phan phéi, pha trén, tuy
bién, va xdy dung dua vao tic phdm ctia ban, thim chi mot cach thuong
mai, mién 1a ho ghi cong cho ban vé sy sing tao g6c ban dau. Day la gidy
phép dé dai nhit dugc chao, véi luu y vé nhiing gi ngusi khéc co thé lam véi

céc tic phdm ctia ban dugc cdp phép theo Ghi cong — Attribution.
2. Ghi cong - Chia sé tuong ty - Attribution Share Alike - CC BY-SA

Gidy phép nay cho phép nhing ngusi khic pha trén, tuy bién, va
x4y dyng dua vao tac phdm ciia ban thim chi vi cac ly do thuong mai,
mién 12 ho ghi cong cho ban va cip phép cac sing tao mdi ctia ho theo
céc di€u khoén gidng y hét. Gidy phép nay thuong dugc so sanh véi cic
gidy phép ctia phdn mém nguén ma. T4t ca cic tic phdm méi dya vao
ctia ban s&¢ mang gidy phép y hét, nén bat ky dan xuét nao ciing sé cho

phép st dung thuong mai.
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3. Ghi cong - Khong c6 phai sinh - Attribution No Derivative -
CC BY-ND

Gidy phép nay cho phép phan phéi lai, thuong mai hoic phi
thuong mai, mién 1a né dugc truyén di khong cé thay déi va trong tng

thé, véi su ghi cong cho ban.

4. Ghi cong - Phi thuong mai - Attribution Non-Commercial -
CC BY-NC

Gidy phép nay cho phép nhiing ngusi khac pha trén, tuy bién,
va xdy dung dya trén tic phdm ctia ban phi thuong mai, va du cic tic
ph&m méi ctia ho cling phéi thita nh4n ban va sé [a phi thuong mai, thi
ho khong phai cip phép cho cic tic phdm phai sinh ctia ho theo cic
diéu khoan y hét.

5. Ghi cong - Phi thuong mai - Chia s¢ tuong tu - Attribution
Non-Commercial Share Alike - CC BY-NC-SA

Gidy phép nay cho phép nhiing nguoi khac pha tron, tuy bi¢n, va
x4y dung dya trén tdc phdm ctia ban mot cich phi thuong mai, mién 1a ho
ghi cong cho ban va cip phép cho cic sing tao méi ctia ban theo cac diéu
khodn y hét. Nhitng nguoi khac 6 thé tdi vé va phan phéi lai tic phdm ctia
ban gi6ng hét nhu gidy phép BY-NC-ND, nhung ho ciing c6 thé dich, ti¢n
hanh cic pha tron, va san xudt cic ciu chuyén mdéi dya vao tic phdm ctia
ban. T4t ca taic phdm m¢i dya vao ctia ban s& mang gidy phép y hét, nén bat

ky dan xudt ndo cling s¢ 1a phi thuong mai mot cach ty nhién.

6. Ghi cong - Phi thuong mai - Khéng c6 phii sinh - Attribution
Non-Commercial No Derivative - CC BY-NC-ND

Gidy phép nay la han ché nhit trong 6 gidy phép chinh, cho phép
ban phan phdi lai. Gidy phép nay thuong dugc goi la gidy phép “quing
cdo ty do” vi n6 cho phép nhitng ngusi khac tdi vé cic tic phdm cta

ban va chia s¢ chiang v6i nhitng ngusi khac mién 1a ho nhic t6i ban va
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lién két ngugc vé ban, nhung ho khong thé thay déi chung theo bét ky
cich gi hodc st dung chung cho cic muc dich thuong mai.

Viéc c6 nhiéu gidy phép CC khac nhau, dong nghia véi viéc mic
d¢ ty do ctia tiing gidy phép la khic nhau, nhu Hinh 3 bén dudi chi ra.

Hinh 3. Mtc dé tu do clia cac loai gidy phép khac nhau

1. Mién cong cong (Public Domain): 1a noi ma (cic) tic gia khong
gitt lai quyén gi cho tic phim, thuong xdy ra khi tac gid tit bo cic quyén tac
phdm va hodc khi tac phdm hét thoi han bao ho quyén téc gia theo ludr dinh.

2. Gitt lai tt ca cac quyén (All Rights Reserved): khi (cac) tac gia gitt lai
tdt cd cic quyén clia tac phdm. Bing cach nay, nguoi st dung thuong khong
c6 quyén nhu tuy bién thich nghi (d€ tao ra cic sin phdm phdi sinh), ti st
dung, tai phan phdi va/hodc thuong mai héa tic phdm, néu khong c6 sy cho
phép trude bing vin ban ctia tic gid. Thuong thi sy cho phép nay la phai tra

tién (ban quyén va/hodc bing sang ché...).

3. Gitt lai mot s6 quyén (Some Rights Reserved): Git lai mot s§
quyén ctia tac gid d6i v6i tac phdm, nghia la khong phai dang khong
gitt lai quyén gi nhu trong truong hgp ctia mién cong cong, ciing khong
phai dang git lai tdt cd cac quyén. Day chinh 1a noi ma cd 6 gidy phép
CC dugc néu & trén hién dién véi cac mic dé ty do cta ting gidy phép
khac nhau nhu trén Hinh 3.
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Mot s6 luu y khi st dung cic gidy phép CC cho cic tic phdm

1. Khi lam viéc voi cic quyén va nghia vu clia nguén md noi chung,
OER noi riéng, chung ta cdn noi rit cy thé d€ khong bi nhidm lan cac
khai ni¢ém ciing nhu cac muc d6 ty do cta tiing OER vi cdc OER khiéc
nhau c6 thé mang cic gidy phép CC khéc nhau.

2.Nén stt dung cong cu chon gidy phép CC cho tic phdm sing tao

ctia ban, du d¢ la taic phdm hoan toan do ban sing tao ra tit dau', hay

tit 2 hodc nhiéu hon cac tic phdm dugc cip phép md do nhitng ngusi

khac sang tao ra trudc do va dugce ban két hgp - tuy bi¢n d€ tao thanh

tic phdm phai sinh theo cac nhu cdu ctia ban®. Hinh 4 chi ra cic cong
cu trg giup cdp phép CC cho céc tic phdm nhu viy.

¥ Chon gidy phép cho 1 tic phim ¥ Chon gidy phép khi trén 2 tac pham

License Features 1. Select License #1 2. Select License #2
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shared? Quéc té

IsXore

Cho phép sir dyng cho muc dich
murong mai?

Bing o

Help others attribute

Have a web page?

3. Select A License For Your Derivative

you! webpage Work
e (el
et e e o e s carse | R
iy Brge i ot B i o - T
T b comha b [ L b st Conmors At Snurtinnas | [ T g
gl worl by The licenses cannot be combined. Click "Reset™
and try again.
@dn vorun.
et
P —

Hinh 4. C4c cong cu trg gitp cdp phép cho tac pham
dudgc cap giap phép CC

3. Bo gidy phép CC 4.0 1a khong ty khd chuyén’.

1

2

3

http://creativecommons.org/choose/

hteps://wiki.creativecommons.org/wiki/CC_Afhliate_Network

http://www.openaccesstextbooks.org/cc_tool/license_generator.html
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4. Tinh toi hét thang 08/2011, h¢ théng Creative Commons di c6
hon 100 chi nhdnh va hon 70 quyén tai phdn' da hé trg thac ddy cac hoat
dong ctia no, bao gém ci Viet Nam?. CC da phat trién cac gidy phép cho
nhiéu nuéc, trong do6 c6 Viet Nam?®, du Chinh pht chua st dung.

C.KHIiA CANH CONG NGHE CUA OER

Vi khia canh cong nghé¢, tit ca chung ta déu mudn biét, lam thé
nao d¢€ thiét 1ap mot nén ting cong nghé d€ trién khai viéc stt dung va
sing tao OER, cdc cong cu nao giup sing tao va stt dung OER? OER
lién quan t6i cdc cong viéc gi ma cong nghé c6 thé o giap duge?
Chung ta cung xem so d6 khai niém OER® nhv Hinh 5 bén dudi.

So dé trong Hinh 5 dua ra 3 ndi dung cin dugce tién hanh khi lam
viéc véi OER gom:

1. Céc cong cuy: 1a cdc phdn mém ngu6n maé d€ phét trién va phan
phéi cac tai nguyeén:

a) H¢ théng quan tri n6i dung - CMS, dugc tuy bién hoic chuyén
dung cho OER

b) Céc cong cy phiét trién - d€ sang tao va tai tao ra OER

¢) Cac phdn mém mang xa hoi - ¢6 kha ning dap ung dugc cic

tinh ning cia OER

d) Cac h¢ théng quén ly hoc tip - quén ly cac khoa hoc va cic

ndi dung lién quan

2. Noi dung: cic tu lieu duge xudt ban cho viéc hoc tép va tham chi¢u

hteps://wiki.creativecommons.org/wiki/CC_Ports_by_Jurisdiction.
hteps://en.wikipedia.org/wiki/File:Creative_Commons_Intl_Map.svg.
https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons_jurisdiction_ports.
hteps://wiki.creativecommons.org/wiki/Government_use_of_Creative_Commons

> hteps://mdde.wikispaces.com/MDDE+622+Openness+in+Education
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a) Céc tai nguyén hoc tap, nhu cdc khoa hoc va cic mon hoc...
b) Céc tham chiéu - nhu véi cac kho OER trén Internet
3. Cac tai nguyén trién khai

a) Cac cong cu cdp phép: cac hé thdng gidy phép tv do - m& nhu
CC va/hoic GFDL

b) Cac titu chuidn mé nhu IMS, SCORM hay OKI d€ ddm bao
tinh twong hop giita cac hé théng OER khac nhau.

Tai nguyén gidao duc mé: so dé khai niém

Tools Content Implementation
Open source software for Materials published for leaming or resources
development and dalivery of reference
resources
Content Development Learning Reference Licensing tools Best practices
management tools TESOUFCOS - Creative - CMU {dasign
systems - Connexions Collections Commons principles)
{CMS) —— - Intemet Archive - GNU Free g
- EduCornmons Coursaware - Googla Scholar Documantation
= MITOCW - Liprary of License
- Sapan oG S
Consortium i
Interoperabili
Social Learning L IMS P 3
software imanagemant - SCORM
- Wikis systems dermmibcbi i - oKl
i [ e - Connexions
- OSLO rosarch - Sakal AR

Hinh 5. So dé khai niém OER
Mot s6 goi y khi x4y dung nén tdng cong ngh¢ cho OER:
1.Tuw so d6 trén cho chung ta thdy, d€ x4y dung dugc mot nén
ting cong ngh¢ ddy da cho OER la khong dé, vi chung la sy két hgp
ctia nhiéu h¢ théng phidn mém khéc nhau tao nén.
2.Co rit nhiéu bo cac tiéu chi khac nhau khi lya chon cac cong

cu va cic nén ting cong nghé dé€ stt dung cho OER, tuy thuéc vao nhu

cdu ciia tiing co s§'.

' hteps://www.dropbox.com/s/3g3050ddrhdxs7k/OERAsia_Symposium_
Penang_2012_Proceedings-2-Vi-18052015.pdf2dl=0
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3.Chi cic dinh dang va cic chuong trinh mé méi c6 thé dam béo
kha ning stt dung va ap dung OER khong bi han ch& va doc lap véi cac
nén ting & miic ky thudt. Phin mém c6 y dinh la OER hoic sé dugc
phét trién va st dung d€ tao ra va stt dung OER phai dugc cdp phép

thich dang nhu la phidn mém ty do hodc phin mém ngudén ma'.

4. Trén thyc €, ton tai hang loat cic cong cy d€ san xudt OER la

c6 sin’.

5. Viét Nam nén hoc hoi mét s6 quéc gia dé€ c6 t8 chiic Creative

Commons Vietnam.

Khong gidng nhu cic tai nguyén gido duc thong thusng theo
truyén théng, viéc tao ra dugc OER khong phai la sy két thiac ma chi la
sy bt ddu. Noi mot cich khéc, vong doi cha tai nguyén gido duc theo
truyén théng la khac so véi vong doi ciia OER nhw Hinh 6 bén dudi.

Co6 thé nhan thdy sy khic biét gitta 2 kich ban trong hinh trén, 1a
sy tudn ty va hdu nhu c6 sy két thuc khi tai nguyén gido duc da dugc
tao ra va dua vao st dung, trong khi véi OER thi con ¢6 cd sy phat trién
song song (gitta cic budc kiém tra - stta d6i, va gitta cac budc st dung -
tdi myc dich va/hodic tich hop).

Thyc té€ st dung va saing tao OER & mét vai noi trén thé gisi da chi
ra ring, cin phai c6 cac ky ning chuyén nghiép dé€ stt dung va cii thi¢n

tinh hi¢u qua cia OER nhu mong muén’.

' hteps://www.dropbox.com/s/18yw6jv90wo8k74/Paper_BFB_Feb_2015_final EN-
Vi-18052015.pdfdl=0.

2 htps://www.dropbox.com/s/vq50kkzyf3xhn88/ModelDraft-Vi-10112015.pdf2dl=0.

3 https://www.dropbox.com/s/lr35lwf43614ggj/215804e-Vi-04102015.pdf2dI=0.
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Hinh 6. Kich ban' dién hinh s dung tai nguyén giao duc
(hinh trai) va OER (hinh phai)

Luu y:

Dim bdo chit lugng cho OER la s6ng con, c6 nhiéu cong cu chit
lugng, tiéu chuén, quy trinh, th tuc dugc thyc hién theo ting busc
trong kich ban st dung OER nhu hinh trén?.

BAN DIA HOA

Mot trong nhiing cong viéc quan trong déi voi cic nudc ma ti€ng
Anh khong phai la tiéng me dé la ban dia hoa. Ban dia héa cac OER
chit lugng cao da c6 sin 16i trén thé gisi co thé la mét cach thic ot
va nhanh chéng d€ co dugc cac tu lieu hoc tip cho cic qudc gia dang
phat trién. Trong thuc ¢ nhiing nim qua, c6 mot s6 chuong trinh bén
dia hoa nhu vy dugc tién hanh, nhu chuong trinh Gido duc Gido vién
& Ha - Saharan Africa - TESSA (Teacher Education in Sub-Saharan
Africa) va chuong trinh Gido duc Gido vién thong qua sy H6 trg dya
vao Truong hoc & An Do - TESS-India (Teacher Education through

' https://www.dropbox.com/s/5j6gknar0h510i2/201405JRC88304-Vi-19092015.
pdf2dl=0

2 hteps://www.dropbox.com/s/5j6gknar0h510i2/201405JRC88304-Vi-19092015.
pdf2dl=0
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School-based Support in India). Tai liéu cta cic chuong trinh do'?
ciing dua ra moét b cong cu cling nhu cich thic tién hanh bin dia hoa
v6i 2 16p va 3 miic thang cam két OER cho nhiing ngusi phat trién
OER nhdm chuyén céc sang kién theo tinh lién tyc d€ ddm bio cho
sy phat trién va sit dung OER cong béng va bén viing hon. Cac kinh
nghiém rut ra dugc tit 2 chuong trinh bén dia héa ¢ trén co thé rit can
cho cic co s& gido duc ctia Viet Nam néu mét chuong trinh ban dia hoa

OER tuong ty dugc lya chon dé€ trién khai.

Céc dy an nhu TESS va TESS-India khéong phai la cic dy an duy
nhét c6 lién quan t6i cic ng6bn ngit khong phii tiéng Anh. Tai chau
Au, nhiéu dy an OER véi cic ngén ngit it dugc sit dung hon - LUL
(Less Used Languages) da va dang dugc trién khai, nhu cic dy an’:
Federica ctia Y, Periodica ctia Latvi, NDLA ctia Nauy, Scholaris ctia
Balan, RURA caia Phip va Wikiwijs cia Ha Lan, trong d6 néi bat len
la dy an NDLA ctia Nauy (thanh cong vé€ mit xdy dyng thi truong) va
Scholaris ctia Balan (vi du ndi bat nhét vé€ nén ting OER do nha nuéc

cip tién).

Céc dy 4n nay c6 thé la nhiing bai hoc quy cho cic dy an OER &

Viét Nam trong tuong lai.
D.TIM KIEM VA SU DUNG OER

Phin nay c6 kha ning la phdn hdp din nhét d6i véi nhiing ngusi

mudn tht va/hodc st dung ngay cac OER c6 sin.

' hteps://www.dropbox.com/s/gvd8vvu4lo9opis/JimeArticleTI-Vi-22102015.pdf2d1=0

> https://www.dropbox.com/s/02ry76dkqftsr85/OCWC2014-TESS-India-Abstract-
Vi-24102015.pdf2d1=0.

3 https://www.dropbox.com/s/a76ughzum9d8paf/3214739-Vi-28112015.pdfrdl=0.
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Mot vai cdng cu tim kiém OER va cic tu liéu dugc cip phép mé khic

1. Tim ki¢m bing trang tim ki€m OER ctia Creative Commons:

Hinh 7. Trang tim kiém OER ctla Creative Commons

Dé tim kiém cdc i lieu dugc cdp phép ty do - mé nhu cic OER,

c6 4 budc sau:
a. Téi dia chi trang tim ki€m http://search.creativecommons.org/

b. G6 vao cum tit cn tiém ki€m, vi dy cum tit ‘computer science’ nhu
trong Hinh 7 r6i chon gidy phép phu hgp bing cich chon hodc bd
chon céc 6 vuong nhé bén dusi d€ chon gidy phép nhu ban mong
mudn, noi c6 cac cum tif nhu (1) stt dung cho cac myc dich thuong
mai (use for commercial purposes) va (2) stta d6i, tuy bién hodc xay

dung dya vao né (modify, adapt, or build upon).

c. Chon dang tu liéu bing cich xem trong s§ cac 6 chi nhit lon
ndm gifa trang tim ki¢m, tu liéu nao ban mudn tim. Vi dy, véi
Flickr la d€ tim dnh, YouTube la dé tim cac video, hay Google

la d€ tim trén Web.
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d. Ti¢n hanh tim ki¢m béng cach nhdy chut vao 6 nao ban muén

tim cic tu liéu.

Danbh sach két qua sé hién ra, va thuong do la cic t liéu dugc cép
phép md, nhu cac OER. Du vy, dugc khuyén cdo ban nén kiém tra
lai cac két qué do moét 14n niva khi sit dung d€ chidc chin chung c6 gidy

phép Creative Commons.
2. Cing ¢6 cac site tim ki€m OER khic, vi du mot 6 site nhu:
a. htep://www.jorum.ac.uk/
b. http://xpert.nottingham.ac.uk/
c. http://www.temoa.info/
d. https://www.oercommons.org/
e. htep://www.jiscdigitalmedia.ac.uk/
f. htep://www.ocwihinder.org/

g. http://edtechpost.wikispaces.com/OER+Dynamic+Search+
Engine: hang trim lién két & site nay dan t6i cic site khéac co

chuia cidc OER va céc sach gido khoa ma.

3. Vi du v€ s6 lugng cac tu litu mé ma ban c6 thé st dung tu do

trén mot so site:

a. http://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page: ¢6 hon 13
triéu ¢p hinh dnh, 4m thanh, da phuong tién. Cé cac duong
dan t6i nhiéu trang dang wiki khac.

b. http://www.oercommons.org/: Cé khodng 40.000 tai nguyén
cdc khoéa hoc tit phé thong 12 16p t6i cao ddng, c6 gidy phép
md, stt dung ty do.

c. http://openlibrary.org/: ¢6 hon 1 triéu ddu sach cac loai.
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d. http://www.opentextbook.org/: 1a noi ding ky va tip hgp cic

duong dan t6i cac dy dn, cac kho sach gido khoa ma.

e. http://www.oajse.com/: Céng truy cip cic tap chi dién t m&
ctia Dai hoc M6 Krishna Kanta Handiqui. La di€ém khéoi dau dé
tim ki€m v6 s6 cic tap chi m& khéc trén thé gioi.

4. M6t s6 trang c6 cic OER cho cic dai hoc, duge dich sang nhiéu
thu tiéng, trong d6 co ci tiéng Viét, nhu trang MERLOT 11, hteps://
www.merlot.org/merlot/index.htm. Rit c¢6 thé véi theoi gian, cic site
OER da ngdn ngit nay sé gia ting, co lgi cho nhiing ngusi hoc & khip
noi trén thé gisi, va ciing vi the c6 kha ning thach thic cic truong hoc
truyén thdng trén khip thé gisi.

5. Cac tai liéu dich sang tiéng Viét dugc st dung cho bai viét nay
(xem phén “Tai liéu dich sang tiéng Viét d€ tham khao’ ¢ cudi tai liéu

nay) déu la caic OER, chung déu c¢ gidy phép tu liéu ma.
E. ANH HUGNG CUA VIEC SU DUNG OER

Trung tim Nghién citu OER (OER Research Hub) cta truong
Dai hoc M& ctia Vuong quéc Anh da xudt ban “Bao cdo bing ching
OER 2013-2014 - Xay dyng sy hiéu biét vé gido duc ma"*”. Cudc khao
sat da dua ra 11 gid thuyét, dugc thyc hién ¢ 180 nudc, thu duge 6.390
ciu trd loi, trong s6 d6 co 50,3% nhing ngusi hoc phi chinh quy,
24,7% nhiing ngusi hoc chinh quy, 21,6% cac nha gido duc va 3,4%
céc tha thu, va da co nhiing phét hién chinh sau:

* 37,6% cic nha gido duc va 55,7% nhiing nguoi hoc chinh quy

noi ring st dung OER cdi thién sy théa man cta sinh vién.

https://www.dropbox.com/s/q80xtrs8kabt16e/oerrh-evidence-report-2014-
Vi-19102015.pdfrdl=0

2 hteps://www.dropbox.com/s/2sjqr7g67hu6a01/20150811-20BJET-200RO-
20Version-Vi-20102015.pdf2d1=0



TONG QUAN VE TAINGUYEN GIAO DUC MG... 131

* 27,5% cac nha gido duc va 31,9% nhitng ngudi hoc chinh quy dong
y ring stt dung OER lam cho céc diém s6 cic bai kiém tra t6t hon.

e 79,4% nhiing nguoi st dung OER tuy bién thich nghi cac tai
nguyén cho phu hgp véi cic nhu ciu cta ho.

* 79,5% cac nha gido duc st dung OER d€ ¢ cic y tudng va sy
truyén cim hing méi.

* 88,4% nhiing ngusi hoc noi ring co hodi hoc tip nghién ciu
ma khong c6 chi phi di dnh huéng t6i quyét dinh ctia ho dé su
dung OER.

e 74,9% nguoi hoc khong chinh quy st dung OER dé€ co dugc
kinh nghiém hoc t4p.

e Viéc bi¢t ¢ ddu dé tim céc tai nguyén la mot trong nhing thach
thuc 16n nhét cho viéc st dung OER.

* Tri thic chung vé€ cac kho OER dugc thiét 14p ot la thép.

e Chi 5% cdc nha gido duc noi ho khong chia sé thong tin
vé OER.

e Chi 12,4% cic nha gido duc tao ra cic tai nguyén va xudt bin

chung v6i mot gidy phép Creative Commons.

e Cécvideo la dang OER dugc st dung thuong xuyén nhit.

* Chi phi va sy truy cap tdi cac tu lieu co thé co anh hudng t6i sy
gitt lai cac sinh vién.

* 40,9% tit ca nhiing nguoi hoc chinh quy trong miu khéo sat
coi OER ¢6 dnh hudng tich cyc trong viéc giup ho hoan thanh

khéa hoc nghién citu cta ho.

e 79,6% cac sinh vién chinh quy nghi ho ti¢t kiém dugc tién bing
viée stt dung OER.
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31,5% nhiing nguoi hoc khong chinh quy noéi ring sy quan
tAm ctia ho trong viéc st dung OER la co hoi d€ thit néi dung

mtic dai hoc trudc khi ding ky vao khoa hoc phii tré tién.

83,2% nhiing nguoi hoc phi chinh quy néi ho c6 kha ning nhi¢u hon
chon khoa hoc ty do khéc hoac hoc tap nghién ctiu mot tai nguyén
gido duc tg do md, va 24,2% néi ring ho c6 thé tiép tuc chon mot

khéa hoc phii tra tién nhu la két qua ctia viée stt dung OER.

Nhiing nguoi hoc chinh quy chon OER la thich hgp cho cac
nhu ciu dic biét ctia ho, c6 sy md ta t6t cac muyc dich va cac két

qua dau ra cta viéc hoc tip, va d& dang tai veé.

Chi 15,5% nhiing ngusi hoc phi chinh quy chon OER véi mot
gidy phép méd cho phép tuy bién thich nghi bt chidp thuc ¢ la
84,7% noi ho tuy bién thich nghi cic tai nguyén ho thdy phu

hgp v6i cdc nhu cdu cta ho.

Con day 1a cac két luan chinh ctia cudc khio sat, dugc xudt ban

vao thang 02/2015.

Trién khai OER c6 th€ cai thién hiéu ning ctia sinh vién, nhung
thuong gidn ti€p qua long tin, sy thda man va sy nhiét tinh
dugc nang cao déi voi cha dé do.

St dung lai OER x3y ra & pham vi rong, dugc sy cip phép ma

tao thu4n loi.

St dung OER khuyén khich thyc hanh phan bién déi véi cac

nha gido duc.
Nhiéu sinh vién da st dung OER mot cich phi chinh quy truéc
khi ding ky hoc tdp nghién citu chinh quy, va tiép tuc st dung

OER dé€ b6 sung cho cong viéc ctia ho.



TONG QUAN VE TAINGUYEN GIAO DUC MG... 133

* Nhan thic vé€ OER va Creative Commons dang gia ting, nhung
cdc kho OER vian khi it dugc st dung va it dugc biét toi khi so
sanh v6i cic ngudn OER khéc nhu YouTube, Vién Khan (Khan
Academy) hodc céc bai gidang ctia TED.

Trong vi du cu thé mét OER vé toan hoc, David Wiley', mot gido
st dai hoc va la nguoi lanh dao Nhom Gido duc M6 (Open Education
Group?) da néu: “St dung OER da dan t6i mot sy gia ting 50 l4n (nghia la,
sy cdi thién 5.000%) trong ty 1¢ phan trim [sinh vién] dé theo titng USD.

Bét ké ban nhin n6 theo cach nao, thi d6 la mét sy cii thién tin géc r&”.
F. KHIA CANH TAI CHiINH CUA OER

Mot s6 tai lieu co dé cap t6i khia canh tai chinh cta OER, cuy thé
hon la véi cac sich gidgo khoa méd, nhu trong tai lieu “Ha hen nim
2012 vé sach gido khoa truy cip md: Mo hinh dé thanh cong™. Tai lieu

nay dé cap t6i 2 viéc sau:

1. Céc ngudn vén tiém ning cung cdp cho sin xudt va tiéu thy
sach gido khoa m& va cic dich vu xung quanh né. Co vai dang

cdp vén nhu:

a) Ban sich kem tai liéu in phuy trg dugc in theo yéu ciu, phién

bin ti¢ng noi...

b)Ban sach, phién ban c6 va khong c6 quing cdo véi gia thanh

khac nhau.
c) Cdp tién mot lan tir lién bang.

d) Cip tién tit cac quy t thién.

htep://davidwiley.org/.

http://openedgroup.org/.

http://opencontent.org/blog/archives/3462.

* hteps://www.dropbox.com/s/vq50kkzyf3xhn88/Model Draft-Vi-10112015.pdfzd1=0.
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e) Sinh vién trd phi theo khoa hoc khi sach gidgo khoa mé& dugce st
dung, thuong tt 5-10 USD dé€ luu hanh va phat trién saich mai.

f) Quyén gop ti€n qua website.
g) Cac t6 chuc sinh vién gy quy lam sach gido khoa mé.
2.Kinh t¢ ctia cic nha in dai hoc.

a) Cac nha in dai hoc thuong gip kho khin vé kinh doanh, ggi
y nén dugc bao cdp moét phin vi ho khong chi co nhiém vu
kinh doanh nhu c4dc nha xuit ban khdc, ma con c6 trach nhiém

truyén dat tri thuc.

b) Céc nha in dai hoc 6 My con chua dugc bao cdp mot phdn nhu

& chau Au va vai nuéc khic nhu Canada.

c) Cac mé hinh kinh doanh & cic noi khac nhau la khic nhau va
van con ton tai khiém khuyét khong cong bing va khong bén
vitng. D€ khic phuc di€ém yéu d6, méi noi co mot cich giai
quyét riéng, vi dy, nhu nha in dai hoc Florida, ngudi mua bén
in theo yéu cdu vita tra tién chi phi in 4n, vira bao cdp cho viéc
bién soan phat tri€n, bién soan cac ban sao, va cac chi phi lién
quan t6i cac ban tdi vé ty do. Céc noi khac c6 thé ¢6 cic cach

thuc gidi quyét khac, va chung con dang tién hoa.
G. CHIEN LUGC OER
Mot s6 tai lieu dua ra duong 16i chién luge chung va/hodc cy thé
cho ting déi tugng, titng co s& gido duc dé st dung va sang tao OER.

T§ chuc cta Lién hiép qudc vé Gido duc, Khoa hoc va Vin hoa -
UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organi-
zation) d4 dua ra tuyén b6 Paris nhan dip Hoi nghi OER thé gisi dién ra
tai Paris, Phap trong cic ngay 20-22/06/2012 gém 10 di€ém sau:
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1. Khuyén khich niang cao nhan thic va si dung OER.
Tao thuin lgi cho cic moi truong st dung CNTT-TT.
Ting cuong phat trién cac chién luge va chinh saich OER.

Thuc ddy hiéu biét va st dung cic khung cdp phép mé.

hAE I

Hé tro x4y dyng ning lyc vi sy phét trién bén viing cac tu lieu
hoc tap co chit lugng.

6. Khuyén khich cic lien minh chién luge vé OER.

7. Thac ddy phat trién va 4p dung OER trong cic ngbn ngit va
ngti canh vin hoa khac nhau.

8. 'Thuc ddy nghién cau vé OER

9. Tao thuin lgi phat hién, tim ki€m, st dung va chia s¢ OER.

10. Thuc ddy viéc cdp phép md cho céc tu liéu gido duc dugce tao ra

tit ngin sich nha nudc.

Cang UNESCO, trong tai liéu cia minh vé6i ddu dé: “Céc chi din
v€ tai nguyén gido duc m& (OER) trong gido duc dai hoc'”, xuét ban
nam 2015, da dua ra cac chi din chién lugc cho 5 déi tugng sau:

1. Chinh pha

2. Co s6 gido duc dai hoc
3. Cic gido vién - doi ngii nghién ctu han 1am
4. Cic sinh vién t6 chiic, co s& ctia sinh vién

5. Cic co s ddm bao, cong nhan chit lugng va cic co s& thia

nhan han lAim

Co6 khuyén cdo cho chinh pht x4y dung chinh sach OER, dic biét
v6i cdc ngdn ngt it duge st dung hon - LUL (Less Used Languages)?,
c6 thé la rat phu hop véi diéu kién cta Viét Nam, trong d6 nhdn manh

cic diém nhu:

' https://www.dropbox.com/s/Ir351wf436l4¢gj/215804e-Vi-04102015.pdf2d]=0
2 htps://www.dropbox.com/s/a76ughzum9d8paf/3214739-Vi-28112015.pdf2d1=0



136

L& Trung Nghia

1.

Céc chinh pha nén 4p dung céc chinh sich quéc gia d€ hé trg
OER trong cac Ngon ngit it dugc st dung hon (LUL).

. Céc chinh phu nén tao thuin lgi trong quan h¢ déi tac véi khu

vuc tu nhan, nha nude va gido duc, cic thi trudng va khu vyc

cong tac vi OER c6 chit lugng.

. Cac chinh pht nén nim l4y sy lanh dao trong viéc tao thuin lgi

cho sy phat trién cdc khuon khé va cac tiéu chuén mé dé lam
cho dé dang kha ning caa cac kho va cac h¢ théng OER lam
viéc dugc voi nhau (cung cip va chép nhan néi dung gido duc,

cic ung dung tuong thich va cac dich vu dugc ngit canh hoa).

Déi véi chién luge OER ctia mot truong dai hoc cu thé, c6 thé

tham khdo cu6n sach véi ddu dé: “Chién lugc tai nguyén gido duc mé
(OER) 2014-2016” ctia truong dai hoc Nam Phi. Truong dai hoc nay
dua ra chién lugc x4y dung OER gém céc diém sau:

1.

2.

Phét trién hé¢ théng quin ly c6 hiéu qué vé s6 hitu tri tué.

Thiét lap mot khung cdp phép mo.

. Tich hgp c6 h¢ thong OER ¢6 sin, chit lugng cao mét cich

thich hgp vao cic khoa hoc va phat hanh chung dé€ nhing
nguoi khéc st dung.

. Bong gop cho kho tai nguyén OER toan ciu.

. Danh gia va ra soat lai cdc chinh sich cta t§ chic d€ két hop

cdc gia tri va quy trinh OER.

Hang loat cic chi din chién luge vé OER dugec UNESCO duwa
ra trong tai liéu c6 tén: “Chi din co ban vé tai nguyén gido duc mé
(OER)", dugc xudt bin trong nim 2015.

' hteps://www.dropbox.com/s/1r351wf436l4ggj/215804e-Vi-04102015.pdf2dl=0
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Gan day nhit, B Gido duc My phit dong chién dich khuyén
khich cic truong hoc Di v6i M& (#GoOpen) bing cic tai nguyén gido
duc', theo do, Bo dé xuit quy dinh yéu cdu cac tu liéu gido duc dugc
tao ra bing ti€n trg cip cta lién bang sé phai dugc cdp phép md sao cho

b4t ky truong nao ciing truy cip dugc.
H. XAY DUNG THi DIEM NEN TANG OER

Co lg, ngoai 2 dy 4n ban dia hoa OER la TESSA va TESS-India
dugc néu & trén ra, con mét vi du nita vé€ xdy dung hé¢ thong CNTT dé
sang tao, phan phéi va truy cdp OER & truong dai hoc KNUST, Ghana
dé€ cic co s6 c6 quan tdm c6 thé tham khio hoc tap®. Dy 4n ca truong
dai hoc nay c6 sy trg giap cta truong dai hoc Michigan cling nhu sy
hé trg tai chinh tit cic quy Hewlett va Gates dé hé trg voi sy phét trién
hoc tip dién tit (e-learning) va OER tai KNUST va Dai hoc Ghana.

1.TOM LUGC

OER 6 kha ning mang lai nhiéu lgi ich cho gido duc, dic biét
trong viéc gidm chi phi ma vin ddm béo chit lugng gido duc, co khi
ning huy dong dugc ci cic gido vién va sinh vién vao viéc sing tao va
st dung OER, chu khong chi don thudn 1a nhing nguei stt dung thu

dong cac tu liéu gido duc.

D€ ¢6 thé thanh cong trong viéc st dung, sing tao, két hgp va tdi
muc dich OER, doi hoi cic bén tham gia dong gép phdi co cac kj ning
mdi nhit dinh, nhit la linh héi dugc cac khia canh triét ly - cac nguyén
tic, phap ly - hé thong gidy phép - s& hitu tri tué, ciing nhu viéc xay
dyng cic cong dong va h¢ sinh thai OER, diéu co xudt xtt tit phong trao
phdn mém ty do ngudn my, dé€ c6 kha ning gidi quyét tdt dugc tit ci
céc khia canh ma OER dit ra.

heeps://www.dropbox.com/s/75razcs9ugtwe55/National-Press-Release-Open-
Education-Symposium-102815-1PM2-Vi-31102015.pdf2dl=0

2 hreeps://www.dropbox.com/s/c1qddw41f89mp3w/KNUST_OER_Policy_-
Vi-24052012.pdfdl=0
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Bai viét nay khong di sdu vao chi tiét bit ky khia canh nao ctia
OER, ma c8 ging dua ra t6ng quan v6i mot vai goi y va liét ké ra cac
khia canh d6 mot cach co ban nhat va chi ra cdc tham chiéu t6i thi€u téi
céc tai liéu d€ nhiing ai trong s6 nhiing ngusi doc c6 quan tim c6 kha

ning nghién ctu tiép cac khia canh dé6 mét cich chi tiét hon.
J. MOT VAI BE XUAT

D€ ¢6 thé nhanh chong va hi¢u qué dua viée sit dung va sang tao

OER vao trong thyc t¢ & Viét Nam, mét s6 dé xudt nhu sau:

1. X4y dyng mot dé tai - dy 4n thi diém vé OER trong mot vai

truong dai hoc, ca cong lap va dan lap & Viét Nam; va/hodc

2. Xay dung mot dé tai - du an chuyén giao cong nghé tit bén ngoai
vao Viét Nam dang nhu cic chuong trinh TESSA hoidc TESS-India véi
sy tham gia ctia mot vai truong dai hoc, ca cong lap va dan lap, cing nhu

mot s6 truong phd thong he¢ 12 lop

3. Mot dé tai - dy 4n két hgp duge ca 2 cich & trén d€ c6 khd ning

trién khai c6 hiéu qué nhat vé chi phi.

4. Can nhdc kha ning thanh lap don vi - t§ chiic Creative Com-

mons Viét Nam.
K.MOT KICH BAN GIA TUGNG VE TUONG LAI CUA GIAO DUC VIET NAM

Co6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé¢ OER. B6 Gido duc My da duva
ra dinh nghia OER trén website' ctia minh la: “Cac tai nguyén gido duc
dugc cdp phép md 1a cic tu liéu hoc tap c6 thé dugc stt dung cho viéc
day, hoc va danh gid ma khong c6 chi phi. Chung c6 thé dugc stia déi

va dugc phan phdi lai ma khong vi pham cac luat ban quyén”.

' htep://tech.ed.gov/open-education/
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Day la m¢t vin dé mdi, trén thé gisi cing chi méi bdt ddu co
tai My (MIT) tit ndm 2002. Tuy nhién, s6 lugng cac tai nguyén gido
duc dugc cdp phép md, nhit la cac gidy phép trong hé théng cac
gidy phép tu liéu mé Creative Commons k€ tit khi h¢ théng nay ra
doi vao ndm 2002 cho t6i nay di ra ting nhanh chéng. Theo céac s6
lieu théng ké trén wikipedia, t6i thang 11/2014 da c6 khodng 880
triéu’, tham chi hon 1 ty tu liéu® dugc cdp phép Creative Commons
trong nhitng ngay nay, con trén trang chuyén dé luu trit dnh ty do
Flickr?, cho t6i thang 3/2015 da ¢6 306 triéu anh chyp mang gidy
phép Creative Commons, va chung van dang gia ting nhanh chong

tiing ngay.
1. Thong tin mdi gin day tt Bé Gido duc My

a) Ngay 29/10/2015 vita r6i, Bo Gido duc My da phat dong chién
dich #GoOpen khuyén khich cac truong phd thong hé 12 lop
di theo chién dich d¢ bing cic tai nguyén gido duc’. Véi chién
dich nay, B¢ Gido duc My da dua ra thong cdo bdo chi’, theo
do dé xuit quy dinh yéu cdu cic v lidu gido duc dugc tao ra
bing tién trg cdp ctia lién bang s& phai dugc cip phép ma sao

cho bét ky truong nao ciing truy cip dugc.

b) Ciing trong tai liéu d6, Bo Gido duc My da dua ra dé xudt la vao
mua thu 2016, méi trusng phé thong trong s6 15.000 trudng
& My sé ¢6 1 cudn sich gidao khoa mé. Bing cach nay dugc ky

vong mdi trudng co thé tiét kiem dugc vai chuc ngan USD.

https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons

2 htps://www.dropbox.com/s/a76ughzum9d8paf/3214739-Vi-28112015.pdf2d1=0
hteps://en.wikipedia.org/wiki/Flickr
http://vnfoss.blogspot.com/2015/11/abo-giao-duc-my-phat-ong-chien-dich.html
hteps://www.dropbox.com/s/75razcs9ugtwe55/National-Press-Release-Open-
Education-Symposium-102815-1PM2-Vi-31102015.pdf2dl=0
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Diéu nay cho théy, c6 thé trong vong 5 nim t4i, tdt ci cic sich gido
khoa trong cac truong phd thong & nuéc My sé la cic sich gido khoa
md& ma bét ky ai trén thé gisi nay ciing co thé tai vé d€ stt dung, ké ci

cac hoc sinh Viét Nam.

Nhiéu kha nang cic cuén sich gido khoa mé dé6 sau d6 sé dugc
dich sang cic ng6én ngit khdc nhau trén thé gidi, trong dé cé tiéng
Viét, giong nhv nhiing gi dugc lam trén website MERLOT dugc
néu ngay bén duéi day.

2. Trong v s6 cac website chuyén danh cho cac OER trong gido
duc dai hoc, ma nhiing ngusi hoc trén toan thé gisi co thé tham gia
hoc t4p mét cach ty do, c6 nhitng site ma cac thong tin khong chi bing
tiéng Anh, ma dugc dich sang nhiéu thu ti€ng trén thé gisi, trong dé co
ti€éng Viét. Viéc bin dia hoa sang ngén ngi ti€ng Viét nay c6 khd ning
dugc dich ty dong bing may va/hodc véi sy tham gia ctia nhitng ngusi
tinh nguyén, ding ky v6i website d€ tham gia vao cong dong giup cho
viéc dich, ban dia héa sang tiéng Viét d6i vai cac thong tin va tai nguyén
gido duc co trén website. Vi du v€ mot website nhu véy la: heeps:/fwww.

merlot.org/merlot/index.htm

Vi sy tham gia dich va ban dia hoa sang cic ngon ngit khac, trong
do co tiéng Viet, ctia cic cdng dong nhing ngusi dich - ban dia héa,
dugc ky vong la s6 lugng cac OER va cic thong tin lién quan s& ngay

cang gia ting, cd vé s6 lugng va chit lugng.

3. Kéthgp 2 diéu 6 trén lai cho chung ta thay, rit c6 thé c6 kha ning
trong vong 10 nim t6i tdt ci cic hoc sinh, sinh vién Viét Nam, ngoi &
Viét Nam hodc bit ky noi nao trén thé gisi, chi véi mot két ndi Internet
bing thong du rong, 1a hoan toan co khd ning lén Internet d€ tai vé va/
hoic tham gia vao cac khéa hoc véi cac nodi dung tit cdc cudn sach gido
khoa m& dugc chuidn hoa va cip nhat lién tuc ctia nuéc My bing ngon

ngt ti€ng Viét. Diéu nay sé dé dang véi caic mon khoa hoc ty nhién, du
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v6i cac mon khoa hoc xa hdi nhan vin thi khé hon, vi, vi du, cac tré em
Viét Nam trong cic truong phé thong khong thé hoc mén lich st nuse
My hay nudc nao khiac ma khong hoc lich st Viet Nam dugc.

K& ca 1a nhu vay, thi s& co 1 cau héi dit ra khi do:

Cic gido vién va cdc trudng phé thong 6 Viét Nam sé ra sao néu
diéu nay xdy ra? Liéu c6 bao nhiéu hoc sinh Viét Nam sé tham gia

vao cdc khéa hoc nhv vay?

1. Bugc biét, c6 22 triéu ngusi Viét Nam hang ngay dang s6ng va

lam viéc trong khu vyc gido duc.

2. Mét trong nhiéu lya chon chién lugce ctia Viét Nam trong tuong
lai ciing c6 thé la di v6i phong trao OER cung the¢ gisi. Trong truong
hgp nay, gido duc Viét Nam c6 thé:

¢) Phat trién cung va khong tich roi khéi cic cong dong phat trién
OER cua thé gidi, co dugc cac phién ban cip nhit nhit cic OER

ctia the gii, cd voi gido duc phd thong, cao ding va dai hoc.

d) Gidm dugc chi phi ctia hoc sinh, sinh vién va nhiing nguoi hoc tap sudt
doi vé sach gido khoa va cac tai nguyén gido duc ma lai git dvgc va/
hodc lam gja ting dugc chit lugng gido duc & tit ci cac muic hoc bing

viée stt dung va sang tao cac OER chét lugng cao, ké cd & muic thé gisi.

e) Ky vong co thé bi¢n déi it nhét tit 5-10% s6 lugng nhing ngusi
s6ng va lam viéc hang ngay trong khu vyc gido duc, tuong duong
v6i khodng 1,1 - 2,2 triéu ngudi, tit nhiing nguoi thu dong st
dung céc tai nguyén gido duc nhap khdu ctia nudc ngoai, hién
dang rit phé bién trong cac truong dai hoc, thanh nhiing ngusi
cOng tdc sang tao ra va stt dung cic OER tiéng Viét cho cac nhu
cdu ctia ngudi Viét Nam, ké cd cho cac ngon ngit ctia cic dan
toc thi€u s6 ctia Viét Nam trong twong lai, giéng nhu nhing
gi da dugc lam voi cac dy an OER va/hodc ban dia hoa OER
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trén the gici nhu TESS-India', TESSA?, va mét s6 du an OER
v6i cac ngdn ngti it duge st dung - LUL (Less Used Languages)
tai mot s6 qudc gia chau Au® nhu Federica ctia Y, Periodica ctia
Latvi, NDLA ctia Nauy, Scholaris ctia Balan, RURA ctia Phap
va Wikiwijs ctia Ha Lan...
Cong viéc nay la kho khin, dai han va chi c¢6 kha ning tré thanh
hién thyc khi gido duc ctia Viét Nam c6 duge duong 16i 16 rang vé OER
tir bay gio.

TAILIEU THAM KHAO
Tai liéu dich sang tiéng Viét dé tham khao, ¢6 st dung trong bai

1. “Day hoc trong ky nguyén s6”, tic gid: Anthony Williams (Tony)
Bates, xudt ban l4n dau ngay 15/04/2015.

2. “Tai nguyén Gido duc M va cac thuyc tién s pham trong gido duc dai
hoc ctia chau Phi. Trién vong tit dy an ROER4D”. Cheryl Hodgkin-
son-Williams, Transform 2015 xuét ban ngay 07/04/2015.

3. “Lam thé nao d¢€ ting cudng tai nguyén gido duc mg”, Lién minh
Gido duc Ty do - Tai liéu quan di€m, xudt bin thiang 02/2015.

4. “Cac chi dan vé tai nguyén gido duc mé (OER) trong gido duc
dai hoc”, cia UNESCO va Khéi thinh vugng chung vé hoc tap
(COL) xuit ban nim 2015.

5. “Chi din co bin v¢€ tai nguyén gido duc mé (OER)”, ctia Neil
Butcher, UNESCO va Khéi thinh vugng chung vé€ hoc tap (COL)

xuit ban nim 2015.

' hteps://www.dropbox.com/s/gvd8vvu4lo9opis/JimeArticleTI-Vi-22102015.pdf2d1=0

> https://www.dropbox.com/s/02ry76dkqftsr85/OCWC2014-TESS-India-Abstract-
Vi-24102015.pdfrdl=0

> https://www.dropbox.com/s/a76ughzum9d8paf/3214739-Vi-28112015.pdf2d1=0
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

“Chién lugc Tai nguyén Gido duc M& (OER) 2014-2016’ ctia Dai
hoc Nam Phi (UNISA), Dai hoc Nam Phi xuit ban, 26/03/2014.
“Ra sodt lai méi nhit cic vdn dé€ chit lugng c6 lién quan t6i tai
nguyén gidao duc m& (OER)”, cic téc gid: Anthony E Camilleri,
Ulf Daniel Ehlers, Jan Pawlowski, thu¢c Trung tAim Nghién ctu
Chung, Uy ban chau Au, xuit ban nim 2014.

“Trién vong vé chinh sich va cic thyc tién ctia chau A, Tai nguyén
Gido duc M& chau A xuit ban, thang 09/2012.

“Tai liéu s6 tay dit lieu mé v1.1.0”, Quy Tri thic M xudt ban, 2012.
“Cac chi dan vé tai nguyén gido duc mé (OER) trong gido duc
dai hoc”, cia UNESCO va Khéi thinh vugng chung vé hoc tap
(COL) xuit bin nim 2011.

“Chi din co bin v€ tai nguyén gido duc mé (OER)”, ctia Neil
Butcher, UNESCO va Khéi thinh vugng chung vé€ hoc tap (COL)
xudt bin nim 2011.

“Chinh sich phat trién va st dung cic tai nguyén gidao duc mé - dai
hoc Khoa hoc va Cong ngh¢ KWAME NKRUMAH (KNUST)’,
Kumasi, Ghana, thang 8/2010.

“Anh hudng cta st dung OER [én viéc day va hoc: di liéu
trung tim nghién citu OER (2013-2014)”, Hi¢p hoi Nghién ctu
Gido duc Anh, 2014.

“Bdo cdo bing ching OER 2013-2014 - X4y dyng sy hiéu biét vé
gido duc m¢”, Trung tAm Nghién ciu OER, 2014.

“Hoc tir ti€p can ctia TESS-India v€ ban dia hoa OER xuyén khip
cac bang ctia An D6”, Hiep héi Nghién ctiiu Gido duc Anh, 2014
“Vai tro ctia bdn dia héa OER trong viéc xdy dyng méi quan hé
dé6i tac tri thiie vi sy phat trién: So sanh cdc dy dn cho céc gido vién
TESSA va TESS-India”, cac tac gid: Alison Buckler, Leigh-Anne
Perryman, Shankar Musafir va Tim Seal, 2014.
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17.

18.

19.

20.

“Bo Gido duc My phat dong chién dich khuyén khich cic truong
hoc Di véi M& (#GoOpen) bing cic tai nguyén gidgo duc”, Bo
Gido duc My xudt ban, 29/10/2015.

“Hua hen nim 2012 vé sach gido khoa truy cip ma: M6 hinh dé
thanh co6ng”, Robin Donaldson & David Nelson, 2012.

“Tom tdt chinh sach - Tai nguyén Gido duc M¢& trong ngén ngit
clia riéng ban, theo cich ctia ban” cha cic tac gid Udnaes, M.,
Titlestad, G., Johannessen, @, Nhém LangOER (http://langoer.
eun.org/) xuit bin ngay 07/01/2015.

“Tom tdt chinh sach - Tinh m& dnh huéng t6i gido duc dai hoc
nhu thé nao” clia cic tic gid Neil Butcher va Sarah Hoosen thuc
Vién UNESCO vé Cong ngh¢ Thong tin trong Gido duc (UN-
ESCO IITE) xu4t bin nim 2014.

Cac lién két tham khao st dung trong bai

1.

MDDE 622: Tinh mé trong gido duc: https://mdde.wikispaces.
com/MDDE+622+Openness+in+Education

Gido dyc mé trén trang web ctia Bo Gido duc My: http://tech.
ed.gov/open-education/

Gido dyc m& va tai nguyén, gidy phép tu liéu md, trén blog ctia Lé
Trung Nghia: http://vnfoss.blogspot.com/2014/06/giao-duc-mo-

va-tai-nguyen-giay-phep-tu.html



SANG KIEN PHATTRIEN MG:
HE THONG DU LIEU MO VE PHAT TRIEN
TAlI KHU VUC MEKONG

Terry Parnell®

ai viét nay mo td mot hé théng thong tin va di liéu tryc tuyén

mang tinh d6i méi, huéng dén cic xu hudng phat trién, hé trg
cung cdp thong tin cho gido duc, ning cao gid tri nghién citu hoc thuit,
dong thoi co trién vong dong gop cho hé théng tai nguyén gido duc mé
tai Viét Nam va khu viyc Mekong. T trang web khéi ddu D liéu mé
v€ Phét trién Cam pu chia (ODC) sau dugc nang cdp thanh hé théng
di liéeu mé mang tinh khu vyc, bao gom mot trang web cho khu vuc

Mekongva ba trang web vé ba quéc gia Campuchia, Myanmar va Viét Nam.

Toan b hé théng dit liéu mé vé phit trién néu trén thudc Sing
kién v€ Phét trién ma (ODI), do Vién Quéin ly Dong Tay (EWMI)
khoi xuong. Hé théng cung cép cho ngusi dung mot moé hinh tim ki¢m
thudn ti¢n d6i voi cac thong tin vé€ phat trién ctia mét qudc gia hodc khu
vuc, khong phan biét xudt xit tit khu vye chinh pha, khéi tu nhan hay
cdc t8 chic xa hoi, thong qua viéc két hgp dit liéu md, tryc quan hoa

di liéu voi ning lyc va phuong phép nghién civu. Hé thdng nay dugc

Gidm ddc Chuong trinh sdng kién phar trién nguén mé, Vién Quan ly Dong-Tay.



146 Terry Parnell

ky vong sé 1a nguon thong tin déi dao, hé trg xdy dyng cic bai gidng,
dic biét 6 bac THPT va dai hoc, dong thoi 1a noi cong bé cac bao cio
nghién ctu, gop phédn cai thi¢n nhan thic ctia cong chung thong qua
viéc bi¢n nhitng thong tin dit liéu tré nén dé ti€p can va dé hi€u va cung
cdp bdi cinh trong do cho thiy tinh lién két gitta cic dit liéu thong qua

bi€u d6, d6 thi, hinh anh.

He¢ théng Dt liéu mé vé phét trién [a ngudn cung cdp thong tin
mang tinh khach quan vé€ cic quéc gia va khu vyc Mekong, khong
nhdm van dong chinh sich hay thé hi¢n quan diém riéng. Do viy, cdu
trac ctia hé théng nay dugc thiét ké theo hudng ngusi dung c6 thé tuy
y khai thac, phan tich d@ liéu va thim chi ty tim ki¢m giai phap cho
vén dé¢ minh quan tdm. H¢ théng ciing gop phin ning cao nhan thic
cong chung, cung cdp thong tin cho céng tic quy hoach va phin bi¢n
nhidm dong gop cho phat trién bén ving va quan tri tdt tai khu vuc
Mekong, thuc ddy sy tham gia ctia cic qudc gia Mekong vao cic tién

trinh khu vuc.

Trong H¢ théng D liéu ma, bén canh cac cha dé kinh t¢, moi
truong, xa hoi con ¢6 nhiéu thong tin di lieu vé cic linh vyc khac,
phén dnh cic khia canh khic nhau ctia phét trién. Cac thong tin, di
liéu dugc trinh bay trong méi lién két véi céc tai licu, dit lieu, do thi lien
quan, cho phép ngusi dung hi€u 6 hon bdi cinh ctia thong tin d6 mot

céch ty nhién va khach quan.

Vi sao dit liéu m& va tai nguyén gido duc mé quan trong déi véi

vung Mekong?

Vung Ha Mekong dang ching kién sy phat tri€én manh mé, khong
chi ¢ sy chuyén d6i nén kinh ¢ cd & cip do qudc gia va khu vyc ma
con thay déi v€ co ban nén ting moi truong va cdu truc x4 héi truyén
théng. Toan b vung Ha Mekong trdi rong trén dién tich nim quéc gia

thanh vién Campuchia, Lao, Myanmar, Théi Lan va Viét Nam, rong hon
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rit nhiéu so véi luu vuc Ha song Mekong. He sinh théi noi day dong vai tro

v cuing quan trong khong chi déi voi cac qudc gia ma déi véi toan khu vyc.

Hién c6 khodng 70 triéu dan sinh s6ng trong luu vuc Ha song
Mekong, trong d6 c¢6 90% dan s6 Campuchia (13 tri¢u), 97% dan s6
Lao (6 triéu), 37% dan s6 Thai Lan (23 triéu) va 20% dan s6 Viét Nam
(16 triéu dan tai Dong bing Song Ctiu Long va 2 triéu dan tai Tay
Nguyén) (CDRI, 2008). Ti I¢ ting d4n s6 hang nim cta viung khodng
1-2% tai Thai Lan va Viét Nam, va 2-3% tai Campuchia va Lao. Trai
v6i xu huéng din s6 ting chdm lai & cdc qudc gia con lai trong khu vuc
ASEAN, dan s6 cac qudc gia trong lvu vuc Ha song Mekong dugce dy
dodn sé tiép tuc gia ting dén 2050 (Pech va Sunado, 2008). Ap lyc dan
s6 la thach thuc lon ma khu vy nay dang phéi d6i mit.

Khoang 40% ngusi dan lvu vuc Ha song Mekong sinh séng trong
vong 15km doc theo song Mekong, trong s6 d6 hdu hét séng tip trung
trong vong Skm doc theo dong chinh séng'. Phin l6n ho s6ng bing nghé
nong-ngu nghiép, phu thudc vao dich vy h¢ sinh théi va nguén tai nguyén
doi dao ma sdong Mekong ban ting. Lua gao va ca nudc ngot la nhiing

ngudn luong thyc thyc phim thiét yéu va duy tri an ninh lvong thuc?.

Nganh thity sin trén h¢ théng song Mekong chii yéu dya vao danh
bdt ty nhién, véi tdng sin lugng hang nim trj gia hang ty USD, hé trg
sinh ké cho hang tri¢u nguai va cung cip 47 - 80% protein cho nguoi dan
trong vung’. Nganh lua gao cing quan trong khong kém. Céc quéc gia
Ha Mekong nidm trong s6 cic nudc sin xudt gao 16n nhit thé gisi, cung
c4p luong thyc cho khodng 300 tri¢u ngudi mdi nim?. Tai nim quéc gia

vung Ha Mekong, c6 khodng hon 10 tri¢u ha dién tich d4t canh tic nim

http://www.mremekong.org/topics/people/
http://www.greatriverspartnership.org/en-us/asiapacific/mekong/pages/default.aspx
http://www.greatriverspartnership.org/en-us/asiapacific/mekong/ pages/default.aspx
http://www.fao.org/nr/water/aquastat/basins/mekong/printl .stm
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trong luu vyc Ha song Mekong. Khong chi 1a co s6 cho cic nganh thay
san va lua gao, h¢ théng song Mekong con dong vai tro quan trong trong
ddm bao an ninh nguén nudc trong vung, mic du trén thyc té, nguén
nude nay dang phai déi pho véi nguy co suy gidm do nhu cdu phét trién

thiy dién va tudi tiéu gia ting manh mé clia toan vung.

Mot ving Ha Mekong ngay cang phat trién dit ra hang loat cau
hoi: Stc tdi ctia h¢ théng song Mekong va cic dich vu h¢ sinh thai phu
thuéc 1a bao nhiéu? Dén gisi han nao thi khu vyc sé bi tdn hai va di€u
nay c6 y nghia gi? Céc nha hoach dinh chinh sich va cac bén lién quan
khac quan tAim dén tac dong ctia sy phat trién lén song Mekong trong
pham vi bién gisi qudc gia cia minh nhu thé nao va ho nhin thic ra
sao v€ tac dong xuyén bién gisi do viéc khai tai nguyén d4t dai va nusc
trong qudc gia minh? Nhitng diéu nay 6 lién quan gi dén nén kinh &
dia phuong, xu huéng di cu lao dong, cic dich vu xa hoi co ban? Cac
don vi nghién cttu dong gop vao qua trinh phén tich va tim kiém giai

phép cho nhiing vin dé néu trén ra sao?

Nhiing ciu hoi trén ndy sinh tit phan tich cic xu huéng phat trién
kinh t& D¢ ciing [a méi quan tdm cia nhiéu t§ chiic va cd nhan lam cong
téc nghién cttu khoa hoc nhu Vién Nghién atu Bién d6i Khi hau, DPHCT
(Viet Nam), Vién Nghién ctu Phat trién Campuchia (Campuchia), Dai
hoc Chulalongkorn (Thai Lan) v.v. Cac nha khoa hoc ci trong va ngoai khu
vic Mekong da dua ra nhiéu cong trinh nghién aitu ¢6 quan trong, bao gom
cac dit liéu co gid tri, ddng tin cdy phuc vu cong tic phan tich va lap quy
hoach cho cic qudc gia va khu vic, dong thoi cung cip cho nhiing ai quan
tam. Tuy nhién, h¢ théng luu tri, t6 chiic, chia sé va khai thac di liéu cho
vung Mekong hién nay con yéu va chua dugc khai thac phu hop.

Cung véi cic tién bo vé cong ngh¢ thong tin, Hé¢ théng dit liéu ma
phat trién Mekong (ODM) dugc ky vong s& mang dén cho ngusi dung
co hoi truy cp va chia sé dit liéu, cd & cdp qudc gia va khu vuc, hé trg

va lam gia ting gia tri cho cdc nghién ciu khoa hoc. Hé théng nay ciing
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c6 mdi lién hé tryc ti€p voi phong trao thac ddy tai nguyén gidgo duc

md& tai Viét Nam.

1. DU LIEU MG VE PHAT TRIEN CAMBODIA (ODC) - NGHIEN CUU
TRUONG HOP

Trang web Dit lieu m& vé€ phét trién Cambodia (ODC) dugc khdoi
xuéng vao nim 2011. Day 1a mdét trang web tdp hgp thong tin moét
cich doc 1ap nhiéu linh vyc khic nhau nhim tao nén mét bic tranh
t6ng thé v€ phat trién ctia Campuchia. ODC dugc hinh thanh dya
trén y twdng thit nghiém mot moé hinh méi chia sé thong tin mét cach
khach quan, khong bi chi phéi boi cic danh gia cht quan va gop y

chinh sach ctia bén cung cip.

Bing cach dua thong tin tit nhiéu nguén khic nhau, ODC mé ra
khong gian va cung cdp ngudn dit liéu cho cac thio luin rong rai vé cac
vén dé€ phat trién ctia Campuchia. ODC ciing dong vai tro cong cu hé

trg d6i v6i nhiing ngusi lam nghién ctu, cd trong va ngoai nudc.

Khac voi cach tiép can phé bién cta cic sang kién di liéu ma hién
nay, do la cic co quan t6 chiic chia s¢ dit liéu lién quan dén hoat dong
va dy 4n cta chinh ho hay vé€ mét cht dé cy thé', dit liéu trong hé théng
ODC bao quit nhiéu chu dé va dugc thu thap doc 1ap ti nhiéu ngudn,
do do cung cdp cho nguoi dung bic tranh khach quan hon va co thé

khai thdc néi dung mot cach tuy chon.

Mic du huéng dén viée tuan tha cic tieu chuin ma di liéu cho
phép “co thé ty do st dung, tai st dung va tdi phan phéi di lieu, véi yéu
cdu ghi cong tic gid va ap dung chia sé twong ty”, ODC khéng dung

1

Chéng han di lieu m& ctia Ngan hang thé gisi (heep://data.worldbank.org/), di liéu mé
ctia chinh pha Kenya (https://opendata.go.ke/), ctia Chinh pha My (http://www.data.
gov), c6ng thong tin dién t vé nudc clia An Do (http://www.indiawaterportal.org/), dit
lieu vé stic khoe ctia My (healthdata.gov), Ekuatorial (http://www.ckuatorial.com/)
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& viéc cung cdp cac dit liéu ma con cung cdp cdc nghién ciu khoa hoc,

hinh hoea tryc quan vé dit liéu va h¢ théng tai liéu thu vién, gobm:
* Tom tit tin tic bao chi
* Thong tin chuyén dé
* Ban d6 tuong tic
* D6 hoa va dnh dong
e Cic bo dit lieu
* Tom lugc chinh siach phap luat
e Thu vién bio cdo
* Thong cdo bao chi va cac thong béo

Trong mét s6 truong hgp, ODC cung cép cac thong tin tdng quan
cho doc gia thong qua cic tai liéu chuyén dé hay tai liéu truc quan hoa
dit liéu, tuy nhién, khong dua ra cac nhan dinh hay két luan. Thay vao
do, h¢ théng cho phép ngusi dung ty t6ng hop va phén tich di liéu,
tao ra cac kién thic moi. Khi cac kién thiic méi duge ding tai, chiang
trd thanh ngudn tin va duge ODC tiép tuc chia s¢ d€ phuc vu cong
ching va thuc ddy cic phan tich, déi thoai. Trong thyc t¢, di€u nay da
dién ra. Céc sinh vién va nha nghién ctu st dung di liéu cia ODC va
sau nay chia sé lai két qué nghién ciu cta ho, giup ODC c4p nhit hoic
cdi thién dit liéu trén hé théng. Phin hoi tich cyc nay dang gia ting khi
ODC da tr¢ thanh mét “thuong hi¢u” dugc bi¢t dén 6 Campuchia va
nhin dugc sy ung ho tich cyc trén mang xa hoi. Nhiéu doc gia t cac
nhom d6i tugng khac nhau, ti sinh vién, cic nha nghién ciu, co quan
tai trg, cic 6 chiic phat trién, bdo chi cho t6i cac nha quén ly, nha ddu
tw da chu dong tim dén va khai thac di liéu tréen ODC. S6 lugng truy
cip ctia ODC hién dao dong khodng 33.000 lugt/thing, trong d6 co
60% lugng truy cip mdéi va 40% lugng truy cip ci, 6n dinh trong 2
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nim qua. Tinh dén d4du thang 12/2015, trang mang x4 hoi Facebook
ctia ODC hién c¢6 hon 8000 lugt ngusi theo doi, Twitter c6 hon 2700,
da phdn dén tir trong nudc. Dang luu y ¢ ché, hién Campuchia 1a mot
trong nhiing qudc gia co ti 1¢ tiép cin internet thdp nhét trong khu vyc,
hi¢n khoang 40% dan s& va thiét bi dugc va dung la dién thoai thong
minh ¢6 muc gia trung binh. Cing cidn nhic lai ring, ODC khong
cung cdp cic tinh ning phtc tap v€ di liéu hodc khong dwa ra nhan
dinh. Chinh yéu t6 “trung lap khach quan” da hdp din doc gia véi tinh
chit mét nguodn hoc liéu ma. Nhan xét v&€ ODC, mét doc gia cho biét:
“Toi cho ring c6 thé tin tudng vao nhing thong tin trén OCD béi vi
n6 khong mang tinh dinh huéng hay 16i kéo y nghi ctia t6i ma khuyén
khich t6i tim toi va ta duy”.

ODC xudt phét tit y tuéng vé€ mét hé thong ma & d6 thong tin di
lieu dugc trinh bay mét cach khach quan, cho phép ngusi dung déi chi¢u
va danh gid dya trén di lieu ¢6 sin, dong mot vai tro quan trong déi véi
khu vyc noi nguoi din ngay cang c6 co hoi tiép cin thong tin véi the gisi
bén ngoai va cic nha nghién citu dang tim kiém nguén thong tin chinh
xdc, tin cdy. Cach thitc ODC cung cép dit liéu hién nay loai bé tinh déc

quyén, do viy ngudi dung hoan toan co thé tiép cin tré lai tai lieu géc.

Bén canh cung cdp cac dit liéu chuyén mon, ODC hé trg cac nha
nghién cdu nhing di liéu nén vé€ nhin khiu hoc, moi truong, diu
tw, doi khi gitp ho ndy sinh nhiing ciu héi nghién ctu méi. Cac hoc
gid ciing c6 thé stt dung ODC nhu mét nén ting ma & d6 cong trinh

nghién ctiu cta ho dugc lién két, so sanh, tham chiéu hoic st dung lai.
2. Vi SAO CAN CO MOT HE THONG MOI?

Nhu da trinh bay ¢ trén, xu huéng phat trién xuyén bién gisi ngay
cang gia ting dan dén mot nhu cdu chia s¢, két hgp dit lieu thong tin
trén pham vi toan khu vyc. Tuy nhién, cdu truc website ODC thoi ky

d4u khong c6 khd ning mé rong. Diéu nay xudt phat ti sy hiéu biét con
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non tré ctia nhom vé dit liéu ma va thi€u nhitng ning lyc cin thiét. Khi
do, ODC chi dya trén h¢ théng quén ly ndi dung (CMS) Wordpress
thiét k€ cho cac blog thong thuong va khong c6 kha ning quan ly khéi
lugng di liéu khéng 16 va phic tap nhu ngay nay, trong khi CMS gisi
han kha ning trinh dién thong tin. Céc dang di liéu khac nhau nhu
ban d6, vin ban luit, bao cdo, tin tic duge xit ly tha cong va cuc bo,
khong cho thdy tinh lién két va t6ng thé cta vin dé. D€ khai thac dugc
t6i da thong tin, nguoi dung phii 12 nhing ngusi c6 sdn hiu biét va
ky ning tim kiém web, trong khi do, k§ ning nay chi c6 & mot s6 nha

nghién ciu, hdu hét ngusi din Campuchia méi ti€p xic voi internet.

O thei diém nay, ciing nhu nhiéu ngusi mdi tiép can di lieu ma,
nhom da khong nhén ra sy khac biét gitta d liéu trich dan va siéu di
liéu, vi vdy nhom da khong gidi thich cic di liéu trong qud trinh cung
cip, khién cho viéc st dung lai dit liéu tré nén khoé khin. Hé¢ théng chua
x4y dyng cdc tinh ning, ching han nhu API, cho phép trao d6i, chia sé
dit liéu véi cac website khac mot cach dé dang. Nhing han ché nay dit

ra nhu ciu cin dugc gidi quyét trudc mie.

Bén canh do ciing ndy sinh m¢t nhu cdu cdn thiét phéi c6 mot he
théng chia sé thong tin dong bo cho toan khu vyc. Téc do phat trién
kinh t¢ gia ting di tao ra dp lyc l6n [én méi truong, dich chuyén lao dong
trong khu vyc, din dén nhiéu quan ngai vé khd ning duy tri bén viing
an ninh ngudn nudc, an ninh ning lugng, cic vin dé vé siic khoe. Mic
du vdy, van thi¢u ving mot dia chi cho phép nhiing ngusi quan tim khai
thac thong tin nhanh chéng va dé dang vé cic vin dé mang tinh xuyén
quéc gia. Ciing tai thoi diém nay, ODC nhan dugc dé xudt tit nhiéu 8
chuc trong khu vic bay t6 méi quan tim chung vé€ cic vin dé mang tinh

khu vyc va ngd y mudn hgp tac v6i ODC vé phat trién dit liéu mé.

Dt liéu m& vé Phit trién Mé Kong (ODM): Noi giao thoa gitta

Dt liéu mé va Tai nguyén gido duc mé.
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Nim 2014, Vién Quén ly Dong Tay (EWMI) trién khai tai cdu
tric va nang cip trang web dit liéu mé vé phat trién Campuchia (ODC)
thanh trang web dit liéu m& vé phat trién Mé Kong (ODM) . H¢ théng
mdi st dung mot h¢ quan ly co s6 dit liéu théng nhédt va quy mo lon
CKAN c6 khd ning hé trg dong thoi nhiéu website, song song tiéng
Anh va ban ngti. Hé théng quan ly dit liéu cho phép chia sé hai chiéu nay
giup két néi dit liéu cdp qudc gia va cdp vung. Nguosi dung c6 thé nhan
biét cic xu hudng phat trién ti cip do trong nudc cho dén xuyén bién
gisi. Dong thoi, cling ¢6 tiém ning ti€p tuc két ndi dit licu lén cip do
qudc t¢, ching han véi cdng dit lieu mé ctia Ngan hang The gisi (WB)
hay c6ng dit lieu m& vé dit dai (Land Portal). Bing cich nay, Open
Development Mekong hé trg va m6 hinh hoa tiép cin theo phuong thuc
“h¢ sinh thdi” gitup nguoi dung cé thé truy cip dit liéu & muic t6i da.

Mot khia canh quan trong khong kém, do la khd ning cho phép
tan dung nguén di liéu dim dong moét cach dang tin ciy ctia hé quan
tri co s dit litu m& mai nay. Dam dong ¢ day dugc hi€u theo nghia sy
tham gia va chia sé ctia cic bén c¢ lién quan, khong don thuin la cong
ching noi chung, mét nguén c6 khé ning giy rai ro cao cho an ninh

h¢ théng.

Trong qua trinh trién khai ODM, chung t6i ciing nhin dugc nhiéu
y kién i cac t6 chiic, nha nghién ctu lo ngai lién quan t6i viec mét doc
quyén thong tin. Ngay tit ban d4u va cd ngay nay, doi ngit ODC da dé
cao tiéu chi thin trong khi thu thap va xa ly di liéu. Nhom khai thac
dit liéu ti cac ngudn thong tin da duge cong bd, trich din ddy du ngudn
thong tin va d4p dung cic chudn vé khai thic cong bing. Mic du vay,
doi ngii bién tap hién nay rdt han ché vé s6 lugng trong khi phai s6 hoa
va xt ly moét khéi lugng cong viéc khéng 16, vi vy du ¢6 ging chuyén

nghiép song ciing khong tranh khoi nhiing sai sot.

He¢ théng méi hé trg viéc dép ting cac tiéu chuin vé dit liu md, thac

dédy thyc hanh 6t vé thu thdp va chia sé¢ dit liéu va dic biét tao diéu kién dé
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nguoi dung c6 thé chit dong chia sé dit liéu. Cac tiéu chudn vé siéu dit lieu da
dugc bién soan mot cich thén trong, c6 tham chiéu cic dinh nghia qudc &
vé cac truong dit licu. Nhom ciing da xay dyng quy trinh thyc hién va phat
trién tai liu huéng dan trén trang Wiki. Nhom dénh gid day la moét cong
viéc quan trong vi hé thdng siéu dit liéu t6t sé dong vai tro nhu “chit ky dién
ti”, giup bdo v¢ lgi ich doc quyén thong tin clia cic ca nhan, 6 chic, ngay

cd khi dit lieu ctia ho dugc chia s¢ mét cich rong rai.

Séng kién di lieu m& v€ phat trién cta Vién quan ly Dong Tay
(EWMI-ODI) hién dang kéu goi cic cong tic vien dong gop di lieu,
bit ddu bang viéc két ndi cac chuyén gia ctia cic vién nghién cdu va cac
t8 chiic nghién citu v€ moi truong moi dong gop tryc tiép cho co sé
dit liéu cia ODM va tham gia vao dién dan thdo ludn dé lam r6 cac két
qua, phan tich va thio luan cac giai phap. Cac dit liéu chia sé s& dugc dé
& ché€ do cho duyét va sé dugce cong b sau khi da dugce ra soat dé€ dam

bio dap ting cac tieu chudn v€ si¢u di licu.

Giao dién cia ODM hién nay dugc phét trién dya trén phién ban
diéu chinh ctia Wordpress JEO. Theo do, ngusi dung co thé tuong tac
t6t hon voi cdc ban d6 va cdc tdp di liéu ma may tinh c6 thé doc dugc.
Nhiing cdi tién nay tao di€u kién cho viéc st dung lai dt liéu va khuyén

khich céc phén tich moi.

Cho dén nay, EWMI-ODI dang phat trién theo hudng xay dung
chubi website & cdp qudc gia cung mang thuong hi¢u di ligu mé vé phit
trién da c6 moét “dic quyén” hay cach tiép can co h¢ théng t6i cic website
6 tdm quéc gia. Thay vi thiét l4p cic 6 chuc truc thuoc EWMI-ODI
quan ly d@ liéu mé vé phit trién & ting qudc gia, EMWI-ODI tim
ki¢ém cic doi tic dia phuong co ning lyc va cung méi quan tim, hé
trg ho x4y dung cic trang dit lieu m& vé€ phat trién va khai thac di lieu
trong pham vi ctia minh. Tai Viét Nam, trang D@ li¢éu m& v€ phat trién
Viét Nam (ODV) hién dang trong qua trinh xiy dung néi dung va
dugc quan ly boi Trung tAim Con ngusi va Thién nhién, dy kién ra mit
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trong quy 1 nim 2016. Tai Myanmar, trang Dt liéu mé v€ phat trién
Myanmar (OD Myanmar) ciing dang xuc tién trién khai. Trang dit liéu
md vé phat trién Campuchia (ODC) da ding ki tré thanh mot 8 chiic
NGO dia phuong doc l4p va tham gia véi tw cach mot thanh vién cta
Séng kién di liéu m& vé phat trién (ODI). Tai Lao va Thai Lan, qud

trinh hop tic dang dugc thuc ddy thong qua cic thdo luin va trao déi.

Trong qua trinh x4y dyng h¢ théng di lieu mé ctia Campuchia
ODC ban d4u va ning cdp lén ODM sau nay, dy 4n da gop phin vao
phong trao “M&” trén toan cdu, trong d6 phai ké dén viéc ap dung heé
théng quin ly co s& dit lieu ma nguén mé CKAN' va bé sung thém
cdc chic ning khai thac dit liéu méi cho ngusi dung. Viéc bién dich b
chi din CKAN ra cac ngdn ngit ban dia (Khmer, Viét, Myanmar, Thai)
ciing dugc thyc hién bing phdn mém ma ngudn md Transifex ctia Quy
Tri thic m& (Open Knowledge Foundation). Sy két hgp cac phdn mém
nguoén m& JEO va CKAN d tao ra m¢t bo cong cu manh mé cho phép
khai thdc dong thoi di liéu va ban dé.

EWMI-ODI da phéi hgp voi d6i tic ODC bién dich tai liéu S8
tay Dt lieu mé? sang tiéng Khmer, hién dang trién khai tuong ty tai
Viét Nam va Myanmar. EWMI-ODI ciing dang né lyc két ndi véi cac
nhom cong tic vé ma nguén md, di liéu ma, truy cip md, thu vién s§
hay Sang ki¢n déi tic chinh phtt mé rong khdp khu vyc. Nhom ciing
da chu dong chia sé y twdng tai cac dién dan khu vuc va quéc t¢ nhu
OSCAL, CKANCON FOSSASIA?® va nhan dugc nhiéu tng ho.

' CKAN la co s¢ dit lieu md nguén mé dugc phat trién béi Open Knowledge
Foundation nhdm hé trg Open Government Partnership, mét chuong trinh toan cdu
khuyén khich céc chinh quyén cung cdp “d liéu ma” cta riéng ho. Co s¢ di liéu nay
hién nay dugc coi la tieu chuin vang cho dit liéu mé va dugce st dung béi chinh quyén
va céc t6 chiic trén khdp the gisi. Dé biét thém vé CKAN, truy cip: www.ckan.org.

*  www.opendatahandbook.org/

> Free and Open Source Software Asia (Cong ddng Phan mém Mién phi va M4 nguén
m& chau A). D€ biet thém vé FOSSASIA, truy cap http://fossasia.org/
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EWMI-ODI hién ciing tich cyc hé trg duy tri chubi chia s¢ chuyén
mon tryc tuyén DatASEAN hang thiang ma qua do, cac thanh vién cta
phong trao “di liéu m&” & cac nudc ASEAN c6 thé hoc hoi vé nhitng
mo6 hinh da thanh cong, chia s¢ y twdng, va dan xdy dyng mot cong
déng cdp khu vyc. Tham gia nhom hién c6 cac thanh vién tir Viét Nam,

Campuchia, Myanmar, Thai Lan, Singapore va My.

Nhom ciing dang hgp téc v6i nhi€u déi tac d€ xdy dyng mot cdng
thong tin manh va c6 kha ning lan t6a, giap cdi thién ding ké chit
lugng va hiéu qué cta cic nghién cttu. Hé thdng ciing sé hé trg gisi
thiéu cac cong trinh nghién citu ra v6i cong chung theo huéng thuac
ddy cac thdo luan déi thoai vé€ phét trién mét cach c6i mé hon va c6 sy

tham gia ctia nhiéu bén.

Tai Campuchia, EWMI-ODI dang két hgp voi nhom ODC hgp
tic voi Bo Gido duc, Thanh nién va Thé thao xdy dyng bé gido trinh
cho hoc sinh cdc cdp vé stt dung ban dé va khai thac ngudn tai nguyén
hoc liéu m& phuc vu viéc day va hoc trong cic truong. Y tudng nay co

thé nhan rdng tai cac qudc gia khic.

Mit khic, EWMI-ODI hién dang gii vai tro ddu mdéi ctia mang
lusi Dt liéu m& vé phde trién thiét l4p quan hé hgp tic véi cac t6
chic quéc t& nhim dam bao chia sé dit liéu gita cdp d6 qudc gia va
quéc té¢. D€ lam dugc di¢u nay, EWMI-ODI dang x4y dyng ning
lyc trién khai D@ li¢éu m6 lién két (Linked Open Data), mét phuong
thirc ti€p cin co tri€n vong dong goép tich cyc cho h¢ théng tai
nguyén gido duc md cia Viet Nam. Diéu nay ciing c6 nghia sé phai
c6 nhiing chudn hoa trong h¢ théng phén loai, phu hgp véi bang
ti vyng chudn hoa qudc ¢ nhu Agro-Voc ctia FAO, va san bing cac
tiéu chudn caa chang ta d€ hé trg di liéu md lien két, mét phuong
phdp cong b dit lieu co cdu tric d€ no c6 thé dugec moc néi va trd
nén hitu dung hon qua céc truy vidn ngit nghia. Di€u nay khong chi

md& ra nhiing tuyén giao ti€p mdéi va mang di liéu t6i mot pham vi
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ngudi dung réong lon hon, ma con khién viéc t6ng hgp va trinh dién

thong tin va di liéu dé dang hon.

Vi sy khéi ddu cia Cong dong Kinh ¢ ASEAN nim 2016, chiang
t6i ki vong mé& rong mang lusi OD ra cac quéc gia khac trong khu vuc
ASEAN, qua d6 tao ra nhiing co hoi trao d6i méi. M6 hinh ODC,

ODM la nén tang t6t d€ thyc hién muyc tiéu nay.
3. THAY LOI KET

Trugc khi trién khai dy 4n nay, chung t6i chua tiing ti€p cin véi
khai niém “d liéu ma6”, vi vdy, trong mét thoi gian dai, chung toi cho
ring chung t6i la nhiing nguoi dong vai tro tién phong va la nguoi khai
hoang m¢& duong. Khong c6 mot gidi phap sdn c6 nao, va chung toi
ciing khong biét trudc cong viéc nay sé kho khin dén dau, vi vy da
khong hé ngin ngai. Co6 thé néi ring, “Chung t6i tao nén con duong
bing chinh do6i chin ctia minh”. Di€u tha vi nim & ché trong hanh
trinh 4y, chiang t6i dd c¢6 co hoi gip nhiéu ngusi khac cung chung y
twdng. Chung t6i da hoc héi va hudng loi tit nhiing cong trinh tuyét
voi duge thyc hién bsi cong dong mé. Chung toi cim thdy vo cung
may mdin khi tr& thanh mot phan dong gop cho phong trao dang tao
nén sy thay déi tich cuc ¢ nhi€u noi trén toan thé gisi. Chang toi luon
m& ctia don nhan co héi hgp tac voi cic dong nghiép tai Viét Nam
trong mot h¢ sinh thdi thong tin dang néi 1én nay, véi ky vong sé thay
déi cach thiic chung ta thyc hién cic nghién ctu, phan tich va chia sé
thong tin, tri thiic v€ phat trién. Chung t6i ciing ky vong hé théng di
liéu m& vé phat trién s& mang lai lgi ich cho ti€p cin tai nguyén gido
duc mé& dang phat trién tai Viét Nam va trong toan khu vyc. Hién nay,
chang t6i dang tht nghi¢ém Di liégu M Lién két, mot cong ngh¢ ma
ngudn md mang tinh mdéi mé va c6 trién vong ap dung cho nhiéu t§
chuc, vién nghién ciu tai Viét Nam. Chung tdi hy vong c6 co hoi tim

hiéu sdu trong hoi nghi nay.
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ai nguyén gido duc m& (Open Educational Resources - OER) la

Tcéc hoc liéu dugc cdp phép cho viée stta d6i, phan phdi, sit dung,

va tai stt dung mién phi trong hoat dong day, hoc va nghién ciu (UNESCO,
2002). OER dugc coi la gidi phdp kha thi va phu hgp cho nhiéu truong
dai hoc hién nay trong viéc phat trién hoc lieu phuc vu hoat dong dao
tao, nghién ciu va chuyén giao cong ngh¢. Bai le, OER dugc ky vong
sé&: ti€t kiem chi phi d4u tv va phét trién hoc liéu; da dang va nang cao
chét lugng noi dung ciing nhu s6 lugng hoc lieu; khuyén khich kham

phd, tim hiéu, hgp tic va tao ra cic gia tri thong tin/tri thitc méi.

Bai viét chi ra cic ly do truong dai hoc cdn c6 OER, dwa ra mo
hinh trién khai OER cho truong dai hoc va cic yéu t6 co bin duge dé

cip trong mo6 hinh do.

* ThS., Khoa Thong tin - Thu vién, Trusng DHKHXH&NYV, DPHQGHN.
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1.TAI SAO TRUONG PAI HOC CAN CO OER?

Gidi phap phat trién hoc liéu gido duc mai: Véi OER, céc truong
dai hoc c6 thém mot gidi phap cho viéc ting cuong chia s¢ va hgp tac
phat trién hoc liéu (Johnstone, 2005). Hoc liéu vén déng vai trd quan
trong, quyét dinh dén chit lugng hoat dong day - hoc, nghién ciau va
chuyén giao tri thiic tai truong dai hoc, diéu nay cang dugc khing dinh
trong bdi cinh cic truong dai hoc dang trién khai phuong thitc dao tao
theo tin chi. Phuong thitc dao tao nay yéu cdu nguoi hoc cdn phai chu
dong tiép can tri thic theo dinh huéng ctia nguosi day, phat huy tinh
sing tao, ty cha va doc 1ap trong hoat dong hoc tdp, nghién ciu. DE
dat dugc thanh cong khi trién khai phuong thitc nay, mét trong nhiing
nhén 6 quan trong ma méi trudng dai hoc cin vu tién thyc hién la xay
dyng va phat trién h¢ théng hoc lieu phuc vu gido duc. M6 hinh phat
trién h¢ thong hoc liéu trude day van cha yéu dya trén quy trinh khép
kin trong céc truong dai hoc va thu vién tai méi truong dai hoc dong vai
trd trung tAim trong hoat dong t6 chuc, xt ly, lvu tri va phuc vu ngudn
hoc liéu nay. OER dugc coi 1a gidi phap méi, phu hgp cho cic truong

dai hoc hién nay trong hoat dong phit trién hoc liéu theo xu huéng mé.

Tiét kiém chi phi phat trién hoc liéu gido duc: OER hoat dong véi
triét ly cong dong dong gop cho sy phat trién cia cong dong trén co sé
quyén cdp phép mé khong tinh phi. Nhing ngusi tham gia cdng dong
OER déu c6 trach nhiém va nghia vu dong gop tai nguyén thong tin
vao nguon lyc thong tin chung ctia cong dong d€ réi chinh ho cling c6
quyén loi khai thic nguén tai nguyén thong tin chung d6. Thanh vién
tham gia cong dong nay khong c6 nghia vu phai trd cic khodn phi khi
stt dung tai nguyén gido duc chung, dong thoi cing khong nhan dugc
b4t ky lgi nhudn tai chinh nao qua viéc dong gop tai nguyén thong tin
cho cong dong do. Di€u nay cho thdy ring, truong dai hoc s& khong
mit chi phi cho viéc tiép nhin, b6 sung cic ngudn hoc lieu gido duc mé

do (Wiley et al, 2012).
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Ting cuong s6 lugng va chit lugng, da dang hoa noi dung hoc
liéu: Qua trinh tuong tac gita nguoi st dung va cong déng OER dién
ra theo hai huéng: dong gop va khai thic. Hai huong hoat dong nay b
trg, tudn hoan, va c6 méi quan hé chit ché véi nhau. Trén co s6 dong
gbp tai nguyén gido duc cd nhin vao ngudn tai nguyén gido duc mé
cho cong dong, ngusi st dung c6 quyén lgi khai thac ngudn tai nguyén
thong tin chung 4y. Qua trinh nay s& sin sinh ra cic tai nguyén mdi,
c6 chét lugng va phin dnh nhiing vin d¢ méi mé hon so vdéi tai nguyén

thong tin ma ho da stt dung ban ddu (Clements & Pawlowski, 2012).

D4y manh két néi, chia s¢ va hop tic: Trén co s6 tdm nhin va
nhiém vy, méi cong déng OER déu c6 nhiing chi¢n lugc phat trién
tuong wng. Tuy nhién, xudt phat i triét ly cong dong tuong tac dé ty
xdy dyng, phdt trién tai nguyén cho cong dong nén 8 chiic OER nao
cting khuyén khich cac hoat dong két ndi, chia sé va hgp tic. Thong qua
hoat dong dong gop, chia sé va sit dung tai nguyén OER, cac thanh vién
(cd nhéan hodc 6 chic) tham gia cong doéng c6 nhiéu co hoi trao déi
thong tin, linh hoéi tri thic, tim thdy nhiing d6i tic c6 cung dinh huéng
hoc tip, nghién ctu. Réi twr do, ho di dén hop téc thyc hién cic cong
viéc, cong trinh, dy dn hiéu qué va chit lugng hon. Qua trinh nay giup
cho mang lusi két néi gitta ctia cic thanh vién cang dugc mé rong va
gin két tuong hd, chit ché hon (Kurshan, 2008). Thong qua sy tuong
tdc chia s¢, hgp tac thyc hién, gid tri chit lugng va s6 lugng tai nguyén

thong tin gido duc trong cdng déng OER ngay cang gia ting.

Khuyén khich hoc t4p, nghién citu, sang tao: OER tai cic truong dai
hoc dem dén cho cong dong st dung mai truong va co hoi dé gip g8, trao
déi, giao luu va chia sé¢ d€ di dén két néi va nhan dugc nhiing gid tri nhét
dinh tt méi trudng nay (Johnstone, 2005). Nguoi tham gia OER ¢6 co hoi
tiép cin ngudn tai nguyén chit lugng dugc cip phép ma, da dang va phong
phu vé s6 lugng ma khong phai trd cac khoan phi cho viée st dung vao muc

dich hoc t4p va gido duc. Ho co thé dugc phép khai thic tai nguyén gido duc
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md dya trén cic 5 quyén co bdn (theo 8 chiic Creative Commons Attribu-
tion 4.0) von dugc dinh nghia nhim khuyén khich hoat dong hoc tap, sing

tao va trao déi thong tin, tri thiic clia nguoi dung;

- St dung lai (reuse): sit dung tai nguyén hoc liéu cho cac myc dich

cd nhan trén co s¢ bdo dim tinh nguyén ven ciia tai nguyén;
- Lam lai (revise): thay déi, chinh stra, di¢u chinh néi dung;

- Pha tr¢n (remix): két hgp cac tai nguyén hoc liéu khac nhau voi

muc dich tao ra tai nguyén mdoi;

- Phén phéi lai (redistribute): chia sé tai nguyén géc, tai nguyén da

chinh stia hoic pha tron véi nguoi khac;

- Git lai (retain): c6 thé tao lap, s hitu, va ki€ém sodt cac ban sao

tai nguyén thong tin;

Qua qua trinh st dung tai nguyén gido duc mé, ngusi dung lai sin
sinh ra céc tai liéu méi cung véi nhiing gia tri thong tin, tri thic mai.
Nhiing tai nguyén mdéi nay lai tiép tuc duge dong gop d€ cong dong
OER cung khai théc va st dung,.

B8 sung CSDL phuc vy hoat dong phong chéng dao vin: Méi moi
truong dai hoc c6 thé st dung nhiéu giai phap khic nhau dé€ déi pho vei
vén dé dao vin. Dudi goc do noi dung thong tin, gidi phdp cha yéu cho
vén dé dao vin la d6i chiéu, so sanh véi tai nguyén thong tin trong (cha
yéu nidm dudi sy quén ly thu vién dai hoc) va ngoai trudng (thong tin
trén mang Internet va nguoén lyc thong tin cta cac déi tac lien két).
OER cung cdp nguén lyc thong tin phin anh sit thyc qua hoat hoc tép,
gidng day, nghién ciu va chuyén giao tri thic ciia moi truong dai hoc.
Nguén co s& dit liéu nay s& dugc st dung cho viéc d6i chiéu, so sanh véi
céc sin phdm dugc danh gid trong chinh cic hoat dong hoc tép, gidng
day, nghién ciu va chuyén giao do (Mackintosh, 2011). Day la m¢t trong
nhiing cong cu hitu hiéu huéng t6i viéc ngin chidn va han ché vin dé dao

vin, vén dang la vin d¢€ cin quan tdim hang d4u cta cac truong dai hoc.
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2. MOHINH CONG PONG OERVA CACYEUTO COBAN CUA HETHONG OER
CHOTRUGONG PAIHOC

2.1. Mo hinh
NOQI DUNG (hoc ligu) CON NGUOI
- Sach. bai bao, cdng trinh nghién ciru dwoc coéng bd | - Ngudi day
- Hoc 1iéu mén hoc: Dé cuong, Bai giang, TL hoc - Ngwdi hoc
tép khéc (handouts, CD, tép, ngudn tin_ nghién ciru _ R ——
Khoa hoc sinh vién, khéa ludn, udn vén, ufn dn_ ) | - CLUYen gia nghién chu
CHINH SACH I Tir chéi |
2 Tham dinh ndi Pong gép hoc Trach Newin sie dung
- Nhuém v dung hoc lidu licu nhiém
- Muc tifu T “
Déne ¢ 3
- L6 trinh phat b Quyén
trién - lod
o Cap phép hoc
~Phinky liéu m& Khai thic va sir
- Quy dmh dung hoc liéu:
- S dung lai
- Phén phéi lai
-Lam lai
- Pha trén
- Guir laa
CONG NGHE
¥ .
CDPhin et Phé bién thong
Phan cimg X 1§ . . tin-
- Phin mém - Chuyén do1 - May tim
thie GeriiEop dinh dang chuan s - Thw muc chua +
- Giai phap hé - X It theo aé
thong chuan bién muc - Dich vu hoc
liéu mo&

M5 hinh céng déng OER cho trwimg dai hoc

2.2. Cac yéu t6 co ban ctia hé théng OER

Chinh sich: D€ h¢ théng OER hoat dong bén viing va 6n dinh,
yéu t6 ddu tién cin x4y dyng la chinh sich phat trién ctia h¢ théng tu
ngin han cho dén dai han (Stacey, 2010). Cu thé, chinh sich c4n tinh

t6i cdc ndi dung co ban sau:

- T4am nhin xuyén sudt ctia h¢ théng OER cin dugc théng nhit véi
tdm nhin va 19 trinh phat trién cta truong dai hoc. TAm nhin sé dinh
huéng dén toan bd cac ndi dung khac cta chinh sich cling nhu dinh
huéng hoat dong ctia cong dong OER (Witthaus, 2012)..
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- Nhiém vy va myc tiéu chién lugc.
- L6 trinh phat trién.

- Cac vin dé phap ly vi mo va cac quy dinh cuy thé: Trong tim cta
noi dung nay tap trung vao gidy phép bian quyén déi véi tai nguyén gido
duc mé& (dugc dong goép hodc duge khai thac) va cic quy dinh dic thu

ctia méi truong dai hoc.

Noi dung: Hoc liéu dong gop cho OER khd da dang v€ n¢i dung
12n hinh thic (Downes, 2007). V€ ndi dung, c6 th€ chia thanh 2 loai:
Tai lieu dugce cong bd va tai lieu khong/chua cong bs. Nhiing tai liéu
nay déu dugc thdm dinh ndi dung trude khi duge bé sung vao tai
nguyén OER. Sau khi da ddp ding yéu ciu vé ndi dung, tai lieu s¢ dugc
cdp phép cac quyén tuong tng v6i quy dinh cta hé théng gidy phép
dugc dp dung. V€ hinh thic, tai liéu c6 thé dugc ti€p nhan dusi nhicu
hinh thic khac nhau, tuy nhién sau khi tiép nhén, chung déu dugc xt
ly theo chuin cong ngh¢ va chudn nghi¢p vu da dugc théng nhit boi

h¢ théng.

Kinh phi: D€ OER ¢6 thé hinh thanh va phat trién 6n dinh, cin
6 kinh phi ddu tu ban ddu cho qu4 trinh hinh thanh, va cic khoan phi
6n dinh cho viéc duy tri va phat trién lau dai (Stacey, 2010). Kinh phi

c6 thé huy dong tit cac nguodn sau:

Kinh pht ts truong dai hoc: Quyét dinh trién khai OER dong nghia
v6i viéc cac truong dai hoc s& chudn bi khodn kinh phi nhédt dinh cho

viéc hinh thanh, duy tri va phét trién OER.

Kinh phi tie OER: V€ ban chit, tai nguyén OER dugc st dung mién
phi cho muc dich gido duc, tuy nhién véi nhitng hoat dong st dung tai

nguyén OER dudi ddy, viéc cin nhic tinh phi 1a can thiét:

- Stt dung cho muc dich thuong mai;
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- Stt dung cho cic dy 4n dugc tai trg kinh phi;

- St dung céc dich vu thong tin dugc trién khai trong cong dong
OER: dich vy khai théc thong tin; dich vu dao tao, ...

Kinh pht tix hoatr dong dong gép tw nguyén: OER dem lai loi ich
chung cho cong dong theo co ché ma. Viéc huy dong dong gop, tai trg
kinh phi tit nhiing c4 nhan, t8 chiic trong va ngoai cong déng OER la
diéu phu hgp. Béi mét khi da thu nhan mién phi cac gia tri nhét dinh
tit ngudn lyc OER, cdc ca nhan hay t§ chuc (dic biét 1a nhing déi
tigng hudng loi tryc ti€p tit OER) co thé s& dong gop tai chinh cho sy

ton tai va phat trién 6n dinh caa OER.

Cong ngh¢: Cong nghé ddu tu cho hé¢ thdng OER c6 thé chia
thanh cic ndi dung chinh, d6 la: h¢ théng phin cting, h¢ théng phan
mém, quy trinh cong ngh¢, va gidi phap mang két néi (Stacey, 2010).
H¢ théng tip trung vio cic néi dung: xit ly di liéu theo chudn cong
ngh¢ va chudn nghiép vu; dua ra t8 chic khai thac véi nhi€u cong cu va

dich vu khac nhau.

Con nguoi: D€ h¢ théng OER van hanh, nhiéu nhém nhan lyc
tham gia vao qud trinh nay nhu: nhém quén ly, nhém nghiép vy, nhom
gidi phap, nhom ky thud, ... Tuy nhién, yéu t6 con ngusi dugce dé cap
dén trong quy trinh bai viét nay la nhom nhén lyc tao l4p va dong thoi
khai théc tai nguyén gido duc OER, cu thé [a cic nhom:

- Nguoi day: gidng vién, chuyén gia;

- Nguoi hoc: sinh vién, hoc vién sau dai hoc, nghién cdu sinh;

- Chuyén gia nghién ciu;
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KET LUAN

Tai nguyén gido duc mé la giai phap phu hgp cho cic truong

dai hoc trong qua trinh phat trién nguén hoc liéu phuc vu hoat dong

dao tao, nghién ctiu va chuyén giao tri thic. Viéc trién khai OER tai

truong dai hoc 1a cin thiét, tuy nhién d€ tri€n khai thanh c6ng, ngoai

sy thong sudt va théng nhit vé nhin thuc, truong dai hoc con phii

ndm bt ddy du cac yéu 6 co ban cia OER cung m6 hinh hoat dong

clia cong dong nay./.
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HUGNG DAN VE TAI NGUYEN GIAO DUC MG
TRONG GIAO DUC PAI HOC

UNESCO va COL

12 ligu digc xudt ban nam 2011 va digc cdp nhdt nam 2015 boi
16 chiie Gido duc, Khoa hoc va Vin héa cia Lién hiép quoc — UNESCO
va Khoi thinh vidgng chung vé hoc tdp (Commonwealth of Learning). 14i
liéw nay cd gidy phép Ghi cong va Chia sé twong t (CC BY-SA). Tai liéu
dvigc dich voi Lé Trung Nghia va hiéu dinh boi Khoa Thong tin - Thu vién,
Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhin vin, Pai hoc Qudc gia Ha Npi.

MOT SO THUAT NGU CO BAN

Xuét ban truy cidp mé: Xudt bin truy cdp md la viéc phan phéi
rong rai bdn dién t& ctia nhitng bai tap chi chuyén nganh trén co s¢

dugc truy cdp ty do va khong gisi han'.

Tai nguyén Gido duc M (OER): Tai nguyén gido duc ma c6 thé
dugc coi 1a bat ct tai liéu gidng day, hoc tp va nghién cdu nao nim
trong pham vi cong cdng hoic duge phat hanh theo mét gidy phép ma,

b4t e ai cling co thé sao chép, sit dung, stra d6i va chia s¢ mét cach hgp

' Sang kién truy c4p mé Budapest (hetp://www.soros.org/openacess/read).
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phép cac tai liéu nay thong qua h¢ thdng gidy phép mé. OER co thé la
gido trinh, khung chuong trinh dao tao, dé¢ cuong mon hoc, bai giang,
bai ludn, cac bai kiém tra, cac két dy 4an, video va hinh dnh dong. Viéc
stt dung cdc titu chudn chudn ky thuit mé ting sé ting cuong kha ning

truy cip va st dung lai (Atkins, Brown & Hammond, 2007).

Thu4t ngt Tai nguyén gido duc mé khong dong nghia véi hoc truc
tuyén (E-Learning) hay hoc t4p linh hoat (mobile learning). OER c6

thé dugc chia sé dusi dang ky thuit s6 hodc co thé dusi dang tai liéu in.

Gidy phép mé: Gidy phép md la phuong thic da duge chudn hoa
nhdm cdp phép va quy dinh nhiing gisi han trong truy cp, stt dung,
thay d6i muc dich, st dung lai hay phan phéi lai cic taic phdm.'

D€ biét thém cac dinh nghia cta cic thuét ngi lién quan, xin xem
cudn “S6 tay Hudng dan co ban vé€ Hoc lieu m& (Butcher, 2011)”, do
UNESCO va COL phét hanh.?

1.GIGI THIEU
1.1. Muc dich cia tai liéu huéng dan

Tai nguyén gido dyc mé (OER) la cdc tai liéu dugc st dung d€ ho
trg cho gido duc ma c6 thé ty do truy cp, st dung lai, stta d6i va chia
s¢. Do vy tai liéu nay phac hoa cac van dé chinh ciia OER va dua ra cac

goi y cho viéc tich hgp OER vao gido duc dai hoc.

Muyc dich cta tai liéu nhim khuyén khich chinh pha, cic nha ddu
tu, cac doanh nghiép, cic truong dai hoc ddu tuv c6 hé théng vao san

xudt, tuy bién thich nghi va sit dung OER qua do dua OER vao gido

Tai sdn sing tao cong cong (http://creativecommons.org/licenses/) va dinh nghia mé
(http://opendefinition.org/guide/).
Xem S8 tay Huéng din co bin vé¢ Hoc lieu mé (OER) http://www.col.org/

oerBasicGuide).
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duc dai hoc d€ cii thi¢én chit lugng cic chuong trinh dao tao, ning cao

chét lugng ctia viec day va hoc dong thoi lam gidm chi phi dao tao.
1.2. Co s ra doi cha tai liéu huéng dan
1.2.1. Béi cdanh gido duc dai hoc

Nén kinh t€ toan cdu hién nay dugc din ddt boi tri thic, cac hé
théng gido duc dai hoc dong cac vai tro chinh trong phat trién xa hoi va
tao ra lgi thé canh tranh cho nén kinh t& quéc gia. Tuy nhién, ching ta
dang d6i mat véi cac thach thuc l6n trong viéc dép ing cac doi hoi vé
tuyén sinh ngay cang cao trén toan th¢ gidi. Cac du bdo cho thiy ring
tuyén sinh toan cdu hién nay la 165 triéu nguoi va sé gia ting thém 98
triéu ngudi vao nim 2025. Tuy nhién, sy ting truéng nay c6 lé khong
di kem vdi sy gia ting tuong ung trong cdc tai nguyén nhan lyc va tai

chinh sdn sang cho khu vyc gido duc dai hoc.

Nhiéu truong dai hoc dang két hgp cong ngh¢ thong tin va truyén
thong (CNTT-TT) vao viéc quan ly va di€u hanh cta ho d€ phuc vu
cho sinh vién hoc tdp hi¢u qud hon, gidm chi phi va d€ chuin bi cho
ho sing sang lam viéc trong moi trudng ning dong. Tuy nhién, & nhiéu
nudc dang phat trién, sy ddu tw cho cong ngh¢ thong tin nhu phéan
cting, phidn mém va két néi Internet d€ ti€p can OER van con la moe
thach thic. Vi vay, di€u cdp thiét la phéi di€u chinh lai cic phuong
phép su pham trong linh vyc day hoc va tai liéu hoc tdp sao cho phu
hop v6i moi truong mé trong khi vin ddm bio chit lugng dao tao cao

va co hoi gido duc phu hgp.

CNTT-TT dang lam gia ting dang k€ khd ning truyén thong tin
qua cac h¢ théng thong tin toan cdu, din t6i sy bung nd trong viéc tao
1ap va chia sé tri thiic. Diéu ndy mé ra cac co hoi d€ tao ra va chia sé mot
rong rdi hon cic tai nguyén gido duc, qua dé dap ung dugc cic nhu ciu

da dang ctia sinh vién. Thong tin s6 véi sy d€ dang chia sé va lan truyén
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trén mang da dit ra nhing thach thac dang k€ cho vin dé vé s& hitu

tri tug, cic vin dé€ ban quyén va caic moé hinh kinh doanh hoc liéu mé.

Truy cdp truc tuyén t6i OER dang gia ting, di cung véi két ndi
mang x4 hoi va viéc hoc tip cdng tic, da tao ra nhing co héi cho déi

mdi cho gido duc dai hoc.
1.2.2. Cdp phép mé va su'néi Ién ciia OER

Céc gidy phép md da néi lén trong mot nd lyc d€ bio vé cac quyén
tdc gid trong cic moi trudng noi ma ndi dung (didc biét khi dugc s hoa)
c6 thé d& dang dugc/bi sao chép ma khong co sy cho phép. Cic gidy
phép m& dam bdo ring viéc sao chép va chia sé xdy ra bén trong khung
phép ly co cdu trac [a mém déo hon so véi gii ban quyén tit ca (All
Rights Reserved). Chung cung cdp sy cho phép dugc dua ra moét cich

c4n than, trong khi ndi 16ng cac han ché ban quyén truyén théng.

OER la mét phén ctia quy trinh nay. Chung cho phép mém déo
hon trong st dung, st dung lai va tuy bién thich nghi cic t liéu/tic
phém trong cic moi trudng, muc dich khac nhau, trong khi do téc gia

6 téc phdm dugc thita nhan.

Mot s6 nguoi bio vé OER noi ring loi ich chinh ctia n¢i dung mé
ndm & chdé né 1a ‘ty do’, nhung di€u nay hi€u nhu viy la chua dung.
Noi dung mé c6 thé dugce chia sé véi nhitng ngusi khac ma khong yéu
cdu sy cho phép va khong co viée trd tién gidy phép hodc cic phi truy
cip khac. Tuy nhién, mét s6 chi phi quan trong phai dugc tinh t6i. Viéc
tan dung vu thé cia OER mot cich ¢6 hiéu qud doi hoi cac don vi dao
tao cdn ddu tu c6 hé théng vao thi¢t k€ chuong trinh/khoa hoc va phat
trién va thu tdp dugc cic tw lieu. Can c6 thoi gian phai d€ phat trién
cdc khoa hoc va cic tu liéu, tim ki€ém OER thich hgp muc tiéu dao tao,
tuy bi¢én OER phu hgp véi nhu cdu va thuong thio viéc cdp phép ban
quyén (néu tu lieu khong duge cdp phép ma). Cang c6 cic chi phi lién
quan nhv mua sim va duy tri ha ting CNTT-TT.
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Céc co s6 gido duc dang tién hanh ddu dé€ céi thién chit lugng day

va hoc. Ho thuc ddy viéc chia sé cdc tu liéu ngang hang va lam phong

phu chuong trinh dao tao. Cac truong dai hoc st dung va tuy bién

OER la cach ddu tu c6 hiéu qua vé€ chi phi vao thiét k& va phat trién

cac tu liéu.

1.2.3. Tiém ndng bién déi ciia OER

Yéu cdu gia ting déi voi gido duc dai hoc va sy trién khai lién tuc

ha ting CNTT-TT d4 tao ra nhing thich thuc cho cic co s6 gido duc

dai hoc diéu kién cic nguén tai nguyén bi han ché. Di€u nay yéu ciu

céc co s6 gido duc trién khai mot cach co h¢ théng cic ndi dung sau:

Phét trién va cai thién chuong trinh dao tao va tai liéu hoc tap.
Thiét k€ chuong trinh va cdc khod hoc.

T8 chuc cac budi giao luu véi sinh vién va gitta cac sinh vién

v6i nhau.
Nang cao chit lugng gidng day va hoc liu.

Thiét k& cic cong cu danh gid hi¢u qué cho ciac moi trudng

khéc nhau.

Gin két véi nhu cau viéc lam.

Hoc liéu m& c6 thé co dong gop dang ké vao nhiing qu4 trinh nay.

Tuy nhién, hoc liéu mé& khong ty dong din dén chit lugng, hiéu qua dao

tao, hiéu qua chi phi, ma con phu thudc nhiéu vao cic quy dinh tha tuc

dit ra. Tiém ning gido duc thay déi ctia hoc liéu mé phu thudc vao viee:

1.

Cai thién chét lugng cic tai liéu hoc tdp thong qua cic qua

trinh dénh gid ngang hang;

Tan dung dugc loi ich ctia viéc di€u chinh, ca nhan hoa va dia

phuong hoa;
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3. Nh4n manh dén tinh chdt m& va cdi thién chét lugng;

4. Xay dyng ning lyc cho sy sing tao va sit dung hoc litu mo
nhu mot phén cta cong tic phat trién chuyén moén cho doi

ngl gidng vién;
5. Phuc vy, ddp tng cdc nhu cdu thong tin cta sinh vién;

6. T&i uu hod viéc st dung nhan sy va ngn sach cia cic co s&

gido duc;
7. Phuc vy sinh vién bing tiéng bin dia;

8. Khuyén khich sinh vién lya chon va diéu chinh hoc lieu mo
cho phut hgp nhim lam cho ho tham gia tich cuc hon vao qua
trinh hoc tép.

9. St dung tai litu dugc xdy dyng tai co s6 va c6 sy ghi cong
xting dang.

Tiém ning bién déi ctia OER cling bao gébm nhiing lgi ich cua viéc
chia sé va cOng tic gitia cic co s& dao tao va cic qudc gia, va vai tro dot phd

c6 tinh sang tao ctia OER trong viéc m& ra cic moé hinh gido duc mdi.
1.3. Pham vi clia cac chi dan

Vi tiém ning ctia OER trong viéc céi thién cic hé théng gido duc
dai hoc, UNESCO va Khéi thinh viugng chung vé Hoc t4p - COL (Com-
monwealth of Learning) da phét trién tai lieu chi din nay trén co s¢ xin y
kién rong rai trén toan the gisi, d€ hé trg cic chinh phu, cic co s6/cac nha
cung cdp gido duc dai hoc, doi ngl cic nha nghién ciu, cic t6 chic sinh
vién va cdc co s¢ chiing nhan va ddm bdo/cong nhan chit lugng. Tai liéu
di kem ctia UNESCOCOL, Chi din Co bdn vé cdc Tai nguyén Gido duc Mo
(A Basic Guide to Open Educational Resources) (Butcher, 2011)!, cung cdp

thong tin chi ti€t hon vé tdt ca cic khia canh ctia OER.

1 Xem http://www.col.org/oerBasicGuide.
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2. CHi DAN CHO CAC BEN THAM GIA PHAT TRIEN TAI NGUYEN
GIAO DUC MG

2.1. Chi dan cho cac chinh phu

Vai tro ctia cac chinh pha trong gido duc dai hoc & méi qudc gia
la khac nhau. Tuy nhién, nhin chung cic chinh pha thuong dong vai
trd quan trong trong viéc thiét lap cac chinh sich cho cac h¢ théng gido
duc dai hoc. Ho ¢6 sy quan tAm trong viéc dim bédo ring nhing ddu tu
cong trong gido duc dai hoc dong gop hitu ich va c6 hiéu qua vé chi phi
cho sy phat trién kinh t¢ - x4 hoi. Hiu hét cic chinh pha ciing hé trg

tai chinh cho mét vai truong dai hoc.

Céc chinh pha thuong doi héi cic tai lieu hiu ich cho gido duc
dugc phat trién bing ngin sich nha nuéc phii sin sang theo cic gidy
phép mé. Viée chia sé cac tu lieu gido duc sé cai thién chét lugng, sy
minh bach va ting cuong kha ning tiép cin gido duc dai hoc ctia moi
ngudi dan. Céc chinh pha 6 thé st dung cac ché do cip phép ma dé
gia ting hi¢u quén d4u tu cong bing viéc tao thudn lgi cho st dung, chia

s¢, lan truyén cac tai nguyén gido duc, tit do s& han ché ddu tu bs sung.
Cic chinh phu cdn:

(a) Ho trg si dung OER thong qua vai tro hoach dinh chinh sdch
gido duc dai hoc. Diéu nay c6 thé bao géom viéc khuyén khich
va hé trg stt dung OER nhdm hé trg cho cic hinh thic hoc
tap da dang nguoi hoc cing nhu viéc hé trg cic chuong trinh
nghi sy hoa nhdp xa héi qudc gia. Bing cach nay, s¢ khuyén
khich sy tiép can binh ding t6i gido duc dai hoc va cii thién
két qud ddu ra ctia viéc hoc tip cho tit cd nhiing ngusi hoc.
D¢ dam bdo tinh bén viing, chinh pha nén xdy dyng moét
chuong trinh phat trién va khai thac OER mét cach hiéu qué

trong cic trudng dai hoc.
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(b) Xem xét vigc iy bién thich nghi cdc khung cdp phép mé. Xay

dung khung cip phép phu hgp nhim ting cuong kha ning
chia sé tai nguyén gido duc dai hoc, vin dé€ nay c6 thé 1a mée
phén trong khuon khé chinh siach chung v€ quyén s& hiu tri
tu¢ va ban quyén trong gido duc dai hoc bao gém ci cic hoat
dong nghién ciu va gidng day. Khung cip phép nhu viy ciing
c6 thé di€u chinh ca bdn quyén va sé hiu tri tué caa tai lieu

gido duc do cac bd va cic co quan chinh phu tao ra.

(c) Xem xér viéc dp dung cdc tiéu chudn mé. Muyc dich 1a d€ dam

(@)

()

bdo sy truy cip day du va st dung/chia sé cic tai nguyén trong
gido duc dai hoc. Di€u nay bao gébm ca cic bao cio nghién
cttu va gido duc nhim ddm bio cac di liéu co thé dé dang
dugc cip nhat khi phidn mém thay déi. Nhing quy chudn
nhu viy c6 thé bao gém tai liéu gido duc do cac co quan ban
nganh cta chinh pha xiy dyng va cic co quan nhdn hé trg

ctia chinh phu dé€ x4y dung ngudn tai nguyén gido duc.

Ning cao nhégn thiic ciia cong dong vé OER. Bao gém viéc phd
bién va chia sé cac truong hgp di€én hinh, nhing kinh nghi¢m
thanh cong trong viéc xdy dung va khai thic hoc liéu mé. Bén
canh do, Chinh phu cin phé bién cho cic déi tugng tham
gia xdy dung hoc lieu m& ndm dugc cac vAn dé vé chinh sach
phap ly, dic biét 1a vin dé€ quyén s6 hitu tri tu¢ trong chia sé

thong tin cdc tai nguyén tryc tuyén.

Thiic ddy cdc chién luge két ndi / CNTT-TT qudc gia. Chinh pht
dinh huéng va thuc ddy phat trién CNTT-TT thong qua do tao
diéu kién thudn lgi cho viéc truy cip va chia s¢ noi dung trén tryc
tuyén. Sy hé trg nhu vay co thé tip trung vao viéc ddm bdo cung
cdp bén vitng khé ning két ndi va sy truy cip ctia sinh vién/doi

ngl gido vién trong hé théng gido duc dai hoc.
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(f) Hb tro sy phidt trién va chia sé bén viing cdc tu ligu hoc tdp cd
chdt lugng. Chia khéa cho sy phat trién va st dung bén viing
OER chinh la viéc hé trg cho cac co s6 gido duc dai hoc, c4
nhén va tdp thé d€ sin xuit va chia sé cdc tai nguyén gido duc
chit lugng cao. Diéu nay c6 thé bao gém sy hé trg cho cic
sing kién qudc gia d€ phét trién noi dung va phat trién cac
kho va cdc thu muyc OER, ciing nhu viéc xay dyng cac co ché
thac ddy chdt lugng trong OER. Khong c6 chién luge nao
phu hgp cho moi tinh hudng, nhung néu phat trién OER
dugc diéu phéi béi cac co quan chinh phu va sy phéi hgp ctia

cdc bén tham gia, sé thu dugc nhiing két qua t6t nhit.

2.2. Cac chi dan cho céc co s& gido duc dai hoc

Céc co s6 dao tao dai hoc dong vai tro hét stic quan trong trong
viéc hé trg doi ngi gidng vién tao 14p moi truong hoc tdp va gidng day
hi¢u qué dong thoi cung cip cho ho co hoi cho ho phit trién chuyén
mon ctia minh. Xy dyng va phat trién tai nguyén hoc tdp déu la nhing
phén khong thé thiéu ctia qua trinh nay. Cic co s6 gido duc dai hoc cin

tich cyc tao ra hoc liéu md va st dung hoc liéu mé ctia cac noi khac.

Tai nguyén hoc tdp dugc thiét k¢ d€ khuyén khich méi ca nhian
sinh vién ty tim hi€u thong tin, y tudng va ndi dung hon la viéc chi st
dung cac gido trinh, bai gidng (truyén théng). Véi viéc dua nhiing tai
nguyén hoc tdp nhu viy thanh mét phin khong thé thi¢u dugc ctia quy
trinh gidng day va hoc tdp, nhim ting cuong stt dung tai nguyén hoc
tdp moét cach hiéu qua hon do sy han ché thoi gian cta gio gidng tryc
ti€p trén 16p cho sinh vién, khuyén khich sy tham gia ctia sinh vién vao
bai gidng va ting cudng thio ludn, tinh sing tao, ung dung thyc tién va

céc hoat dong nghién cau.

Trong khi trién khai cic khoa hoc va x4y dyng cac tai nguyén hoc

tap cho khoéa hoc nay, gidng vién thuong dua vao nguén hoc liéu sin co.
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Kho OER ngay moét gia ting khong chi mé rong sy lya chon cta ho,
ma con tao ra cic co hoi cho céc tai nguyén mdi sé dugc tuy bién thich
nghi cho phu hgp véi béi cinh dia phuong vé vin hod va nhu ciu hoc
tdp ma khong cin cic cudc thuong lugng ban quyén ciing nhu tranh

dugc sy chong chéo vé phat trién noi dung.

Kinh nghiém chi ra ring, khi cic truong dai hoc x4y dyng cic
khoa hoc va cung cdp cic tu lieu chét lugng t6t mot cach cong khai truc
tuyén, thi ho c6 thé 16i cudn dugce sinh vién, mé rong uy tin co s& cta
ho va cii thién dich vu cdng ctia hg. Céc co s¢ nhu viy cing c6 thé di
xa hon trong phd bién cic két qua nghién citu va vi thé 16i cudn dugc
ti€n vén nghién ciu. Tuy nhién, cic co s& phii dinh vi OER trong viéc
nang cao thuong hi¢u va tinh t6i nguén thu tir viée ban cic v liéu gido

duc ma ho tao ra.
Trong bdi cdnh nay, cdc co s gido duc dai hoc can:

(a) XAy dung chién lugc phit trién don vi tich hgp OER. Tai liéu chi
din nay goi y cdc ndi dung ma trusng dai hoc co thé xem xét
trong viéc xdy dung chién lugc phat trién cta t6 chuc d€ tich

hgp OER vao cic hoat dong ctia don vi minh.

(b) Dua ra nhitng khuyén kbich hé trg diu tw vao phdt trién, tiép
thu va diéu chinb tai liéu hoc tdp chdt lugng cao Cac chinh sich

ctia cac don vi dao tao nén dugc ra soat lai dé:

e Khuyén khich sy lya chon va diéu chinh hoc liéu mé cho phu
hgp ciing nhu phat trién tai liéu mai;
* Ting cudng xudt ban tai liéu gido duc ma trong cac quy trinh

dao tao & tai co s& minh;

 Tang cudng nghién ciu viéce st dung, stt dung lai va thay déi

muc dich cia hoc lieu mé;
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(c)

(@)

(e)

Ting cuong, khuyén khich sinh vién xudt ban cic cong trinh
ctia minh (duéi sy hudng dan cta gidng vién & tiing co s6 gido

duc) theo gidy phép méd theo quy dinh;

Thyc hién co ché gidm sat viéc dua hoc liéu ma vao co sd gido duc
dai hoc, cho tiing d6i tugng va cic cd nhin cu thé trong don vi;

Ting cuong sy cong tic phat trién ngudn tai nguyén gido duc

2

md & trong va ngoai don vi;

Co céc hinh thic khuyén khich va khen thuéng gidng vién
thich hgp trong viéc phat trién, thu nhin va diéu chinh tai lieu

hoc tap;

Dam bdo vi¢c phin cong nhiém vy, trach nhiém cta gidng
vién d€ ho tham gia vao thiét ké va phat trién chuong trinh dao

tao, khod hoc va tai liéu mot cach thuan loi.

Nhin thiic dugc vai tro quan trong ciia cdc tai nguyén gido duc
bén trong cdc quy trinh ddm bdo chdt higng. Di€u nay nén bao
gém viéc thiét lap va duy tri quy trinh ndi bo khit khe dé
thdm dinh chit lugng céc v liéu gido duc trude khi xudt ban

ching nhu 1a OER.

Xem xét viéc tao ra cdc chinh sdch bin quyén mém déo. Cac
chinh sach nhu viy cin tao di€u kién cho gidng vién yéu ciu
git mot s& quyén vé ban quyén hoic thay ddi trat ty cdp phép
mot cach don gian khi théy cdn thiét. Cac chinh sich nay co
thé 1a mot phédn ctia quy trinh bao quét hon tai co s6. Quy
trinh nay ddm bao cic chinh sich v€ quyén s& hitu tri tug, ban
quyén va quyén riéng tu dugc thiét lap va dugc thé hién trong

tdt cd cdc hgp dong phédp ly va diéu kién lam viéc.

Cam két thic hign vigc xdy dung ning luc cia co sé dao tao.
Tién hanh ning cao nhan thic, xdy dung ning luc (phat trién
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nguon nhin lyc) va xdy dung mang lugi/chia sé cho cac thanh
phén déi tugng khic nhau d€ phét trién ning lyc toan dién
theo yéu cdu nhim tao di€u ki¢n st dung hoc liéu mé hi¢u
qua hon." Nhiing hoat dong nay nhim muc dich khuyén
khich, théng nhdt quan diém chung vé thuc hién gidgo duc
md trong don vi, phut hgp véi tdm nhin va s ménh ctia don

vi, gin két voi cdc hinh thic khen thudng phu hop.

Ddm bdo sy truy cdp CNTT-TT cho gidng vién va cdc sinh vién.
Diéu nay c6 nghia la ¢§ ging ddm bio déi ngl gidng vién va
sinh vién ti€p cin dugc co s& ha tidng cong nghé thong tin va
truyén thong, st dung phin mém va ndi mang 6 moi noi dé
truy cdp vao Internet va phét trién hodc diéu chinh céc loai tai
liéu gido duc cho phu hgp. Bao gém cdc ing dung phin mém,
nhu cong cu bién tip nodi dung trang web, cac hé¢ théng quan
ly no6i dung, cic miu va bd cong cu d€ tao di€u kién cho sy
sing tao va viéc st dung cac tai nguyén gido duc da dugc thiét
k& d€ co thé diéu chinh® . Ciing c6 thé la phat trién mét kho
sin phdm cia gidng vién va sinh vién chia sé tai nguyén giing
day va hoc tap, dong thoi ning cao hiéu biét v€ sy khac nhau
gitta chia sé/cOng tic dung din véi viée sao chép trdi phép noi
dung. Gidng vién va sinh vién ciing cin dugc dao tao/ phit

trién chuyén mon va hé trg stt dung cic hé théng nay.

Phdt trién cdc chinh sdch va trién kbai viéc luu triz va truy cdp
OER. Diéu nay goém kha niang luu tri, quan ly va chia sé tai
nguyén va ndi dung, ci trong va ngoai don vi, giup ning cao
khéi lugng kién thirc v€ hoc thuit, dim bao, chit lugng, hi¢u

qua trong moi trudng hoc tdp ctia nha trudng ngay cang ting

1

Danh muc ddy da nhing ky ning va ning luc phu hgp trong Phu luc 1.

2 Xem Phy luc 2
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(h)

lén cung vaéi kho kién thic cta don vi ngay cang lén manh.
Viéc nay c6 thé dugc thuc hién hiéu qui nhit trong khuodn
khé chién luge phéi hgp véi cic qubc gia hodc hop tic vei
cdc mang ludi hoc litu mé toan cdu va cac kho hoc liéu theo

cdc quy chudn mo.

Dinh ky dinb gid viéc trién khai OER ciia don vi. Nhiing hoat
dong danh gia nhu vay sé gitp don vi xac dinh dugc hi¢u qua
ctia cdc chinh sich va viéc thuc hién ctia minh. Bao gébm dédnh
gia muc do st dung céc tai lieu gido duc da dugc cdp phép
md trong cac chuong trinh gido duc dai hoc. No cling c6 thé
gém danh gid tic dong cta viéc sit dung cic tai lieu gido duc
da dugc cép phép mé nay t6i cong tic dao tao clia cic co s6
gido duc va tac dong ctia n6 dén chi phi dé phat trién/mua tai
liéu gidng day va hoc tap chit lugng cao cho cac chuong trinh
dao tao dai hoc. Trén co s& danh gia dinh ky viéc thyc hién
clia tiing co s gido duc, don vi nao thyc hién t6t ¢6 thé dua
ra d€ gisi thiéu nhing kinh nghi¢ém méi trong qua trinh trién
khai, thyc hi¢n nhim quang ba cic taic phdm va cic cong

trinh nghién citu trong linh vyc gidgo duc mé.

2.3. Cac chi dan cho gidng vién

Do¢i ngii gidng vién 12 nhan t8 quan trong trong viéc ddm béo chit

lugng day va hoc cia mét trudng dai hoc. Ho la dong vai tro trung tdm

trong qud trinh gidng day va hoc ctia sinh vién. Cac gidng vién dang d6i

mit v6i mot loat cic thach thie, bao gém:

o Cic cing thing v¢€ thoi gian trong viéc chun bi chuong trinh

giang day va viéc lya chon, tuy bién thich nghi va/hodc phat

trién cac tu liéu va cac cong cu dinh gia viéc day va hoc;

e Truy cip t6i cac tu liéu day va hoc thich hgp, c6 chit lugng cao;



180 UNESCO va COL

e Yeéu cdu ddp ting cic nhu cdu da dang ctia hoc sinh, sinh vién va

phu hgp véi tiing d6 tudi;

e Viéc thay d6i cac moi truong day va hoc (céc tiép can tit huéng

t6i gido vién sang hudng t6i ngusi hoc);

o Sy truy cdp gia ting ctia sinh vién t6i cac tu liéu trén tryc tuyén,

mang x4 hodi va cac co hoi xudt ban trén tryc tuyén;
o Cic yéu cdu phap ly vé truy cip rong rii hon;
e Nhu ciu dé cip t6i co s6 tri thic rong lon va dang gia ting;
e Nhu ciu cip nhit thuong xuyén cic ky ning ctia ho vé CNTT-TT;
e Cic ky vong cao cia céc sinh vién;
e Tuyén sinh gia ting.

Trach nhiém cho viéc ddm bao chit lugng cta bédt ky noi dung
nao dugc stt dung trong cic moi trudng day va hoc, bao gom cd OER,
s&¢ nidm G dai da s6 v6i cac nha diéu phéi chuong trinh/khoéa hoc va cac
gidng vién. Gidng vién lya chon, huéng dan, dua ra nhiing quy dinh
doc tai liéu /gido trinh chinh nao, ggi y nhiing tai liéu tham khdo thém
nao, lya chon biang video d€ chiéu hay st dung ké hoach gidng day cta
ngudi khic, thi ho van la nhing ngusi chiu trich nhi¢ém cudi cung
cho viéc lya chon tai liéu ban quyén m& va/hoidc ban quyén dong, s6
héa hay ban cing d€ stt dung. Vi viy, chit lugng ctia hoc liéu mé cha
yéu phu thudc vao tai nguyén nao gidng vién chon d€ st dung, ho diéu
chinh chang thé nao cho phu hgp véi béi cinh cu thé va ho tich hgp
ching thé nao vao cac hoat dong gidng day, dao tao va hoc tip. Viéc st
dung hoc liéu mé co thé giai quyét dugc nhiéu thich thic néu trén co

hi¢u qua.
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Trong bdi cinh nay, doi ngt gidng vién cn:

(@)

(®)

()

Phdt trién cdc kj ning ddanb gid OER. Diém bit dau t6t 1a ning cao
tri thiic vé€ OER 1a qua viéc khai thac OER dang t6n tai trong cic
kho/c6ng phu hgp va viée xac dinh nhiing gi c6 thé dugce st dung
cho cac khoa hoc va cac module. Gidng vién c6 thé 14y nhiing hoc
liéu m& hién c6 lam chuén dé€ so sinh va cii tién chuong trinh va
phuong phap su pham ctia minh cting nhu ctia nguoi khac. Sy
tim hiéu va sy hé trg/danh gid ctia d6ng nghiép nhu vy ciing co
thé phat trién sy ty tin ctia gidng vién d€ chia sé tai nguyén méi
va/hodc tai nguyén dugc diéu chinh dé€ gidi quyét nhiing ton tai
ctia chuong trinh trong kho hoc liéu mé chung hién c6, cho phép

ho dong gop vao tri thiic toan cu.

Cén nhdc viéc xudt ban OER. Mot s6 gidng vién co thé khoi
xudng lam viéc cong tdc ngang hang (bao gém ca viéc ra sodt
lai ngang hang) va xudt ban cic tu litu m& dugc sin xudt
thuong xuyén nhu mét phin cta viéc day va hoc, bao gém cd
cdc phéc thdo khoa hoc, cic cudn sach hoic cic to phat thong
tin khéa hoc, cdc ghi chép day hoc va cic cong cu va tién ich
danh gia khoa hoc. Qua thoi gian, cic lam nhu viy c6 thé
sinh ra mét kho tai nguyén bén trong cac truong dai hoc. Tai
liéu nay cung cdp cho cic sinh vién sy hiéu biét hon d6i véi

céc linh vyc ma ho dang theo hoc.

13p hop, tuy bién thich nghi va ngit cinh héa OER dang ton tai.
Mot phén cta viée stt dung hoc liéu mé hiéu qua la phat trién
ky ning di€u chinh hoc liéu mé hién c6 cho phu hgp véi béi
cinh dép tng cic nhu ciu hoc da dang ctia sinh vién va hé
trg cac hinh thiic ti€p can hoc tdp khic nhau d€ dat dugc muc
dich hoc tip d€ ra. Diéu nay co6 thé dat dugc bing cach tan
dung va dong gop vao nguén tai nguyén chung da dang sin

c6 trong cac kho hoc liéu mé va chia sé thong tin vé cac vin
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(@)

(e)

12

©

dé va cac qua trinh lién quan dén diéu chinh va dia phuong

héa cac tai nguyén cho phu hgp.

Phit trién thdi quen lam viéc nhom. Hét nhu nghién ciu hién
dai thuong 1a nd lyc chia mét doi, nén sy phat trién va st
dung cdc tu lieu c6 khd ning la thanh cong hon va lam thoa
min hon cho déi ngl gidng vién, néu ho dp dung tiép cin

theo nhom.

Tim kiém su hé tro cia tridng dai hoc cho phdt trién cdc kj nang
OER. D€ khai thic OER hi¢u qua, déi ngii gidng vién s& cin
c6 cac ky ning va ning lyc, nhu thiét k& cic tu liéu, phat
trién va dinh vi chuong trinh giang day, lya chon va tuy bién
thich nghi OER. Ho nén nhin dugc sy hé trg ctia co s& cho
sy phat trién chuyén nghiép trong cic linh vuc d6, i nhu cac

c4a nhan va nhu cac doi'.

14n dung cdc mang ludi va cdc cong dong chuyén mon. Doi ngi
gidng vién c6 thé hudng loi lon tit viée stt dung cic mang va cic
cong déng chuyén mon d€ cong tic phat trién, tuy bién thich
nghi va chia s¢ OER, ciing nhu tham gia trong hoi thoai vé
céc kinh nghiém trong viéc day va hoc. Cac cong dong chuyén
mon ciing ¢6 thé cung cip mot nén ting tdt cho viéc xuit ban

céc tai nguyén trong cic kho hoc liéu ctia truong Dai hoc.

Khuyén kbich su tham gia cia sinh vién. D61 ng gidng vién
dugc khuyén khich sit dung y kién phin hoi ctia sinh vién vé
OER dé€ cai thién cic tu liéu cta rieng ho va khuyén khich cac
sinh vién xudt ban va dong gép cho OER. Céc sinh vién co
thé dugc khuyén khich va dugc hé trg trong viéc tim kiém va
stt dung OER cho cdc muc dich nghién ctu ty dinh hudng, &

1 Danh sich chi tiét cdc ky ning thich hgp c6 trong Phy luc 1.
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cdc muic d6 cao hon, cho viéc phat trién chuong trinh gidng

day/céc khéa hoc nghién citu ctia riéng ho.

(h)  Thic ddy OER qua viéc xudt bin vé OER. Di€u nay c6 thé
giup lam gia ting lugng tri thiic ¢6 sin vé mét chu dé, dic
biét néu no6 dugc thyc hién qua cic xudt ban phdm, cic tap
chi m& va cic phuong tién thich hop khéc. Di€u nay c6 thé
bao gdm céc bai bao chia sé cac kinh nghiém vé st dung, st
dung lai va tai muc dich OER va khuyén khich céc sinh vién
tham gia vao OER.

(i) Cung cdp y kién phdn hoi vé viéc si dung OER. Viéc dua ra y
ki¢n phan héi va cic dit liéu vé€ OER di dugc tao ra, dugce tuy
bién thich nghi, dugc st dung va/hoic dugce st dung lai, dic
biét ¢6 lién quan t6i cic thanh cong trong viéc dép tng cic
muc tiéu hoc tdp va cac nhu cdu ctia sinh vién, 1a mét sy dong

gop co gia tri d€ stt dung chung c6 hiéu qua.

(G)  Cap nhit tri thiic vé chinh sdch vé so hitu tri tué, bin quyén va
quyén riéng . Di€u nay doi héi co sy tiép cin tu vin va chuyén
mon vé nhing vin dé€ nay cling nhu sy hi€u bié¢t chung vé cac
chinh sach va nhiing thod thuin hgp dong cta cic co s6 lien
quan dén quyén s& hitu tri tué va ban quyén. Diéu dic biét
quan trong la phéi hiéu r6 cic quyén va diéu kién lién quan dén
céc san phdm dugc tao ra trong qud trinh lam viéc va nhing
sin phdm d6 dugc chia sé va stt dung bdi nguoi khic nhu the
nao. Doi ngl gidng vién ciing cdn hiéu cac chinh sich nay co

thé anh huéng dén quyén ctia ho thé nao.
2.4. Cac chi dan cho cac t6 chic sinh vién

Céc xu huéng dang ndi lén trong xa héi hién nay bao gdbm nhu cdu
v€ ngudn nhan lyc lao dong co trinh dé cao toan ciu c6 kha ning lam viéc,

c6 ky ning, kién thiic ¢6 thé truyén thu dugc, c6 ky ning giao tiép, tinh
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sdng tao va d6i mdi trong qua trinh hoi nhap. Diéu nay doi hoi céc truong
dai hoc cin phai cht dong, tiép can nhiing xu hudng mdéi trén the gisi dé
diéu chinh cho phu hgp véi phat trién ciia nha trudng, va it d6 kéo theo
nh4n thiic ctia sinh vién cling cin phai thay d6i. Tuy nhién, nhiing thay déi
nay gdp phai cic thach thic bao gém: chi phi cho gido duc ngay cang ting
(gém ca chi phi cho sich gido khoa) va chi phi cho viéc xdc dinh cic khéa
hoc/cic chuong trinh gido duc phu hgp nhim dép tng dugc nhu ciu hoc
tap. St dung hoc liéu mé hiéu qua c6 thé gop phin gidi quyét nhing thich
thirc nay, thong qua viéc lam cho noi dung ctia cic chuong trinh gido duc

minh bach hon va gidm chi phi truy c4p chang,

Sinh vién dong mot phdn quan trong cung véi gidng vién trong
viéc tao nguon tai lieu, diéu chinh cho thich hgp va san xudt cic tai

nguyén hoc liéu mé hé trg cic co s6 gido duc dai hoc.

Dé ddy manh vai tro nay cta sinh vién, cic t8 chiic sinh vién (cu
thé 1a Doan thanh nién va Hoi sinh vién, cic hoi riéng 1€) phii c6 trich
nhi¢m trong viéc dinh hudng cho sinh vién vai tro va nhiém vy cta

minh nhdm ning cao chit lugng gido duc cta chinh sinh vién.

Mic du, doi ngti gidng vién chiu trach nhiém chinh trong viéc tao
ra moi truong gidng day va hoc tdp co thé khai thic hoc liéu mé c6 hi¢u
qud; cac t8 chuc sinh vién (dai dién cho sinh vién - mét trong cac nhan
t6 chinh ctia gido duc dai hoc) cdn phéi nhin thdc r6 vai tro va trich
nhiém ctia minh va két hgp véi cac nhan 6 khic dé van dung moét cich
phu hgp méi quan h¢ tuong tac gitta cac nhan 6 v6i nhau.

Trong bdi cinh nay, cic t6 chiic sinh vién cin lam:

(a) Hiéu cdc vin dé OER va cam két thuc hién bdo vé OER. Dya

trén sy hiéu biét vé nhiing loi ich kinh t€ trong gido duc ctia

hoc liéu m& nhu da dé cip trong cudn tai liéu nay va tai

liéu cia UNESCO-COL Huéng dan co bin vé€ Nguén tai
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®)

(©)

(@)

()

nguyén gido duc M& (Butcher 2011)", céc t8 chuc sinh vién
phii tich cyc ting cuong phd bién dé€ giup sinh vién nhin
thic vé€ tiém ning ctia hoc liéu m& nhim cii tién cic phuong
phép hoc tap truyén thdéng, ning cao nhin thic, ti€p thu cic

kinh nghi¢ém mdi trong gido duc.

Khuyén khich cdc thanh vién cia ho xudt ban tdc phdm nhu la OER.
Céc sinh vién c6 thé dong gop ding ké cho viée gia ting st dung
OER bing viéc xuit ban tic phdm/tai liéu ctia ho theo mot gidy
phép mé. Kho tai liéu ctia sinh vién c6 thé phuc vu nhu tai nguyén
hoc tip chét lugng t6t, trong khi cling ning cao nhén thic vé sy

khac biét gitta chia s¢/cong tic phu hgp va vin dé dao van.

Nhin vai tro tich cuc trong viéc dam bdo chdt lugng OER thong
qua cdc mang xi hji. Cac t6 chic sinh vién cin khuyén khich
sinh vién tham gia vao cic moéi truong mang xa hoi duge thiét
14p xung quanh cac kho hoc liéu mé. Nhu véy sinh vién sé& c6 vai
tro tich cuc ddm bao chét lugng ndi dung bing cach co y kién,

nh4n xét v€ cac ndi dung nao ho thdy co ich va tai sao lai ¢6 ich.

Thiia nhdgn CNTT-TT ngay cing quan trong cia gido duc dai hoc
va cdc nhu cdu gido duc dgic bi¢s. Sinh vién nén tham gia vao trong
céc quy trinh ra quyét dinh cta co s& d€ dam béo ring CNTT-
TT dugce chon la tryc ti€p hitu dung cho cic sinh vién, yéu cdu

12 hoi nhép va tuin theo cdc tiéu chufn md dang ton tai.

Khuyén khich s tham gia cia sinh vién trong cdc hoat dong ho trg
phit trién OER. Céc 6 chuc sinh vién ¢6 thé ang ho, phé bi¢n
va xy dung chién lugc, tuyén truyén ngudn tai nguyén gido duc
cho phép sinh vién tham gia vao tim ngu6n tai liéu, tng dung va

xudt ban hoc liéu mé cung voi cac gidng vién. Hon nita, cic t8

1

Xem http://ww.col.org/hoc liéu mé Basicguide.
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chiic sinh vién c6 thé giup ning cao chit lugng gido duc va kha
ning ty hoc cta sinh vién bing cach khuyén khich va ang ho
viéc stt dung hoc litu m& d€ g hoc, nghién citu va dat t6i mot

trinh d6 cao hon, ty x4y dung chuong trinh/khoa hoc.

2.5. Cac chi dan cho cac té chiic dam bdo/cdng nhan chat luogng va

cdng nhan bang cap.

Dam bdo chit lugng va cong nhin bing cip da trd thanh nhing
nhén t8 cdt 16i ctia gido duc dai hoc & tit cd cac cdp vi sy da dang cta
n6 va sy di chuyén ngay cang ting cta sinh vién, cac nha nghién ciru va

cdn b chuyén mon khic.

Dam bdo chit lugng trudc hét thudc vé trach nhiém ctia cic co s¢
gido duc dai hoc. Mic du, cic t8 chic ddm bédo chit lugng bén ngoai
dong vai tro quan trong trong viéc duy tri va phat trién viéc ki€ém dinh
chit lugng thong qua cac hoat dong danh gia chuong trinh va ra soat
co ch¢ dam bao chit lugng ctia nha truong. Khi danh gia chit lugng
gidng day, cic t6 chic ddm bao chit lugng thusng xem xét cic ngudn
tai nguyén gido duc do cic co s& gido duc xdy dung, chinh stra va st
dung (k€ cd hoc liéu ma). Vi vay, cac t6 chitc ddm bdo chit lugng c6 vai
trd trong viéc ddm bdo ring nha truong phai ¢ cac chinh sich d€ ho

trg cho viéc st dung cic hoc liéu maé.

Céc t8 chiic cong nhin bing cdp cing phai hiéu dugc vai tro ctia
hoc liéu m& trong gido duc dai hoc dé dim bio cong bing trong viéc
cong nhan bing cip. Nhiém vu cha cic t8 chiic dim bao chét lugng va
cong nhan bang cip la phai gin két chit ché véi nhau; cic t6 chuc cong
nhédn bing cip thudng phdi tin tudng vao cic thong tin do céc 8 chuc
ddm bao chit lugng cung cdp. Vi thé, cic t6 chic cong nhin bing cip
cing phdi quan tim dén ngudn tai nguyén gido duc do cic co s& gido

duc x4y dung, chinh stra va st dung.
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Trong béi cinh nay, Cic t6 chiic nay cin:

(a)

®)

(c)

Phit trién sy hiéu biét ciia ho vé OER va cdch ma nd dnb hidng t6i
su ddm bdo va thita nhin chdt bigng. Diéu do bao gém cd sy ddm
bdo ring cic cin bd chuyén moén tham gia vao cic hoat dong
ddm bao chit lugng va cong nhin bing cAp phéi nhan thuc dugc
tdm quan trong ngy cang gia ting ctia hoc liéu mé do cic co sé
gido duc dai hoc xay dyng va st dung. Can dic biét quan tAm t6i
vin dé quyén s6 hitu tri tug, bdn quyén va ting cuong sy hiéu
biét vé pham vi cdp phép déi véi cic tai nguyén gido duc ma.
Tham gia vao trong cdc tranh lugn vé OER, dic bi¢t vé vdn dé bdn
guyén. Giéng nhu tit ci cac bén tham gia dong gop trong gido
duc dai hoc, cic t6 chiic nay ddm béo va thita nhén chit lugng sé
cin gy anh hudng i phat trién chinh sach xung quanh OER,
tap trung vao cd cic co héi va thach thiic ma OER tao ra.

Xem xét tdc dpng cia OER lén dam bdo chdt bigng va cong nhin
bing cdp. Hoc liéu m& ngay cang phd bién, di€u quan trong la
phai ddm bao sao cho cic nguyén tic va quy trinh ddm bdo chit
lugng, cong nhin bing cdp va qua trinh hé trg viée sit dung hoc
liéu m& mot cich c6 hieu qua. D€ lam diéu do, cAn thiét phai
ra soat lai vai tro va viéc stt dung cic hoc litu mé nhim cii thién
chit lugng day va hoc, xiy dung céc tiéu chi dinh gia hiéu qui

ctia viéc dua hoc litu ma vao thyc tién ctia nha truong,.

(d) Ap dung OER vi cong nhidn né nhi la phuiong thic t6t dé dim

bdo chdt ligng va cong nhdn bing cdp. Gido duc dai hoc nén
thita nhan nhing déng gop hiu ich cia hoc litu ma. Trén
co s6 do cac t6 chiic ddm bao chit lugng co thé xdc dinh lai
pham vi va mac do ti€p cin cong dong. Dicu nay sé dim
bdo tap trung chuyén dich theo huéng: lap va st dung céc tai
nguyén gido duc m& vao trong nha trudng, dong thoi giam
sat vao thyc tién, dim béo chit lugng cua tai nguyén gido duc

md& ctia nha truong.
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PHULUC 1
KIEN THUC, NANG LUC VA CAC KY NANG CAN THIET PE SU DUNG
HOC LIEU MG HIEU QUA TRONG GIAO DUC PAI HOC

Dudi day la danh muc kién thic, ning lyc va kj ning ma cac co
sG gido duc dai hoc c6 thé muén xdy dung dé sit dung hoc liéu m& mot

cach hiéu qua.

Danh muc nay néu ré nhiing linh vygc ma tinh chdt mé lam gia

ting gid tri va/hodc nhiing linh vyc cdn sy quan tim dic biét. D¢ la:

1. Van dong va quing ba cho hoc liéu mé nhu 1a mot phuong tién
cdi thién chit lugng day va hoc trong gido duc (Ndm r6 khdi niém, thyc

tién, hé luy ctia chinh sach, v.v...). Di€u nay doi hoi phai co:

a) Cam két ing ho khdi niém md, néu khong moi ¢8 ging van

dong cho hoc lieu mé kho c6 thé thanh cong;

b) Hi€u dugc nhiing vu diém va nhugc di€ém cta nhing cich cip
phép m& khac nhau, dong thoi nim viing céc chinh sach hién
hanh han ché viéc st dung hoc liéu m& va cip phép tai nguyén
tri tué md the nao (dic biét tdp trung vao nhing thich thic
déi voi viee thuyét phuc cac nha hoach dinh chinh sach gido
duc & nhiing noi chinh sich bian quyén tri tu¢ khéng quy dinh
cdp phép mé);

¢) Hi€u r6 nhiing khé khin lién quan t6i viée stt dung nhiing néi
dung ban quyén dong trong moi truong mang da dang, cic
phuong thic truyén thong va cong ngh¢ mdoi, va phii biét ro
ich lgi ctia hoc liéu m& véi tu cach 1a nhiing tai nguyén mé ¢6

thé dugc stt dung, tdi st dung va di€u chinh khong co gisi han.
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d) Hiéu r6 nhiing loi ich kinh t& ctia hoc liéu mé trong gido duc déi
v6i cdc co s6 gido duc va chuong trinh thuong mai, hiéu qué caa

xudt ban hoc litu ma, cing nhu chinh sich, hgp déng va tai tro.

f) Co kién thuic sdu rong vé€ cac truong hgp thuc tién st dung hoc

litu mé d€ minh hoa cho cdc dién hinh.

g) Cap nhit nhiing y kién tng hé va phan déi viéc st dung hoc

lieu mé.
2. Chuyén moén phap ly dé co thé:

a) Hiéu va tham vén cho moi ngusi vin d€ ban quyén chung,
ban chit ctia viéc cdp gidy phép ban quyén va nhiing cach tiép
cin cdp phép ban quyén khac nhau. Ra sodt cdc chinh sich ban
quyén, hgp déng va cac di€u kién tai trg hién hanh trong co s&
gido duc, k€ ca nhiing chinh sach quy dinh ai s6 hitu cac noi
dung c¢6 ban quyén do cac nhan vién quan tri mang, gidng vién

va nhiing ngudsi khic xdy dung.

¢) Phat trién va stta d6i cho phu hgp nhiing chinh sich vé vin
dé riéng tu, bin quyén va quyén s¢ hitu tri tué nhim tao diéu
kién va thyc hién nhing muc tiéu lién quan t6i ding tai hoc

lieu mé.

d) Xé4c dinh nhiing yéu cdu xin phép bdn quyén va riéng tu dé

ding tai cic hoc liéu nay theo gidy phép mé.

e) Ghi chinh xdc ban quyén va 16i xdc nhan tr bdé quyén ban

quyén trong cac hoc liéu khic nhau va trén da phuong tién.

3. Chuyén mon trong viéc xdy dung va giai thich nhiing mé hinh
kinh doanh chitng minh va minh hoa cho viéc st dung va lgi ich cta
cdp phép md& cho cic co s¢ gido duc, gidng vién va nhiing ngudi tao ra

céc hoc liéu gido duc (k€ cic cac nha xudt ban).
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4. Chuyén moén trong viéc xay dung va thiét k& cic chuong trinh,
khoa hoc va hoc liéu, dic biét tip trung vao gitp cic gidng vién tan
dung tiém ning hoc tip dya trén tai nguyén va phuong phap su pham
lay sinh vién lam trung tdim trong cic chuong trinh va khoa hoc cta
minh. Diéu quan trong la phai c¢6 hi€u biét v€ cic cich tiép can gido
duc (vd: c6 kha ning phan biét gitta hoc md&, hoc tit xa, hoc tryc tuyén
va hoc tich hgp va nhiing diém tich cuc ctia chung), cling nhu hiéu biét
v€ bdi canh gido duc chuyén nganh noi viéc hoc tip do dang dién ra.

Bén canh do, doi héi phai c6 nhiing kj ning:

a) Danh gid nhu cdu gido duc.

b) Quén ly qua trinh x4y dyng chuong trinh.

¢) Xac dinh dung d6i tugng.

d) X4c dinh két qué hoc tdp co hi¢u qua va phu hop.

e) Xdac dinh cac néi dung phu hgp cho cic chuong trinh, khoa

hoc va mé dun.

f) Phéi hop cac chién luge gidng day va hoc tap phu hop dé€ dat
nhing két qud hoc tap da dugc xdc dinh.

g) Lap k& hoach tai chinh d€ ddm bio cung cdp du ngan sich lau
dai cho cac chién luge day va hoc da dugc lya chon.

h) X4y dung va stt dung mét cach c6 hiéu qua céc tai liéu giang

day va hoc tap.

i) Két hgp nhiing sdng kién cta sinh vién vao tai liéu trong khi
thiet ké.

j) Thi¢t k& nhing chién luge danh gid c6 hiéu qué phu hop.

k) Ung dung nhiing c6ng ngh¢ va phuong thiic phi hgp nhit hé
trg két qua hoc tap.
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1) St dung cic phuong tién truyén thong va cong nghé hé trg

cung cép, twong tac va gitp dé sinh vién.

m) Khai thac hoc liéu m&, k€ ci nhiing hi€u biét vé thé manh va
dic diém cta cic kho chia sé¢ chung, cic kho chia sé¢ chuyén

nganh va cong cu tim ki¢m hoc liéu mé.

n) Diéu chinh va két hgp hoc litu mé mot cach phu hgp vao cac
chuong trinh da dugc bién soan.

o) Thuong lugng véi cac ca nhan va/hodc 6 chic bén ngoai vé
ding tai va tdi ding tai nhing tai nguyén theo gidy phép mé.
p) Nhiing hoc liéu nao khong & dang ky thuat s6 thi phai chuyén

d6i dang st dung nhan dang ky ty bing quang hoc.

q) Phii biét:

- Liéu c6 dugc phép thay d6i ndi dung khi tuy bién céc tai lieu
khong? Néu duge phép thi thay déi dén muic nao va nhu thé nao?

- Neéu nhu i liéu dugc stia d6i cho phu hgp véi mét muc dich
chuyén biét nao do r6i thi n6 phai dugc phdn dnh nhu thé nao

trong ndi dung da dugc stra ddi.

r) Luu y t6i sy cdn thiét phii trich dan tic gia gbc/nguén gde cta

céc noi dung dugc truy cip dé stt dung thong qua gidy phép mé.

s) Thyc hién cic cong doan cin thi¢t d€ xudt ban cic tai lidu in

theo yéu ciu.

5. Chuyén mon ky thuit. Loai ky ning nay gin chit véi nhing ky
ning thiét k& va xay dyng hoc lieu. Hoc tip dya trén hoc liéu va phuong
phap lay sinh vién lam trung tim ngdy cang tin dung cic phuong tién khac
nhau va dugc trién khai trong moi truéng tryc tuyén, c6 sy hd trg ctia cac

hoc liéu gido duc mé & dang s6 sdn c6. Diéu nay doi héi ¢6 ky ning:
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a) Tham védn cho cic co s& gido duc vé€ nhiing mat dugce va chua
dugc cta viéc thiét l4p kho hoc liéu mé cta riéng minh, cing

nhu tham vé4n vé nhiing cich thic co thé chia sé¢ hoc liéu.
b) Tao ra mai trusng hoc tip 4o va kho hoc liéu van hanh én dinh.

) ﬁng h¢ gidng vién xdy dyng cic khoa hoc trong moi truong

hoc tip 4o dang van hanh hoidc mdi trién khai.

d) Phét trién cic tai lieu da phuong tién dya trén h¢ théng may

tinh (k€ c4 tai liéu nghe nhin).

6. Chuyén mon trong quén ly mang ludi/cic nhom va co s¢ dao
tao hop tac thyc hién cic dy an khic nhau céi thién hoc tip va gidng
day (k€ ca kha ning thich @ng v6i nhitng méi trudng cé nhiéu thich
thac. Vi du: khong c6 dién, mét méi, c6 moét s6 nhan vit kho tinh,

nguyén tic ctia truong va phai tip trung vao cic nhiém vu trudc mit).

7. Chuyén moén giam sit va danh gia d€ thiét ké va tién hanh qua
trinh danh gia hinh thanh, ciing nhu danh gia t6ng két dai hoi va/hoic
cdc hoat dong dinh gia tic dong via chit lugng gidng day va hoc tap,

ning xuit cao hon, hiéu qua gia ting v.v...
8. Chuyén mon vé quin ly va chia sé hoc lieu mot cich hiéu qua
bao gom:

a) Ky niang vé ky thuit phat trién va duy tri cac web platform dé
dang tai hoc litu md, tryc tuyén, cing nhu chia sé ndi dung va

cac co s6 di lieu 16n véi cac web platform khac.

b) Kha ning khai théc cic co s6 dit liéu 16n phu hgp va 6 y nghia
vao hoc liéu mé.

¢) Kién thuc, kj ning trién khai nguyén tic phan loai chuén toan

cdu d€ mo ta cic tai nguyén ctia cac nganh, mién khac nhau.
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d) Ky ning thiét k& va quin ly cic trang web tao ra moi truong
tryc tuyén trong do co thé phac hién va ti cac hoc liéu vé€ moée

cich dé& dang.

9. Ky ning v€ truyén thong va nghién ciu d€ c6 thé chia sé nhiing
thong tin vé€ hoc liéu md, duési dang cip nhat mang, ban tin, sich nho
thong tin, cic trudng hgp dién hinh, bao cio nghién ciu, v.v... Diéu
nay doi hoi phdi co ddy du cac ky ning cdn thiét cho cac hoat dong
truyén thong, tit nghién citu t6i phé bi€n va c6 nhitng khai niém co ban

v€ thiét k& d6 hoa va trinh bay.

PHU LUC 2.
THUC PAY GIAO DUC HOI NHAP VA CO HIEU QUA BANG VIEC
THIET KE OER CHO CAC NHU CAU PA DANG CUA SINH VIEN

Sinh vién c6 cach hoc khic nhau. Cach hoc phu hgp véi nhu ciu
hoc ctia méi cd nhén s& dua dén két qua hoc tap t6t nhat. Hoc lieu phai
md cho sinh vién truy cdp théa min nhing nhu cdu hoc tip da dang

ctia ho. Nhu cdu hoc tip thuong bi tac dong baoi:
e Cam gidc, dong luc, nhin thuc, tinh cidm va xa hoi.
e Phong cich va phuong thiic hoc tap.
e Kha ning ngdn ngt va béi canh vin hoa.
o Kho khin ky thudt, tai chinh va moéi truong.

Hoc tdp ¢6 thé thanh cong néu nhu nhu ciu hoc tip ctia méi
c4 nhan sinh vién gin lién véi kinh nghi¢m hoc tap dép tng nhu ciu
do. Diéu nay co thé thyc hién dugce thong qua hé¢ théng cung cip tai
nguyén hoc liéu bing cach sdp x€p lai hoc liéu, noi nao c6 thé, ning cao
chit lugng hoc liéu hodc thay thé c¢a hodc m¢t phin bing hoc li¢u khac
dap ing muc tiéu hoc tdp tuong ty.
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D€ thyc hién viéc nay, hoc liéu hodc cic tai nguyén gido duc phéi:
1. Ghi r6 tai nguyén nao cho nhu ciu hoc tap gi?

2. Cho phép sing tao cac phién ban va cii ti€n thong qua gidy
phép ma;

3. H6 trg hinh thuc, dinh dang, cach thic linh hoat (v.d: phéng to
cd chit (font), thay d6i do twong phdn mau sic va sia d6i cich
trinh bay cho céc sinh vién khiém thi hodc trén thiét bi di dong);

4. Hé trg cich stt dung tinh ning va dich chuyén ctia ban phim
(cho nhiing sinh vién khong thé stt dung dugc hodc khong c6

con chuot hodc con tré).

5. Cung cép tin hiéu 4m thanh hodc moé td noi dung nhiing
thong tin khong ¢6 vin ban dugc trinh bay trong bing video,
bi€u d6, hodc hinh dnh (cho nhiing sinh vién khi¢m thi hoic

khong ¢ cdc thiét bi xem);

6. Cung cép vin bin cac thong tin dugc trinh bay trong bing 4m
thanh (cho nhiing sinh vién khiém thinh hodc khong c6 giao

dién 4m thanh);

7. Khong dé phan thong tin bing chit chéng [én ma s6 hodc thong
tin bing ch khac (tién cho phan dich thuit);

8. Ché nao ¢6 thé, stt dung dinh dang m& tao diéu kién cho cac h¢
théng truy cip hodc thiét bi khac hién thi va kiém soat tai nguyén.

9. Tuén tht tieu chudn qudc t€ vé€ kha ning di€u hanh lién thong
dé hoc lieu mé c6 thé sit dung trén nhiéu loai thié¢t bi va tng

dung khéc nhau.

He¢ théng chuyén ti tai nguyén phai cho phép méi sinh vién, hoic

nhom hé trg ctia minh xdc dinh duge nhu ciu hoc tip hanh dyng ctia minh.!

' Déc6 thong tin thém vé nhiing vin dé nay, xin xem dy 4n Floe (htep://floeproject.org/).
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NHAN THU'C CUA SINH VIEN
TRUGNG DAI HOC KHOA HOC XA HQI VA NHAN VAN,
DAI HOC QUOC GIA HA NOI VE HOC LIEU MG

Nguyén Thi Kim Dung*, Bui Thanh Thuy™

1. HOC LIEU MG VA VAI TRO CUA HOC LIEU MG TRONG HOAT DONG
NGHIEN CUU, HOC TAP CUA SINH VIEN

1.1.Hoc liéu mé&

Thuit ngtt Hoc lieu m& (Open Course Ware - OCW) dugc Vién Cong
ngh¢ Massachusetts - MIT (My) khai sinh vao nim 2002 khi MIT quyét
dinh dua toan by néi dung gidng day ctia minh lén Web va cho phép ngusi
dung Internet 6 moi noi trén the giéi truy nhdp hoan toan mién phi [2].

Sang ki¢n nay cho phép cac truong dai hoc trén khip thé gisi co
thé tham gia cung cdp va md rdng viée truy cip tai liéu hoc tip, tao co
hoi cho nhiing ngusi khong c6 di€u kién bi han ché vé khong gian, thoi

gian, tai chinh dugc tham gia vao hoat dong gidng day va hoc tap.

Dén nay trang Web vé hoc li¢u mé ctia MIT ¢6 trén 2100 mon hoc

(course) bao gdm bai gidng, lich hoc, danh muc tai liéu tham khio, bai

*" TS., Khoa Théng tin — Thu vién, Trusng DPHKHXH&NYV, DPHQGHN.
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tap v€ nha, bai thi, bai thi nghi¢m dé€ ngusi dung cé thé tham khio cho

viéc gidng day, hoc tip va nghién citu ctia minh [5].

Hién c¢6 mét Hiép hoi Hoc litu m& (Open Course Ware Consor-
tium) d€ chia s¢ noi dung, cong cu ciing nhv phuong thuc trién khai

hoc liéu m& sao cho dat dugc hiéu qué cao nhét [4].

Viy Hoc lieu mé (OCW) dugc dinh nghia nhu 1a mét xudt bin
phdm s6 ty do va m& cac t lieu gido duc chit lugng cao muic dai hoc.
Nhiing tu liéu d6 dugce t8 chic nhu cac khoa hoc, va thuong bao gém
cac tu liéu k& hoach [6].

1.2. Vai tro ctia hoc liéu mé trong hoat dong nghién ctiu, hoc tap cua
sinh vién

Vi tiéu chi “Tri thiic [a ctia chung ctia nhan loai va tri thic cin phéi
dugc chia s¢” rit nhiéu trusng dai hoc va vién nghién ctu trén thé gici da
tham gia phong traio OCW d¢€ chia s¢ n6i dung, cong cu ciing nhu phuong

thiic trién khai hoc liéu m& sao cho dat dugc hiéu qua cao nhit.

Viéc céc truong dai hoc dua toan bo ndi dung gidng day ctia minh
lén Web da giup cho sinh vién va nguoi tg hoc & moi noi trén thé gisi,
dic biét la tt cac nudc dang phit trién nhu Viét Nam, déu c6 co hoi

nhu nhau trong viéc ti€p can céc tri thic méi.

Tuy nhién d€ c6 thé khai théc va st dung dugc nguén hoc liéu mé trén
Website ctia MIT, sinh vién Viét Nam néi chung, sinh vién truong Dai hoc

Khoa hoc X4 hoi & Nhan vin noi riéng phai ddp ing mot s6 yéu ciu sau:
1 - C6 trinh d6 ngoai ngtt nhét dinh.
2 - Co¢ kién thiic v€ cong ngh¢ thong tin.
3 - Thanh thao trong viéc tim ki¢ém, khai théc thong tin trén Internet.

4 - Co6 ki ning phan tich, t6ng hop, xit ly thong tin thu thap dugc.
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5 - Tuan tha quyén téc gid khi trich dan thong tin.
6 - Co kha niing tao ra cic thong tin méi qua viée stt dung hoc liéu mé.

Vi nhitng tiéu chi nay, Hoc liéu mé ra doi da mang lai rdt nhiéu

loi ich cho sinh vién:

- Sinh vién bit budc phii c6 trinh d¢ ngoai ngit d€ co thé doc, dich
dugce tai liéu tir ngudn hoc litu mé. Viée st dung ngoai ngti thuong

xuyén giap sinh vién ning cao khd ning ngoai ngit ctia minh.

- Sy phat trién ctia khoa hoc cong ngh¢, viéc ting dung cong nghé
thong tin (CNTT) vao doi s6ng xa hoi va cong viéc giap ngusi dung
tin noi chung, sinh vién noi riéng co6 thé két ndi véi nhau, véi t6i moi

nguon tin khac nhau ma khong bi gisi han vé thei gian, khodng cich.

- Vi kién thic v&€ CNTT két hop véi trinh d6 ngoai ngit nguoi dung
c6 thé tm ki€m, khai thdc thong tin trén Web phuc vu cho hoat dong

nghién ciu, hoc tip ctia minh mot cich cha dong, nhanh chong va dé dang.

- Nguoi dung phai biét phan tich, tdng hgp cac thong tin thu nhin
dugc, xt ly chung cho phu hgp véi yéu ciu ctia minh. Diéu nay giap

sinh vién ning cao ki ning vin phong trong nghién ctu khoa hoc.

- Viéc trich dan hay st dung thong tin, tai liéu ctia ngusi khic cho
bai viét, bai nghién cidu cia minh déu phii dugc chi nguén ré rang, ddy
du. Nho do bai viét ting d6 tin cdy, chinh xdc cao va nguoi trich dan da
tudn tha bdn quyén tac gid. Tuy nhién Hoc liéu m& lai cho phép nguoi
dung c6 thé stra chira, thay déi, b6 sung thong tin vao ndi dung tai lieu
gbc nhung van phai trich dan tac gia gdc.

- Tt nhiing thong tin thu dugc tt ngudn hoc liéu mé, két hop véi

nguon tin do minh tao ra, ngusi dung sé sin sinh ra cic thong tin méi,

ti€p tuc chia sé cho nhiing ngusi dung tiép theo.
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Chuong trinh hoc liéu mé Viét Nam ra doi thang 11/2005 véi sy
hop tic gitta Bé Gido duc & Dao tao, Cong ty phin mém va truyén
thong VASC, va Quy Gido duc Viet Nam (VEF). Muyc tiéu ctia Chuong
trinh x4y dyng cac phuong thic d€ xod bé cac rao cin do6i voi ngusi
dung Viét Nam d€ co thé tdn dung mot cich t8i da cac ngudn hoc lieu
md& sdn c6. Ngay 12/12/2007 trang tin chinh thtc ctia chuong trinh
hoc lieu m& da dugc bdm nut khai truong tai Ha Noi, Da Ning, H6

Chi Minh véi Website www.vocw.edu.vn [1; 3].
2. THAI DO TIEP CAN VA QUAN PIEM CUA SINH VIEN VE HOC LIEU MO

Dé biét dugce thai do tiép cin va quan diém ctia sinh vién vé vin dé hoc
liéu m& nhim danh gia khd ning stt dung nguén tai liéu nay ctia ho, chung
t0i tién hanh khdo sat sinh vién Truong Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan

vin bing viéc phat Phi¢u diéu tra. Noi dung phi¢u gdbm mét s6 ciu hoi:

- Ban c6 thuong xuyén st dung nguén tai liéu trén Internet khong?

Néu co, ban danh bao nhiéu thoi gian méi ngay?
- Nguén tai liéu ban st dung la mién phi hay phii trd tién?

- DBanh gid cta ban vé chit lugng nguon tin trén Internet ma ban

stt dung?

- Ban c6 sdn sang chia s¢ nguén tai liéu ban tim ki¢ém dugc va

nguon tai lieu ctia chinh ban khong?

- Ban c6 muén tham gia cac khod tip hudn v€ cach tim ki€¢m, khai

thac, xudt bdn, chia sé thong tin trén Internet?
- Theo ban dic di€m cta hoc liéu ma la gi?

Vi 180 phi¢u diéu tra phat ra ngiu nhién, chung t6i thu vé 177
phiéu. Ti 1¢ phi¢u dat 99%.
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A

2.1. Muc d6 st dung tai liéu trén internet

Sinh vién 12 nhém ngusi dung tin tré, ning dong trong xa hoéi.
Ho ludn cht dong va di ddu trong viéc ti€p cin t6i cong nghé trong
hoat dong ctia minh. Véi sy phat trién manh mé ctia CNTT, viéc
ti€p cdn v6i mdy tinh ndi mang Internet véi sinh vién Truong Dai
hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin (Truong) khong con la viéc kho
khin. Thém vao do, viéc d6i méi phuong phap gidng day huéng ti
ren luyén cic kj ning mém, ning cao sy ty chu cua sinh vién ciing
dang dugc Truong chu trong. Trong moéi trudng hoc tip nay, viéc sinh
vién phai ty tim ki€¢m tai liéu phuc vu cho hoc tdp va nghién ctu dang

dugc ddy manh.

Két qud khio sat cho thdy co t6i 93% sinh vién rit thuong xuyén
va thuong xuyén st dung nguodn tai liéu trén Internet. Ho danh thoi gian
mot ngay it 1- 6 tiéng d€ tim kiém va st dung céc thong tin nay (92%).
Chi c6 7% sinh vién khai thac it hon 1 gio. C6 th€ thdy ring sinh vién
hién nay rédt thich st dung tai liéu c6 trén Internet va ho sin sang danh

moét quy thoi gian tuong d6i nhiéu cho hoat dong nay.
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Bang 1. Muic dd st dung tai liéu trén Internet
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2.2, Loai tai liéu sit dung

Theo két qué khao sat co t6i 94% sinh vién st dung tai liéu mién
phi. Nguyén nhan ctia viéc nay la do sinh vién la nhom déi tugng con
dang di hoc, hdu hét con chua kiém ra tién, phu thudc tai chinh vao
gia dinh nén khong c6 nhi¢u kha ning d€ chi trd. Bén canh d6, nhing
thong tin mién phi nay vin tam du d€ phuc vu cho nhu cdu hoc tip va
nghién cttu ctia ho. Nhu vdy, sinh vién ¢6 nhu cdu rdt l6n véi nhiing tai

liéu dugce tu do truy cip va st dung.

Nhu da phan tich & trén, sinh vién cha dong trong viéc tim ki¢m
tai liéu phuc vu cho viéc nghién ctu ctia ho. Chinh vi vay, c6 ti 84%
cho ring ho tim kiém xudt phat tit nhu cdu ctia ban thén, viéc tim ki¢m
tai liéu do sy tu vén tit bén ngoai chiém ti 1¢ nhé. Trong moéi trusng hoc
tdp, mic du gidng vién nim git nhiéu thong tin quan trong déi véi tiing
moén hoc nhung viée dinh hudng cho sinh vién tim ki€m tai liéu trén
Internet chwa nhiéu chi (20%). Nguyén nhén c6 thé€ do céc tai liéu nay
thu vién Truong co thé cung cdp dugc hodc khong co trén Internet, dic
biét 1a tt ngu6én mién phi. Bén canh do, d6i véi hau hét sinh vién, viéc
doc tai liéu bing ti€éng nudc ngoai ciing la moét tré ngai Ion. Néu nhu
khong dugc sy tu van tir phia gidng vién, rit kho cho sinh vién c6 thé
lya chon tai liéu nghién ctu phu hgp. Trong thei gian t6i, Truong Dai
hoc Khoa hoc X4 h¢i va Nhan vin s& dwa mon hoc “Ning lyc thong
tin” vao trong chuong trinh dao tao nhim giup sinh vién biét cich tim
ki¢m, danh gid va khai thac thong tin. Tuy nhién, hiu hét sinh vién cho
161 thoi diém hién tai déu chua dugce dao tao v€ ky ning tim ki¢m, danh
gia va st dung thong tin. Vi vay, chét lugng ctia hoat dong nay con la

mot vin dé cin xem xét.
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Bang 2. Tu van sinh vién tim kiém tai liéu
2.3. Kha nang danh gia néi dung tai liéu

S6 lieu khao st chi ra ring da phan sinh vién (67%) déu cho ring
tinh ddy du va tinh chinh xdc ctia thong tin trén Internet & muc do
trung binh. Chua dén 30% sinh vién cho ring cic yéu t6 trén 6 muc
t6t va s6 con lai dinh gia thdp. Trén thyc €, nguén tai liéu mién phi
trén Internet hién nay phin nhiéu khong dugc kiém sodt nén vin dé
chinh xdc khong dugc sinh vién dénh gid cao la diéu tdt yéu. Bén canh
do, nhu da phan tich & phan trén, do sinh vién chua dugc dao tao vé
cich thuc tra ctu thong tin, vi vAy nhing thong tin ho tim kiém chua
thoa man dugc ddy du nhu ciu caa ho, tinh ddy du dugc ho dinh gid
khong cao. Mic du vy, nguon thong tin nay duge 50% s6 sinh vién
danh gia 6t v€ do cap nhat. Bén canh sy nhanh chong trong viée co
dugc tai lieu, day ciing 1a mot trong nhing ly do d€ ho quyét dinh st
dung nguén tin trén Internet cho cic hoat dong hoc tip va nghién ctu

khoa hoc ctia minh.
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Bang 3. Panh gia tinh day dd, chinh xac va cap nhat

nguén tai liéu trén Internet

2.4. Kha nang chia sé tai liéu trén Internet

Khi dugc hoi vé khé ning sdn sang chia sé tai liéu trén Internet, phin

l6n sinh vién con dang phan vén trong viéc chia sé tai liéu minh tim kiém
dugc (52%) hay tai lieu ctia minh (54%). Mot s6 it (2-6%) khing dinh ho

khong chia sé cic tai liéu nay. Ho mudn giit lai nhiing thong tin nhit dinh

cho riéng ho. Chi c6 41- 46% sin sang chia sé cic loai tai liéu ho c6. Nhiing

con s6 nay khong cao, nhung trong mét moi truong khi hoc liéu mé chua

thyc sy dugc trién khai thi s6 liéu nay la khong dang ngac nhién. Co thé néi

sinh vién chua c6 théi quen chia s¢, ho nghi ring nhing thong tin ho khai

théc dugc sé mang lai két qué cao cho ho trong nghién ciu va hoc tap, néu

ho chia sé c6 nghia thanh tich ctia ho cling s phai chia sé.
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Bang 4. Kha nang chia sé nguén tai liéu
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Mic du chua thyc sy c6i m& véi viée chia s¢ thong tin, nhung
v6i thai do ludn sdn sang tiép cin voi nhitng diéu méi nén co t6i 62%
sinh vién sin sang tham gia cic khéa tip hudn vé cich thuc tim ki€m,
khai thdc, xudt ban va chia sé thong tin trén Internet. Két qué nay chi
ra ring v6i ngu6n tai lieu khéng 16 dang dugc cung cdp mién phi trén
mang nhu hién nay s& rit kho khin cho ho trong viéc lya chon, xtt ly,
t6ng hop dé€ c6 duge nhiing thong tin mang tinh chinh xdc va gia tri
cao, vi the¢ ho thyc sy mong mudn dugc hudng dan cich khai thic, tim
ki¢m, xudt ban, chia s¢ thong tin trén mang. Trong s6 nhiing sinh vién
sdn sang tham gia khoéa tdp hudn, c6 gin 50% cho ring ho chi c6 thé
danh ra 1 bu6i d€ tham dy khoéa tip hudn, s6 nguoi danh ra 2 budi la
34%, s6 con lai la chdp nhan 3 buéi hoidc nhiéu hon 3 budi. Nhu vay,
du sinh vién c6 sdn sang tham gia t4p hudn thi thoi lugng ma ho chip

nhé4n dugc cho hoat dong nay ciing khong nhiéu.
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Bang 5. Thai gian tham du budi tap huan vé ky ning thong tin

Bén canh s6 sinh vién trén, thi c6 t6i 39% khong sin sang tham gia
hoat dong tap hudn. Ly do ho duva ra & day la khong cin thiét va mét
thoi gian. Diéu nay cho thdy ho chua thyc sy hi€u r6 tdim quan trong
ctia cdc khoa tap huén, ho khong biét cic khod tip hudn s& giup ho rit

nhiéu vé ki ning khai thac, tim ki¢m, xudt ban, chia sé¢ thong tin.



NHAN THUC COA SINH VIEN ... 207

2.5. Hi€u biét vé khai niém hoc liéu mé

Co6 thé noi Hoc lieu mé 1a thude ngit van con khd méi mé voi sinh
vien Viét Nam noi chung, sinh vién Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi
va Nhén vin noi riéng. Mic du Chuong trinh Hoc liéu mé Viét Nam ra
doi tit thang 11/2005 nhung két qua khao sat & trén cho thdy sinh vién
mdi chi bude ddu ti€p can thuit ngt “hoc lieu mé” khi duge chung toi
duva ra mét s6 goi y trong Bing hoi. Hdu hét sinh vién mdéi hinh dung
hoc liéu m& c6 3 dic diém: t6n tai trén Internet, mién phi va duge ty do
chia sé. R4t it sinh vién biét ring hoc liéu m& cho phép nguoi ta tv do
stta chita n¢i dung nhung van phai trich din ngudn ctia téc gid géc. Phai
ching ho nghi ring, néu ty do stra chita néi dung sé lién quan t6i vin
dé ban quyén tic gid. Vi thé bén canh mét s§ ciu hoi néu trén chiang
t6i con dé€ cap toi vin dé trich din ngudn tham khao khi ban st dung
thong tin tt ngudn tai liéu khac. 80% sinh vién cho ring cin phii chi
nguon ro rang d€ dim bdo quyén tic gid, tranh dao vin, ting d¢ tin cdy,
tinh chinh xdc va khoa hoc cho bai viét, khi cdn c6 thé tim lai thong tin
trich ddn mét cach d& dang, nhanh chong. Tuy nhién vin c6 20% sinh
vién trd 161 “khong can trich din”, ly do ho dwa ra la khong can thiét va
mit thoi gian, béi the ma hién tugng dao vin, vi pham bin quyén tac

gid trong cac bai nghién ctu cta sinh vién hién nay vin con mic phii.
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Bang 6. Thuc trang hinh dung vé khai niém hoc liéu mé
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3. NHAN XET VA DE XUAT MOT SO KIEN NGHI

Vi két qud khio sat duge chung t6i phan tich & trén, c6 thé thay
sinh vién da bit dau va thich tha tiép cdn véi hoc liéu mé & nhing hinh
thai don gidn nhdt: tim ki¢m tai liéu mién phi trén Internet, st dung
ching cho muc dich hoc tip va nghién ctu ctia minh. Ho c¢6 nhu cdu
rit 16n v€ nguén tai liéu nay, tuy nhién kha ning khai thac tai liéu cta
ho con & muc thdp. Da phin sinh vién c6 nhu cdu trong viéc nang cao
kha ning tim ki¢m, st dung va xuit ban thong tin nhung con chua cao.
Vi vay, viéc phat trién “Chuong trinh hoc liéu mé” theo chung t6i 1a rdt
cin thi¢t d€ ddp ing cho nhu cdu hoc tdp va nghién ctu cta sinh vién
va ho cling s& sin sang tham gia chuong trinh nay. Tuy nhién d€ phat

trién Chuong trinh hoc liéu ma, d6i véi sinh vién can:

- Nang cao nhan thiic ctia sinh vién vé hoc liéu md. Khuyén khich
sinh vién cht dong chia sé nguén tai liéu ctia ban than. Nang cao nhin

thic vé€ bian quyén. Y nghia ctia viéc tao ra nguén hoc liéu maé.

- Dao tao sinh vién sit dung phdn mém, kha ning tim ki¢m va khai
thac thong tin. Khi dao tao cin gidng day nhing kién thic co bin, va
cha y thoi gian cdn ngin gon. Tai truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va

Nhén vin, c6 thé l6ng ghép vao mon hoc “Ning lyc thong tin”.

- Khuyén khich gidng vién trong viéc tham gia vao viéc quing ba
va thuc déy sinh vién st dung nguén hoc liéu mé thong qua cic mon

hoc minh gidng day.

- Can c6 nhiing chinh sich d€ truong dai hoc va cic gidng vién
tng ho chuong trinh x4y dyng hoc liéu ma. Vi dy, coi day nhu [a mot
tieu chi d€ danh gia chit lugng mon hoc, trusng dai hoc. Céc tiéu chi
nay cin dugc cong khai t6i tit ca cong dong, d€ ho dugc biét trong viéc

danh gia va lya chon truong dai hoc.
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Nguyén Thi Péong”

1. HOC LIEU MG - XU THE TAT YEU TRONG PHAT TRIEN XA HOI TRI THU'C

X4 hoi tri thic 1a hinh thdi x4 hoi méi cao hon x4 hoi thong tin.
Ban chit cta x4 hoi tri thuc la sy phat trién tri thac thong qua viée ti€p
nhédn va xt ly sdng tao ctia con ngusi déi voi thong tin c6 sin. Nhu vay,
c6 thé néi, sy phat trién tri thitc phu thudc rit nhi€u vao cich thiic ma

moi ngudi tao lap, truyén ba va chia sé tri thic trong xa hoi.

Trén quan di€ém “tri thic phai la tai sin chung ctia nhan loai chuw
khong thé la hang hoéa trao déi”, xa hoi tri thitc quan tAm nhiéu hon t6i
co hoi dugc ti€p can va st dung tri thic ctia ngusi dung hon la cho muc
dich thuwong mai [10]. Véi y tudng nhan vin: “Iri thac la ctia chung
nhén loai va tri thitc cin phai dugc chia s¢”, trao luu hoc liéu mé da o
thanh nhan 6 dic biét quan trong, mot xu thé tit yéu khach quan trong
tién trinh phat trién x4 hoi thong tin va tién t6i x4 hoi tri thic, ddm bio
quyén truy cip thong tin va tri thitc cho tdt ¢ moi ngusi. Theo do, moi

cong dan déu c6 quyén ty do ti€p cin thong tin va tri thic. Vin dé &

TSKH., Nguyén Phé Gidm d6c Trung tdm Théng tin Khoa hoc Théng ke, Vién Khoa
hoc Thong ke, B Ké hoach va Dau tu.
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day la phai lam sao d€ dung hoa t6i vu gitta bdo ho quyén s6 hiu tri tué
va khé ning thuc ddy phé bién rong rii tri thiic trong cong dong, phuc

vu muc tiéu tién bd xa hoi ctia moi qudc gia trén thé gisi.

Cung véi sy phat trién ctia cong ngh¢ thong tin va truyén thong da
phuong tién hién dai, hoc licu mé& duge coi 1a mét y twdng mang tinh
cdch mang va co tic dong lén i gido duc dai hoc [6]. Vi the, trao luu
hoc litu m& da nhin dugc sy hudng ving rong rii ctia rit nhi€u truong
dai hoc va vién nghién citu trén thé gici. Dong thoi, Hiép hoi hoc lieu
md& (Open Course Ware Consortium - OCWC) ciing da dugc thanh 14p.
Vi st ménh thac déy gido duc dao tao cho moi nguoi trén toan thé gisi
thong qua hoc lieu ma, OCWC la mét cong dong gom hon 250 trusng
dai hoc va cac t§ chiic trén toan thé gisi cung cam két tao l4p mét ngudn

tai nguyén gido duc sdu va rong thong qua hinh thic chia s¢ ma [1].

Thuit ngtt Hoc licu m& (Open Course Ware - OCW) dugc Vién Cong
ngh¢ Massachusetts (MIT) dua ra vao nim 2002, khi MIT quyét dinh cho
phép ngusi dung Internet & moi noi trén thé gici dugc truy nhip hoan toan

mién phi vao toan bd néi dung gidng day ctia minh trén Web.

Khai ni¢em Hoc liéu mé (OCW) dugc hiéu la tap hop co t6 chiic
cdc bai gidng, lich hoc, danh muc tai liéu tham khio, bai tdp vé€ nha, bai
thi, bai thi nghiém... dugc phép truy cap, st dung lai, dich va stra déi
chiang mét cach ty do (mién phi) cho muc dich gidng day, hoc tap va

nghién cttu thong qua Internet.

K& tit khi MIT dua cac hoc liéu mé lén Web va ti€p do 1a sy bung
nd clia cdc tai nguyén gido duc mé (Open Educational Resources -
OER) da dinh d4u buéc dot pha cia thé gisi trong viéc chuyén déi
h¢ théng gido duc dong, kém linh hoat, kém lién thong sang h¢ théng

gido duc m¢& [3], phu hgp vé6i xu thé phit trién cha xa hoi tri thic.

Gido duc m¢ (Open Education) la triét ly vé caich ma moi nguoi

s& sdn xudt, x4y dyng va chia sé tri thic, sao cho méi ngusi trén thé gisi
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déu c6 thé ty do truy cip va sit dung tai nguyén gido duc c6 chit lugng
ma khong bi han ché béi cic rao cdn [11]. Theo d6, Gido duc m¢ doi
hoi phéi c6 mét vin hoa md, wic 1a vin hoa cong tac va chia sé trong qué
trinh sén sinh, truyén bd va st dung céc tai liéu gido duc, ciing nhu cic két
qua nghién ctiu véi tinh thin truy nhdp ma va gidy phép ma [3]. Trong
hon moét thap ky qua, Gido duc mé da phét trién thanh phong trao, tap

trung cht yéu vao tao dung ndi dung cic tai nguyén gido duc mé.

Thuit ngit Tai nguyén gido duc m& (Open Educational Resources
- OER) l4n d4u tién dugc thong qua tai di€n dan UNESCO nidm 2002
vé tic dong cia OCW déi véi gido duc dai hoc ctia cac nudc dang
phat trién dudi sy tai trg ctia Quy William va Flora Hewlett. Gan day,
Hoi nghi Tai nguyén gido duc m& thé gi¢i nim 2012 dugec UNESCO
t6 chc tai Paris vao thang 6/2012. Trong do, Tuyén bg Paris vé OER
da dugc cac qudc gia thanh vién cia UNESCO, trong do c6 Viée
Nam, nhit tri thong qua. Tuyén b6 Paris vé OER kéu goi Chinh phu
cic qudc gia thanh vien UNESCO hé trg phét trién va sit dung OER,

trong do néu r6 [9]:
- Khuyén khich ning cao nhén thuc va stt dung OER;

- Tao moi trudng thuin loi cho st dung cong ngh¢ thong tin-

truyén thong;
- Tang cuong phat trién cic chién luge va chinh sich vé OER;
- Thuc déy sy hiéu biét va st dung cac khung cip phép ma;

- Hé trg x4y dung ning lyc cho phat trién bén viing cac tu liéu hoc

tap c6 chit lugng;
- Khuyén khich céc lién minh chién luge vé OER;

- Thuc d4y sy phét trién va 4p dung OER véi cic ngdn ngit va ngit

canh vin hoa khac nhau;
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- Thuc ddy nghién ciu vé OER;
- Tao thuén lgi cho viéc phat hién, tim kiém, sit dung va chia s¢ OER;

- Thuc ddy viéc cdp phép mé cac tu lieu gido duc dugce tao ra

ngin sich nha nuéc.

Khai niém Tai nguyén gido duc mé (OER) dugc hiéu la nhiing
nguodn hoc liéu s6 hoa, dugc cung cdp md, duge sit dung, tai sit dung
va tdi phan phéi mét cach ty do moi luc, moi noi [5]. Do 1a bt ky tai
nguyén gido duc ndo, dugc xdy dyng & dang sin sang d€ gido vién va
hoc vién st dung cho muc dich giang day, hoc tdp va nghién ctu, ma
khong yéu ciu phii tra phi ban quyén hodc phi gidy phép di kem. Trong
c4u truc OER bao gém cic thanh phdn chinh sau [9]:

e NOoi dung hoc: Cic chuong trinh dao tao thudc cic khoa hoc
ddy du; cac tai lieu hoc tap (sach gido khoa, tuyén tap khoa hoc, tap
chi, video, cac ung dung da phuong tién, cic slide trinh chiéu, pod-
casts, ban d6, bang tinh, cac k& hoach hoc tap...); cic modul néi dung;
cdc déi tugng hoc tip, da dugc tit béd mét s6 ban quyén co lien quan,
dugc phép truy cip, stt dung lai, dich va stta d6i chung mot cach ty do
(mién phi).

* Cong cu: Phin mém hé trg viéc tao lap, phan phéi, sit dung va
cdi thién ndi dung hoc t4p md, bao gdm c viéc tim ki¢m va t8 chiic ndi
dung, cic h¢ théng quén ly nédi dung va qua trinh hoc t4p (CLMS), cac

cong cu phét trién ndi dung va cac cdng dong hoc tép truc tuyén.

 Céc tai nguyén b6 sung khac: Céc gidy phép s& hitu tri tu¢ dé
thuc ddy xudt ban cic tai liéu md, cac nguyén tic thiét k& va ban dia

hod noi dung.

Nhu vay, véi khai niém di néu & trén, hoc lieu mé (OCW)
chinh [a cdu phén néi dung hoc trong c4u tric ctia tai nguyén gido

duc mé (OER).
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2. P61 MGl GIAO DUC PAI HOC VIET NAM VA TRAO LUU
HOC LIEU M&

Nghi quyét s6 29-NQ/TW BCH TU khéa XI vé& d6i méi cin ban va
toan dién gido duc dao tao, dap ting yéu ciu cong nghiép hoa, hién dai hoa
trong diéu kién kinh t¢ thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia va hoi nhap
qudc t¢, da xac dinh trong tim ctia gido duc dai hoc la “dao tao nhén lyc
trinh do cao, bdi dudng nhén tai, phat trién phdm chét va ning lyc ty hoc,
tu lam giau tri thiic, sang tao ctia ngusi hoc” [7]. Theo do, doi héi gido duc
dao tao Viét Nam phiéi nhanh chéng chuyén hé thong gido duc ciing nhic,
thiéu lién thong sang h¢ théng gido duc md; hinh thanh co ché€ hoc tép sudt
doi gin véi xdy dyng xa hoi hoc tap, thyc hién xa hoi hoa, dan cht hoa va
hoi nhap qudc té.... Trén tinh thdn nay, viéc xiy dung, phét trién va chia s
OCW 6 Viét Nam da tr6 thanh yéu cdu bic thiét, ddm bio sy thanh cong

ctia cong cudc ddi mai cin bin va toan dién gido duc dai hoc Viét Nam.

Trao lvu OCW va OER & Viét Nam dang trén nhiing budc di ban
d4u. Dy 4n Hoc liéu m& Viét Nam (Vietnam Open Course Ware - VOCW)
dugc bit diu xdy dyng vao thang 11/2005 véi sy hgp tac gitta Bo Gido duc
- Bao tao, Cong ty Phin mém va Truyén thong VASC, Quy Gido duc Viét
Nam - Hoa Ky (VEF). Muyc tiéu cia VOCW 13, x4y dyng cic phuong thiic
nhim xod bo cic rao cin, tao diéu kién dé€ ngusi dung Viét Nam c¢6 thé tin
dung dugc t5i da cic nguén hoc liéu m& sin c6. Trang Web chinh thic ctia
VOCW (www.vocw.edu.vn) da dugc bAm nut khai truong tai Ha Noi, Da
Néng va Thanh phé H6 Chi Minh vao ngay 12/12/2007 [4]. Sau hon 2
ndm bdm nut khai truong, vao thang 1/2010 VOCW da dugc VEF chuyén
giao cho Bo Gido duc - Dao tao Viét Nam d€ ti€p tuc phét trién trong giai
doan ké tiép. Nhu viy, co thé noi, VOCW da thanh cong trong viéc dit nén

mong ban dau cho hoat dong hoc liéu mé & nudc ta.

Trong cdu tric ndi dung cia VOCW,, céc tai liéu hoc tdp dugce tao

lap va sip xép tit cic khdi kién thic nhé. Kho nédi dung gom 217 gido
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trinh, dugc chia thanh 1101 modul, cho phép moi ngusi déu c6 thé
truy cip mién phi, tham khio cic gido trinh, tu lieu hoc tip va gidng
day ctia cac trudng dai hoc néi tiéng trén thé gisi va Viét Nam [1]. Dic
bi¢t, VOCW gitp cic gidng vién c6 thé tip trung vao bién soan gido
trinh ma khong mit nhiéu thei gian trong tim ki€m va xt ly céc tai lieu
v€ mon hoc. Cac tai liéu trong VOCW mang tinh minh bach ré rang,
1a cdu néi dé cic nudce trao d6i hoc béng va thuc ddy cac hoat dong hop

tdc giao luu gido duc dao tao véi Viet Nam.

VOCW dugc xdy dung véi 2 phién ban ti€ng Anh va tiéng Vié,
thu huat sy tham gia ctia 14 truong dai hoc Viét Nam trong x4y dung
ndi dung va chia sé tai liéu hoc tap. Theo dy ki¢n, VOCW sé dugc mé
rong va cip nhat tai liéu clia tdt cd cdc nganh, cac mon hoc véi sy tham
gia clia tdt cd cac truong dai hoc, cao ding Viét Nam va c6 thé s&¢ mo

rong cho ci tai liéu hoc tip & bac phé thong.

Trong giai doan thit nghi¢ém (2006-2008), VEF di tai trg kinh phi
dé xay dyng ndi dung cho VOCW. Hon ba muoi chuyén gia Viét Nam
la gidng vién tit cac truong dai hoc va vién nghién citu trong ci nuéce da
dugc moi tham gia x4y dyng ndi dung cho 24 mén hoc (8 moén hoc/
nganh) thudc 3 nganh: Khoa hoc may tinh, Ky thuit dién - di¢n i va
Cong nghé sinh hoc [1].

Céc tiéu chi x4y dung va thim dinh mén hoc trong thiét k& noi
dung miu bai giang, bai tap, bai thi, gido trinh,... bing ti€ng Anh va co
phu chu bing tiéng Viét, dugc cac chuyén gia Viét Nam thyc hién trén
co s6 tan dung cic nguén hoc liéu mé sin ¢, nhu MIT OCW, RICE
Connexions, OER Commons, cdc tai liéu va kinh nghiém ctia ban thén,
cting nhu tham gia hdi thio véi cac chuyén gia Hoa Ky. Sau khi dugc xay
dyng xong, ndi dung cac moén hoc s¢ dugc cac chuyén gia Hoa Ky danh
gid va thdm dinh trudc khi dua léen VOCW dé nguoi dung Viét Nam c6
thé st dung. Theo do6, ndi dung mén hoc dugce xiy dung va thdm dinh
trudc khi dua vao VOCW phii théa man cic yéu cdu sau [4]:
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e Phu hop véi nguoi dung Viét Nam (dugc xdy dung bdi cic
chuyén gia Viét Nam);

* Ddm bio chit lugng twong duong véi cdc mon hoc trong moée dai
hoc 6 Hoa Ky (dugc danh gid va thdm dinh béi cic chuyén gia Hoa Ky).

e Co6 phu chu tigng Viét d6i vi cac khai niém hodc cha dé kho dé
ngudi dung Viét Nam co thé dé dang hon trong st dung.

No6i dung ctia 24 mén hoc nay hién da sin sang cho st dung. Cac mon
con lai dang dugc cac chuyén gia Hoa Ky th4m dinh va sé 14n lugt dugc dua
lén VOCW. S8 lugng, hinh thiic va néi dung cac gido trinh sé lién tuc dugc
cap nhét tai dia chi Web http://www.vocw.edu.vn/lenses/moet/. Céc gido
trinh nay cht yéu duge cung cdp bai cic truong dai hoc Viét Nam, nhu:
DHCT, Dai hoc Da Ning, Dai hoc Kinh «¢ Quéc din, Dai hoc Su pham
ky thuat Tp H6 Chi Minh, Dai hoc Su pham Ha Noi...

Hién tai ba trung tdm d lieu cia VOCW tai Ha N¢i, Da Ning
va Thanh ph6 H6 Chi Minh cung cic mdy cht do VEF tai trg dit tai
28 truong thanh vién da chinh thirc di vao hoat dong. Ngoai 28 truong
thanh vién, nhi€u truong dai hoc khac trong cd nuéc da va dang xuac
ti€n phéi hgp véi t8 cong tic VOCW dé€ cai dat cho mdy cha sin co
ctia trudng minh, giap cho cin bo, gidng vién va sinh vién trong truong
nhanh chong truy cip dugc nguon hoc lieu mé va gidm chi phi dang ké
cho nha truong trong st dung Internet [8].

Nhu vay, VOCW di dugc xdy dyng véi muc tiéu tao ra hé théng
OER ctia ngusi Viét va cho ngusi Viét, 6 ndi dung phong phu va hitu
ich, c6 thé st dung, tai stt dung va truy nhdp mién phi, trudc hét, trong
moi trudng gidng day, hoc tdp va nghién ciu khoa hoc, sau do, s&¢ mé

rong cho toan xa hoi [1].

Trién vong phit trién OER & Viét Nam dugc cac nha hoach dinh

chinh sach dat trong tAm vao mot s6 néi dung co béan sau [3]:

- Xay dung ha ting co s8, cong cu va hé trg ky thuig



HOC LIEU MG TRONG TIEN TRINH THUC HIEN HOA XA HOI TRITHUC 217

- Phét trién hoc liéu chit lugng cao tit nguén OER cuia cac dai hoc
hang d4u thé gisi;

- Cung cip cho cong déng cac tai nguyén hoc litu m& phu hgp véi

vin hoa va yéu cdu ctia dit nudc;
- Xay dung phuong phap méi d€ phat trién cac hoc liéu mé;

- Thanh 14p cong dong ngusi Viét Nam st dung OER song hanh
v6i khuyén khich sy dong gop va chia sé tri thuc;

- Thuc déy lién két mang véi cac cong dong OER qudc té.

Co6 thé noi, dinh huéng phét trién OER ¢ Viét Nam da dugc cac
nha hoach dinh chinh sach xac dinh kha toan dién tu viéc x4y dung ha
tdng mang, dim bdo cdc cong cu va hé trg ky thuit t6i phét trién noi
dung OER trén co s6 khuyén khich sy dong gép va chia sé tri thic ctia
cong dong nguosi Viét Nam st dung OER, cling nhu thuc dédy lién két
mang véi cac cong déng OER quéc ¢, tién t6i xay dyng mét khong
gian truy cip chung t6i OER trong pham vi quéc gia va qudc té.

Tuy nhién, tinh kha thi ctia chinh sich phat trién OER & Viét Nam
phu thudc chtt yéu vao 19 trinh hoach dinh chinh sach chién lugc phét trién
gido duc dao tao Viét Nam mot cach thiét thyc va kha thi cha khong chi
mang tinh hinh thic (trén gidy). Déng thoi, d€ c6 thé xiy dung h¢ théng
gido duc Viét Nam thyc sy “m¢” dung hudng va thanh cong, thi vin dé
quan trong ddu tién 1a cAn c6 gidi phap kip thoi va hitu hiéu nhim ning cao
nh4n thitc vé€ OER trong va ngoai nganh Gido duc, tao co s¢ dong thuin xa

hoi cho viéc dé xudt chinh sach phat trién OER ¢ Viét Nam.

3. VAITRO CUA THU VIEN PAI HOC TRONG PHAT TRIEN HOC LIEU MO
GVIET NAM

Gido duc dai hoc gin lién voi qua trinh chuyén giao tri thic va
nghién ctiu khoa hoc. D4u vao ctia qué trinh nay la thong tin/tri thiic

va ddu ra 1a ngu6n nhén lyc phuc vu cho cong cudc xdy dung va phat
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trién kinh t¢ - xa hoi qudc gia. Mot trong nhiing nhén 6 dic biét quan
trong, mang tinh quyét dinh chit lugng ddu ra ctia qu4 trinh gido duc
dao tao chinh 1a khéd ning cung cip nguén hoc liéu va thuc ddy viéc st
dung chung vao hoat dong giang day, hoc tip va nghién ctu khoa hoc

mot cach thuong xuyén va co y thic ctia ngusi dung.

Sy bung né ctia thong tin va tri thic cung véi dp lyc d6i mai gido
duc dao tao Viét Nam doi hoi cac thu vién dai hoc phai c6 cach thuc
mdi trong tao lap, quan ly, truyén b va phd bién tri thic. Trén goc do
nay, viéc phét trién hoc lieu mé ¢ Viét Nam 1a vén dé mang tinh chi¢n
luge qudc gia trong hién dai héa sy nghiép gido duc dao tao Viét Nam.
La cong sy ddc lyc cta gido duc dao tao, thu vién dai hoc gitt mot vai tro
dic biét quan trong trong tao lap, luu gid, truyén ba va chia sé¢ hoc liéu
md ¢ Viét Nam, nhim phd bé moi rao cin trong qua trinh phé bién va

chuyén giao tri thic gitta cic thé he.

Trén tu cich la “giang duong” th hai, thu vién dai hoc trong thé
ky 21 da trd thanh trung tAm thong tin ctia cic truong dai hoc, quyét
dinh chit lugng d4u ra ctia qué trinh dao tao. Trén quan diém nay, hon
ai hét, thu vién dai hoc la nhan 8 gi@ vai tro cha chét trong tién trinh
phat trién hoc liéu mé & Viét Nam. V6i vu the dic thu vé chuyén mon
nghiép vu ctia minh, can bd thu vién dai hoc hoan toan c¢6 kha ning
dinh vi tim ki¢m, thu thap va xi ly ciac ngu6n hoc lieu chét lugng cao
trén co s& chon lya tit cac ngudn OER ciia cic dai hoc hang ddu thé gisi
va trong nudc; kha ning t6 chic lvu trit cic ngudn hoc liéu da duge xir
ly theo cdc titu chi nhit dinh vé cdu truc, ndi dung va cong nghé; kha
ning t8 chic phan phdi va chia sé cic ngudn hoc liéu mot cach coi ma;
kha ning ddm bio cic di€u kién thuan lgi cho moi ngusi trong truy
cip, khai théc va stt dung cic nguén OER co6 gid tri, ciing nhu kha ning
khuyén khich sy dong gop va chia sé tri thite tit nhitng ngusi dung.

Tuy nhién, viéc phét trién hoc liéu mé & Viét Nam khong chi don gian

la viéc tao lap va chia s¢ ngudn hoc liéu gitta cic thu vién dai hoc, lai cang
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khong phii 1a viéc hgp tac lién két bs sung tai liu d€ dung chung. Day la
vén d€ mang tinh h¢ thdng, doi héi phii gidi quyét nhiéu néi dung co lién
quan tdi cic cdp quén ly gido duc khéc nhau trén co s& nhan thic dung din
tdm quan trong ctia hoc liéu mé d6i voi sy nghiép ddi méi cin ban va toan
dién gido duc dai hoc Viét Nam, nhim x4y dung nguén hoc liéu mé bén
viing cho ngudi Viét Nam, phu hgp véi vin hoa va yéu cdu ctia dit nudc,
cing nhu tao 14p mét khong gian truy cip chung trén pham vi quéc gia va
qudc té, cho phép moi cong dan Viét Nam duge quyén truy cip ty do t6i

cac nguodn hoc liéu ma khong bi han ché béi bt ky rao cin nao.
4, KET LUAN

Trao luu hoc liéu mé cung véi truyén thong da phuong tién hién dai
khong chi tao ra cudc cich mang vé y tudng gido duc dai hoc, ma con la
phuong tién hitu hiéu cho hién thyc héa xa héi tri thiic. Sy nghi¢p d6i méi
cin ban va toan dién gido duc dao tao Viét Nam phu thudc rit nhiéu vao
viéc tAn dung co hoi ctia trao luu hoc litu mé trong ddm bao khé ning tiép
cin m& t6i kho tri thic ctia nhan loai. Véi vu the dic thu vé chuyén mén
nghiép vy, thu vién dai hoc gitt vi tri trung tAm trong qud trinh x4y dyng,
duy tri va phat trién nguén hoc liéu mé Viét Nam, ciing nhu trong 6 chiic
phé bién, chia sé¢ va st dung chang. Tuy nhién, d€ co thé phat trién bén
viing hoc liéu m& & Viét Nam, trude hét, doi hoi phai nhan thiic dung din
tdm quan trong ctia hoc liéu m& trong tién trinh hién dai hoa sy nghiép
gido duc dao tao Viét Nam. Tiép dén 13, cin xdy dyng vin hoa cong tic va
chia sé voi sy ty nguyén cao nhit trong qud trinh tao lap, phd bién va st
dung rong rii cic tai liéu gido duc, ciing nhu cac két qua nghién ctu véi
tinh than truy nhip mé va gidy phép mé. Dong thoi chinh sach phat trién
OER phai dugc hoach dinh cy thé vao 16 trinh thyc hién chinh séch chién
luge phat trién gido duc dao tao Viét Nam, nhim mang lai co hoi hoc tap

binh ding va chét lugng cho dong dio cong dan Viét Nam.
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PHAT TRIEN NGUON HOC LIEU MO
PHUC VU PAO TAO THEO PHUGNG THUC TiN CHi

Vi Duy Hiép

MG PAU

Vao diu nhitng nim 1990, thudt ngit courseware, tiéng Viét 1a hoc liéu,
ra doi va dugc st dung trong rat nhi€u tai liu khoa hoc. Thudt ngit géc dugc
tao thanh i sy két hop 2 thuit ngit nguyén thuy [a course va soffware, phan
anh céc loai tai liéu dugc sinh vién st dung trong qua trinh hoc & truong
dai hoc, do nguoi day xéc dinh, lya chon va thuong dugc bao géi dusi dang
s6 d€ khai thic dugc qua mdy tinh. Lién sau d6 1a sy xudt hién ctia Open
CourseWare (OCW) - hoc liéu ma, thuit ngit dugc sit dung d€ chi cac tai
liéu gidng day, gido trinh do céc trusng dai hoc tao nén va c6 thé dugc chia
s¢ ty do trong cong dong sit dung Interrnet. Ciing ké i day, van dé tao lap,
phat tri€n ngudn hoc liéu cung cic San phim va dich vu Thong tin - Thu
vién (SP&DVTTTV) lién quan luén la mét rong céc ndi dung nghién ciu
- phat trién thu hut sy quan tim dic biét trong linh vyc thong tin — thu vién
(TTTV) trén the gisi. Di tién phong vé vin dé nay la cac truong dai hoc l6n
ctia cac quéc gia co h¢ thong dai hoc rét phét wién nhe My, Canada, Anh,
Phap, Uc... (Tham kho cic website ciia MIT, Harvard, Victoria University
of New Zealand).

NCS., Trudng Dai hoc Vinh.
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1. PHAT TRIEN NGUON HOC LIEU DAP UNG YEU CAU DAO TAO THEO
PHUONG THUC TiN CHi

Budc vao thé ky 21, gido duc Viét Nam dang ding trude nhiéu co
hoi va thich thiic trong béi cinh xa hoi thong tin, nén kinh € tri thue.
Su phat trién nhanh chong ctia khoa hoc va cong nghé, xu thé toan cdu
hod, hoi nhap qudc €, doi héi phai d6i méi cin ban, toan dién gido duc
va dao tao, tit quan diém, tu tudng chi dao, dén muc tiéu, ndi dung,
phuong phdp va co ché, chinh sich, cic diéu kién thuc hién; cin ddy
manh d6i méi phuong phap day - hoc va ning cao chit lugng dao tao.
Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP vé d8i méi co ban va toan dién gido duc
dai hoc Viét Nam giai doan 2006 - 2020 néu r6: Ddi mdi phuong phdp
dao tao theo 3 tiéu chi: trang bi cdch hoc, phdt huy tinh chi dpng ciia nguvi
hoc; sit dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoat dpng day va
hoc. Khai thic cdc ngudn tu ligu gido duc mé va nguon w liéu trén mang In-
ternet. Lya chon, sit dung cdc chuong trinh, gido trinh tién tién cia cdc nide.

Dao tao theo hoc ché tin chi dugc cic truong dai hoc & Viet Nam
trién khai thyc hién tr nhitng nim 90 cta thé ky XX. Vé muc dich,
dao tao theo hoc ché tin chi chinh Ia hinh thanh va thuc hién theo mot
phuong thic dao tao linh hoat, mém déo nhim tao dugc sy chu dong
t6i da déi voi nguai trong viée thyc hién viéc hoc ctia minh ciing nhu
trong viéc ti€p cin, xit ly thong tin d€ thu nhin nhing tri thic cin thiét
phuc vu cho hoc tip, nghién ctu. D€ dat dugce cic muyc tiéu néu trén,
trong d6 dic biét 1a nang cao dvgc ndng lyc t hoc, tu lam giau tri thiic,
sdng tao ciia nguoi hoc doi héi cac thu vién dai hoc (TVDH) phai khong
ngiing d6i mdi, ludn sdn sang trg giup cho ho trong viéc tim kiém, khai
thac thong tin, cung cdp ddy dua gido trinh, hoc liéu, ngudn thong tin
khoa hoc cho ngusi day va ngusi hoc, viée dap ting nhu cdu tin cdn dugc
cung cip kip thai, thuan lgi voi chit lugng cao hon.

Trong phuong thiic dao tao theo tin chi, sy tuong tac dugc dién ra gitta
cac cdp: ngudi day - nguvi hoc; nguvi day - ngudi day; nguvi hoc - nguvi hoc,

can dugc duy tri va tao cic diéu kién cin thi¢t. D€ ddp ung 6t nhu ciu
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thong tin ctia ngudi dung tin (NDT) trong truong dai hoc, bang duai day

gisi thiéu khai luge vé cac nhiém vuma thu vién dai hoc cin phai thyc hién:

Tuwong tic

Nhiém vu ciia co quan TTTV

Yéu cdu cu thé

Nguoi day -
ngudi hoc

Cung cdp diéu kién khai thac,
truy c4p va cac dich vu tuong tng
dén nguén thong tin theo yéu
ciu nguoi day. O day, co quan
TTTV ¢6 trach nhi¢ém phai bao
quat mot cich ddy da dén cac
loai nguén tin theo yéu cdu cua
ngudi day, trén co s& do, thuc hién
viéc kiém soit va kha ning truy
cap hop phap dén nguén tin nay.

- Cung cip cho NDT
quyén truy cdp va mibc
do khai thdc ngudn hoc
liéu ctia truong dai hoc.

- Cung cip dich wu
trao d6i thong tin gita
day va nguoi
huéng
tra...)

nguoi
hoc (giai dép,
din, kiém

Nguoi day -
nguoi day

Cung cdp cic dich vu théng tin
cin thi¢t d€ mdi ngusi day c6 kha
niang ki€m soat va khai thac dugc
cdc ngudn thong tin hién co lam
nguyén liéu cho hoat dong giang
day ctia minh. Khd ning nay cin
phai dugc thyc hién trén co s6
ngudn thong tin ddy du, co tinh
h¢ théng va c6 do cap nhat cao.

Cung cdp cac dich vu
phé bi¢n thong tin chon
loc, cung cip thong tin
theo chuyén dé, tim
tin, phd bién thong tin
hién tai; t6 chiic cac dién
dan, hoi thio duéi cic
hinh thic khic nhau..

Ngudi hoc -
ngudi hoc

Cung cdp cac dich vy trao
déi thong tin, giup ngudi hoc
thuan lgi trong qua trinh lam

viéc va hoc tp theo nhom ...

dich
thong

cac
déi

tin, tao lap cic dién

Cung

cdp
vy  trao

dan, hoi thio nhom...

2. PE XUAT XAY DUNG HE THONG €O S& DU LIEU HOC LIEU
TAI CACTRUONG PAI HOC VIET NAM

2.1. Gié6i thiéu khdi lugc hé théng hoc liéu mé cua Vién Céng nghé
Massachusetts (MIT)

Xeét v€ thanh phin, h¢ th6ng nguén hoc liéu bao gdm: dé cuong bai
gidng, cac tai liéu hudng dan, kiém tra, bai tip, gido trinh, chuyén khéo, bai

béo khoa hoc, ludn 4n .... ¢6 ndi dung lién quan tryc ti€p dén bai gidng,
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dugc gido vién chi dinh va yéu cdu sinh vién phai st dung trong qud trinh
hoc. Nguén hoc liéu [a sy pha trén gitta ngudn tin khoa hoc ndi sinh ctia
trudng dai hoc va ngudn tin t bén ngoai. Hé thdng nguén hoc liéu ctia mét
nganh dao tao, ctia b mon, khoa, trusng - mét bo phin co gid tri dic thu
trong nguodn tin noi sinh cha truong dai hoc phan anh thuong hiéu, uy tin
ctia truong dai hoc. Co thé tham khio h¢ théng hoc liéu m& (OpenCourse-
Ware) ctia Vién Cong ngh¢ Massachusetts (MIT) d€ lam hinh mau phat
trién ngudn hoc liéu ctia cic thu vién dai hoc Viét Nam. Tai trang c6 dia chi
http://ocw.mit.edu/index.htm, cho thay hién dang luu tri 2.260 tai liéu ctia
céc gido trinh dang tryc tuyén theo mét y twwdng rit gidn lugc 1a xudt ban
moi gido trinh hién 6 cia MIT dubi hinbh thic tric tuyén dé cd thé dén dipe
mot cdch rong rii voi bdt ky ai. He thong hoc lieu mé dugc hé théng hoa theo
cht d¢, ma s6 va theo khoa/ nganh dao tao. M6i mén hoc déu c6 mét he
théng hoc liéu tuong tng va thyc chit 1a mot bo CSDL dugc lien két vai
nhau. Chung dugc gisi thiéu theo mét ciu truc thdng nhit tai trang chi cia
méi mén hoc. Theo do, cic thong tin vé€ ngudi day, lich trinh giang day, d6i
tugng st dung, cic tai liéu, mon hoc o lién quan ... dugc gidi thi¢u chi tiét
va dugc két néi t6i cac dit lieu lién quan. Mdy tim dugc thi¢t k& tai Open-
CourseWare ctia MIT cho phép thyc hién cac kiéu tim: #heo ma s6'mon hoc,
chii dé mon hoc, tén mon hoc va theo khoa/nganh hoc. Cac ndi dung chinh ctia
hoc liéu bao gém: gido trinh ctia mén hoc, dé cuong bai gidng ctia moén hoc,
danh sich céc i liéu tham khdo, dugc t6 chuc két néi i tai liéu/nguén
toan vin - cic loai bai tip, bai kiém tra. Dang chu y la trong nhiéu truong

hop, c6 cong bé cic bai gidng dusi dang bang video.
Trong nhiém vu phat trién nguén hoc liéu tai cic truong dai hoc

Viét Nam, c6 thé xem day 1a kinh nghiém quy, c4n tham khao.

2.2. Dé xuatmé hinh tao lép va khai thdc cosé dirliéu vé nguén hoc liéu

tai cdc truong dai hoc Viét Nam

Vi phuong thiic dao tao theo tin chi, khéi lugng nguén hoc liéu 1a l6n
hon so véi phuong thiic khic bai thei lugng tu hoc, ty nghién citu ctia sinh
vién la nhiéu hon. Déng thoi, viée phat trién h¢ thdng ngudn hoc liéu dudi
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dang md, tryc tuyén cin dugc xem la huéng mang lai loi ich lau dai cho
ngudi hoc cling nhu cho ban thin méi trudng dai hoc.

Qua mot s6 nghién ctiu, khio sat, trong nghién citu nay, chung t6i
xin dugc dé xudt hé¢ théng CSDL dugc két néi lan nhau kiéu CSDL

quan h¢ (Relative Databases), phin d4nh cic nguén hoc liéu.

He¢ théng nay bao gém 4 loai CSDL sau:

(i) CSDL dé cuong bai gidng;

(ii) CSDL hoc liéu : CSDL nay dugc két néi voi CSDL toan vin
dé cuong bai gidng cin ct vao Danh muc hoc liéu trong cac d¢ cuong
mon hoc do cac truong quy dinh;

(iii) CSDL bai tdp - lvi gidgi: CSDL nay duge két n&i voi CSDL
toan vin dé cuong bai gidng cin ci vao Noi dung chi tié€t hoc phan
trong cic dé cuong mon hoc do cac truong quy dinh;

(iv) CSDL lich trinh gidng day phin anh thoi diém, dia di€ém gidng
day ctia mén hoc: CSDL nay dugc két néi t6i cic CSDL dé cuong bai
gidng cin ci vao Lich trinh gidng day trong cic d¢ cuong mon hoc
do cac truong quy dinh.

CSDL hoc li¢u duge xay dung theo hudng 1a CSDL toan vin hoic
CSDL thu muc dinh kem tp toan vin, dinh dang pdf, hoic c6 két néi

dén tai liéu tryc tuyén, theo cic budc sau:
Budc 1: Xdc dinh thu muc cdc hoc ligu trén co s¢ Dé cuiong mon hoc.

Buide 2: Phin chia thu muc trén thanh 2 nhém: Nhom cac hoc lieu

ton tai dang s6 va Nhom cac hoc liéu ton tai dang ban in.

Buide 3: Chuyén cdc hoc liéu vé tép dinh dang pdf: S6 héa cac hoc lieu

dang bén in d€ chuyén cac hoc liéu nay vé dang t¢p pdf.

Déi voi hoc lieu dang s6, co thé thyc hién chuyén déi «p dinh

dang pdf hodc thiét lap két néi dit licu t6i cac tai liéu tryc tuyén.
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Buidc 4: Két noi CSDL thu muc hoc liéu véi cdc tép dinh dang pdf di

tao lgp hodc tao lién két dén tai ligu truc tuyén.

Két qua nhan dugc sé 1a CSDL thu muyc dinh kem ©p toan vin co
dinh dang pdf va cic lién két t6i tai liéu tryc tuyén. CSDL bai tép - 16i
gidi cing dugc x4y dung theo quy trinh trén.

Céc dit lieu vé mon hoc ma gidng vién giao ngp dugc thyc thi theo
chinh sich chung ctia truong dai hoc (da dugc thim dinh bai hoi dong
nghi¢m thu dé cuong bai gidng ctia truong dai hoc va giao ndp cho thu
vién trudce thoi gian ti€n hanh gidng day t6i thi€u trong mot khodng
thoi gian cu thé do truong quy dinh). Diéu nay ciing tvong ty nhu qua
trinh trién khai dich vy xuit ban thu vién déi véi cac tai liéu khdc nhu
cdc bao cdo két qud nghién ciu, ludn 4an, ludn vin, ky yéu, tap chi khoa
hoc ... theo ch¢ dé doc phan bién (peer-reviewed). Cac ndi dung trén
cho phép xic dinh vai tro cta cic chu thé khic nhau trong viée tao lap
va cung cip ndi dung thong tin cta truong dai hoc, & day, thu vién dai
hoc ¢6 trach nhiém trong viéc xtt ly, quan ly, luu gitt va cung cip thong
tin (thong qua cac phuong tién, co sd vat chit ky thuat danh cho hoat
dong thong tin - thu vién) theo quy dinh do truong dai hoc ban hanh.
Co6 thé€ phan anh cic bo phin khic nhau tao nén nguén tin tai TVDH
duéi dang tip hgp nhu hinh sau:
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Trong hinh trén, tai liéu c6 thé tn tai dudi cic hinh thitc khac nhau

nhu dang truyén théng, dang s8, dang truc tuyén, da phuong tién...

Vé y nghia, c6 thé thiy ngudn hoc liéu gdm cic tai liéu thudc cic
loai nhu sach, tap chi, tai lieu cong cy, nguén tin khoa hoc néi sinh.
Tai liéu trong nguodn tin khoa hoc ndi sinh co6 thé la sach, tap chi, tai
liéu cong cy, ngudn hoc liéu song cing co6 thé khong thudc cac nhom

dia néu (céc tai liéu chua xuit ban).

Céu trac théng nhit ctia d¢ cuong mon hoc ciing nhu céc tai lidu la
hoc liéu, co thé dang CSDL toan vin dinh keém t¢p pdf, hodc két néi toi tai
liéu tryc tuyén da tao diéu kién thudn loi viéc cho phép xiy dung cac CSDL
h¢ théng hoc liéu ciing nhu tao diéu kién thudn lgi cho viéc quén ly, 6 chiic

khai thac mét cach thudn tién nguén thong tin dic thu nay.

Trén co s6 chitc ning, nhiém vu dugc giao, viéc giao ndp cic hoc licu
c6 thé dugc thyc hién tryc tiép gitta gidng vién va thu vién hoic dugc giao
nop thong qua Khoa hodc bd mén. Cé thé stt dung qua e-mail 1a phuong

tién trao déi, giao ndp thong tin.

Thu vién c6 thé ti€p nhin hodc chi don gién 1a x4y dung két néi di
liéu t6i CSDL lich trinh gidng day — tai liéu do Phong dao tao cong bé.
Nho do, NDT ¢6 thé truy cap CSDL vé lich trinh gidng day hodc tai

website ctia thu vién hodc tai website ctia truong dai hoc.

Dudéi day la moé hinh tao l4p va khai thac h¢ théng CSDL ngu6n
hoc li¢u tai thu vién dai hoc, trong doé c6 thé hién vai tro va quan he¢
gitta D01 ngl gidng vién (nguoi bién soan bai gidng, tao ndi dung thong
tin) - 7hu vién dai hoc (chi thé 6 chuc, xdy dyng CSDL ngu6n hoc lieu
dé cung cdp cho ngudi hoc) - Phong dao tao (cht thé tao 14p va cung cép
cac dit kién vé lich trinh, k& hoach dao tao).

Trach nhi¢m ctia gidng vién la bién soan néi dung dé ciong moén hoc,
tai liéu dang bai tap, loi gidi, danh muc cic hoc liéu tham khio (trong danh

muc nay, c6 thé c6 mot s8 tai liéu ma gidng vién la tic gid. Khi do, gidng vién
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cling c4n cung cip cdc tai liu nay cho TVDH d€ viéc xdy dung h¢ thng
CSDL cdc ngudn hoc liéu duge ddy du. Phong Dao tao co trach nhiém xiy
dung lich trinh giang day. TVDH ¢6 trdch nhiém tiép nhin va xtt ly thong
tin d€ x4y dung hé théng CSDL vé ngu6n hoc liéu.

Mé hinh tao Iap va khai thac CSDL vé nguén hoc liéu

GIANG VIEN / KHOA — P. DAO TAO
CSDL BAI TAP - CsDL csDL
LO1 GIAI DE CUONG BAI GIANG LICH TRINH GD
THU VIEN DAI HOC |
Ll
| _Toemchocten |
Hoc liéu dang Hoc ligu
. CSDLTMHL | dang 55
|
Scan vé dang Tep dr ligu Convertvédang |
pdf tép pdf cac gl
hoc liéu N Hoc lieu truc
) tuyén
I

MAY TiM TIN/SEARCH ENGINE

TUONG LUA / FIRE WALL

m (Nguoi diing c6 tai khodn truy cap)

[ — : Duong truyén théng tin
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Nhin chung dé€ truy c4p va khai théc hé¢ théng CSDL vé€ nguén hoc
liéu, NDT phai dugc sy cho phép ctia thu vién. Buc tuong lita duge mo
t4 tai ddy 1a v6i y nghia do. Ngoai ra, thong thuong, cic thu vien déu
kién tao mét may tim riéng thyc hién viéc kiém sodt, tim kiém thong

tin trong pham vi h¢ théng CSDL cac ngudn hoc li¢u.

Trong mo hinh dugc gisi thiéu, viéc d€ xudt chuyén cic hoc liéu s6
va s6 hoa cac hoc liéu in vé p c6 dinh dang pdf chi c6 y nghia la mét
vi du cu thé, hoan toan khong phai nhu mét chuin cin phéi tuan tha.
Huéng dén d€ phuc vu mét cach tich cyc hon nta d6i voi nguoi hoc,
CSDL cac nguén hoc liéu con c6 thé tdn tai cac tai liéu tryc tuyén, tp
v6i dinh dang ppt, video, qua Youtube hay cic dang da phuong tién
(mutimedia) noi chung béi cac bai gidng dang nay 6 ra rét tién ich d6i
v6i ngusi hoc tir xa, hoc theo phuong thic E-learning. Luu y nay cing
twong ty khi tai ddy dé xudt viéc stt dung E-mail lam phuong ti¢n trao

déi thong tin gita gidng vién va thu vién.
KET LUAN

Xu the¢ phét trién moé hinh truong dai hoc nghién cdu, hinh thic
dao tao tir xa, E-learning ... cing nhu phuong phap dao tao ldy ngusi
hoc lam trung tAm, kich thich tinh tich cyc va cht dong ctia ngusi hoc
da doi héi va tao diéu kién ning cao vai tro, vi thé ctia cic thu vién dai
hoc trong giai doan hién nay. Hé théng CSDL v€ ngudn hoc liéu [a mét
bo phin quan trong va dic thu ctia nguén tin tai cac thu vién dai hoc.
Bén canh d6, nguén tin phin dnh cdc ludn 4n, ludn vin khoa hoc, ciing
nhu cic nguén tin khoa hoc néi sinh khac da tao nén vu thé vé€ nguén
tin & day. Chinh vi thé, chu trong phat trién cic CSDL vé nguén hoc
liéu mang nhi€u gid tri va y nghia khac nhau d6i véi cac TVDH. Dé
phuc vu t8t nhit ngusi hoc, dong thoi co y nghia quing ba rong rai gid
tri cia TVDH, hé thong CSDL vé nguén hoc liéu cdn dugc cung cip

duéi hinh thic ngudn hoc liéu mé tai cdng thong tin cta truong dai
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hoc. Viéc tdi dit liéu cic hoc liéu 1én mang ciing c6 thé duge thyc hién
thong qua gidi phap xudt ban thu vién tryc tuyén, ciing nhu viéc cung
cdp cac dit liéu nay co thé dugc thyc hién thong qua cic loai hinh dich
vu khdc nhau, ma cht yéu la cac dich vu thong tin dién tir (electronic
information services), vi du, dich vu phd bién thong tin chon loc trén
moi trudng mang. Nhu viy, ngusi hoc da luon duge TVDH sén sang
cung cdp cic thong tin thiét yéu nhét d€ viéc nghién ciu, hoc tip ctia

minh dugc hd trg mot cach 6t nhat, thuin tién nhit.
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TAINGUYEN HOC TAP VA TAI NGUYEN SO

Nguyén Minh Hiép*

1. LEARNING RESOURCES - TAI NGUYEN HOC TAP.

Trong cong dong Thu vién Viét Nam, da c6 sy lung tung va khong
nhét quan khi dich thudt ngit Resources trong Information Resources

va Learning Resources, vv...

Thuét ngit Tai lieu Thu vien (Library Materials) gin lién véi Thu
vién truyén théng bao gém sach, bdo, vi phdm, vv...; v€ sau phit trién

thém tai liéu nghe nhin va tai liéu dién i, vv...

Mot buéc phit tri€n quan trong khi thu vién gin lién véi cong nghé
thong tin (CNTT), thi nganh Thong tin-Thu vién (TT-TV) c6 mot
thudt ngtt méi 1a Tai nguyén Thong tin (Information Resources). N6 bao
g6m nhiing tai liéu thu vién va tdt cd nhiing hinh thiic mang tin hi¢n dai
khéc dugc xtt Iy bing CNTT nhu t4p tin mdy tinh, phdn mém, co s& di

liéu, vv..., ma néi bat nhét 1a Tai nguyén s6 (Digital Resources).

Nhu vy, thuit ngtt Tai nguyén (Resources) dugc dung thay cho
thudt ngit Tai liéu (Materials). Giéng nhu Tai liéu, Tai nguyén la mot

ThS., Thu vién Cao hoc, Dai hoc Khoa hoc Ty nhién, DPHQGTP. HCM.
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danh ti s6 it dém dugc (Count noun). Trong Bo Bién muc moé td RDA
va Chu#n bién muyc Dublin Core, mét don vi d€ x@ ly [a mét resource
(tai nguyén). Mot cudn siach la mét resource, moét bai bao la moe
resource, mot tim hinh [a mét resource, mét video clip 1a mot resource,

mot tip tin mdy tinh 12 mot resource, vv...

Ngay nay, trong t4t ci tai liéu bing tiéng Anh, nguoi ta hoan toan
dung resources thay thé cho materials, thi trong tiéng Viét nén dung

tai nguyén thay thé cho tai liéu mét cich nhit quan. Ching han nhu:

¢ Information Resources: Tai nguyén thong tin;

*

Digital Resources: Tai nguyén s;

L 4

Learning Resources: Tai nguyén hoc tap;

*

Open Resources: Tai nguyén ma.

G Viet Nam, mot s6 chuyén gia TT-TV mang mot ti duy vo
cung lac hau khi cho ring Thong tin khong phai la Tai nguyén ma Tai
nguyén chi dung cho Thién nhién nhu d4u hoa, than d4, vv... Do do
tranh dung thuit ngt tai nguyén trong information resources ma dung
mot thudt ngit hoan toan sai v€ mit ngtt nghia la “ngudn lyc thong tin®

— Thong tin c6 ngudn chi khong co luc.

Toi cho ring vi nao ddu tién dich information resources la nguén
lyc thong tin chic 1a d c6 sy nhdm 14n véi information sources (ngudn
thong tin). Hay chinh xdc hon la nhidm 1an gita sources la nguén véi
resources 1a tai nguyén. Néu c6 ai d6 ci bdo tha dung thuit ngit ngudn
lyc thi tha héi thé hién né nhu thé nao déi véi moét don vi mo ta trong

Khung m6 td RDA ching han: “mdt resource 1a mét ngudn lyc” a?
Vi thiéu hi€u biét nén tranh dung thuit ngt “tai nguyén”, da tao
nén tdm ly ngai dung thudt ngit “tai nguyén” trong cong dong, hiu qua

la dva dén viéc lung tung khi gip khai ni¢ém mang cum tit ¢6 chua
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resources va dich hoan toan sai nhu “Information Resources” 1a “Ngudn
lyc Thong tin” va chua dung nhu “Learning Resources” 1a “Hoc li¢u”.
Hoc li¢u tic [a Tai lieu hoc tép, tiéng Anh la Learning Materials. ¢) day
ngudi ta da cp nhat d€ dung Resources la Tai nguyén ma ching ta dich

la Hoc li¢u la khong dung va mang tinh chit thi€u cip nhat.

O nudc ngoai, nguoi ta dung “Learning Resources Center” mang
y nghia nhdn manh dung “Resources — Tai nguyén” cip nhit hon so
v6i Thu vién truyén théng thi dung “Materials — Tai liéu”. O Viét Nam,
chung ta dich 1a “Trung tAm Hoc liéu” tiic 1a Trung tdm tai liéu hoc tap

thi ddu con mang y nghia cip nhit ctia Resources (Tai nguyén).

Tai nguyén hoc tdp — Learning Resources la tai nguyén mang tinh
bao quat va hién dai, tdp trung trong nhiing co s¢ thong tin ma moi
ngudi & khip noi co thé truy cdp nhu Open Resources — Tai nguyén mé
la tai nguyén mién phi trén mang Internet; Digital Library Resources —
Tai nguyén Thu vién s6 1a tai nguyén dang ky thuit s6 tdp trung trong
nhtng Thu vién s cta nhiing truong dai hoc, & do bao gom nhiing B
suu tap ky thudt s6 - Digital Collections 1a kho tri thic ctia méi truong
dai hoc ma ho thuong cho ring “Hon ci Google!”.

2. DIGITAL RESOURCES - TAINGUYEN SO

Thu vién c6 truyén théng la ngusi gitt gin qua khi nhung ngay nay
thu vién ngay méi ngay trd thanh duong dan t6i twong lai” — Sharon White.

Tai liéu trong thu vién truyén théng co t ldu doi thuong mang
nhing thong tin c6 tinh chit luu trit tir doi nay sang doi khac. Nguoi ta
xem d6 nhu la mon qua di sin ctia 6 tién chiang ta danh dé€ cit git qua
khu va d€ phuc vu cho nhu ciu tim v€ vé6i c6i ngudn. Néu nhing tai
liéu d6 chia trong nhiing co s6 gido duc thi dugc goi la “Hoc lieu” (Tai
liéu hoc tap). Nhu cdu tim ki¢ém thong tin ngay cang cao va muc dich

c6 thay d6i. Nguoi ta tim ki€m thong tin chu yéu la d€ giai quyét nhiing
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cong viéc hing ngay (hoc tip, nghién ciu, quan ly, sin xudt, vv...).
Nho gin lién voi CNT'T, nhiing loai hinh tai liéu méi dugc ra doi da
ddp ung nhu cdu tim tin clia con ngusi va mang mot thudt ngt mdi la
Tai nguyén — Resources. Tai nguyén trong nhiing co s6 gido duc dugc
goi 1a “Learning Resources — Tai nguyén hoc tdp”. Mic du vai tro cung
cdp thong tin cta thu vién cho doc gid khong thay déi, nhung phuong
thuc da thay d6i. Ngoai tai nguyén co trong thu vién, bing cong nghé
mdi thu vién c6 thé dan didt doc gid tim kiém thong tin khip noi nhu
mot sy din ddt dén twong lai. Do do:

“Gia tri thu vién khong & ché thu vién c6 bao nhiéu tai nguyén
thong tin ma & ché thu vién c6 thé ddp wng nhu ciu thong tin cho doc
gid mot cich c6 hiéu qué nhu thé nao tr nhiéu ngudn 6 khidp noi thong

qua cong ngh¢ masi” — Robert Stueart.

Vai trd cong nghé méi cung véi Dich vu thong tin duge dé cao.
Dich vy Tham khdo — Reference Services tré thanh bo phan chinh
trong mot thu vién vi ¢6 chiic ning stt dung cong nghé mai dé dap ung
nhu cdu thong tin cho ngusi st dung. Nhu vay, nguoi ta danh gid thu
vién qua Dich vu théng tin véi viée st dung cong nghé méi cha khong

phai qua s6 lugng tai nguyén va quy mo cta thu vién. Thé nhung:

“Cong ngh¢ thi qua hay, nhung chung ta c¢6 thé chét dudi trong
cong ngh¢ ctia minh. Man suong mu ctia thong tin c6 thé ddy kién thuc

di xa” — Daniel Boorsti.

Cong nghé da giup cho méi thu vién s& hitu va quén ly mot khéi
lugng thong tin khdng 16, ngay cang tré nén qua tdi. Tai thoi diém nay
ngudi ta goi 1a bung nd thong tin va hién tugng Qua tdi thong tin —
Information Overloaded xuit hién di tré thanh mot cin bénh: O gitia
mot ring thong tin nhung doi tri thic! Mot yéu cdu buc thiét dit ra
cho ngusi quan ly thong tin la phéi chon ra cho dugc thong tin co y
nghia va hitu ich goi 1a Tri thiic — Knowlegde.
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“Néu vi thong tin nhu bot mi thi tri thitc chinh la banh mi” —

Branscomb.

Theo dinh nghia tri thiic la thong tin c6 y nghia va hiu ich thi vi
von bot mi va banh mi ctia Branscomb hoan toan chinh xac. Ngay nay,
nguoi quén ly thong tin phai biét cach ché bi¢n bot mi thanh banh mi.
Co nghia la phii tao nén nhiing sin ph4m thong tin dédp ung nhu ciu
thong tin ctia doc gia cha khong phai bit doc gid phai ngup lin trong
rirng thong tin. Nganh TT-TV buéc qua mét giai doan mai, do 1a Quan
ly tri thic — Knowledge Management. Mon hoc Dich vu Tham khéo —
Reference Services tré nén vo cung quan trong trong nhiing Co s& dao
tao TT-TV d€ dap ung yéu ciu dao tao nhing Chuyén vién Cha dé -
Subject Librarians cung cdp cho Phong Tham khéo ctia cac thu vién. Néi
mot cich noém na, d6 1a doi ngit “lam banh mi” déng thoi bi€t cach tiép
thi va phuc vu banh mi dung kh4u vi cho khich hang. D3 c6 mét nhan
thic mang tinh cich mang trong giai doan nay ma nguoi ta goi la “Cach

mang héa quan ni¢m vé thu vién” va Thu vién s6 - Digital Library ra doi.

“Ngay nay ngudi ta quan niém Thu vién s6 1a sy két hgp nhing déi
tugng vat chit dugc ti€p cin trong khong gian vt chit, voi déi tugng
dién t& hién hitu trong khong gian dién ti va c6 thé dugce truy cip hau
nhu khdp moi noi” — Richard Rubin.

Thu vién s6 ra doi. Tt ndm 2005 thuit ngit Thu vién s6 da hoan
toan thay th¢ thudt ngt Thu vién dién ti. Trong cuén Tu dién “Dic-
tionary of Library and Information Science” cta téc gid Joan M. Reitz,
xudt ban nim 2005 da khong con ¢6 muc tit “Thu vién dién ti”; con
“Thu vién s6” dugc dinh nghia nhu sau: “Thu vién s6 1a mot thu vién
trong do ngoai tai liéu in 4n va tai liéu dang thu nho (vi phdm), ¢6 phuc
vu doc gid moét ty 1é quan trong tai nguyén dang méy doc dugc va dugc
truy cdp qua mdy tinh dugc goi la Tai nguyén s6. Tai nguyén s6 co thé
la tai liéu noi sinh ma ciing c6 thé dugc truy cdp tir xa qua mang may

tinh. Tién trinh s6 hoa trong thu vién bit ddu t hé¢ théng muc luc, chi
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muc tap chi va dich vy tém tit tai liéu, dén 4n phdm dinh ky va tai lieu

tham khao, va cuéi cung la sich in”.

Tai nguyén s6 truy cip tif xa qua mang mady tinh cha yéu xudt

phét tir hai nguén:

1) Tai nguyén m& (Open Resources) bao gdm tai nguyén mién phi

trén mang;

2) Nhiing Co s¢ dit lieu thuong mai ma thu vién phai mua quyén
stt dung. Day la nguén tai nguyén quan trong trong thu vién. Nhung no
phu thudc vao khd ning tai chinh cta thu vién t ngin sich va tit nhing
ngudn tai trg. D3&i véi thu vién nude ngoai, kha ning tai chinh cta thu
vién phan 16n dya vao nguén tai trg. Do do chuong trinh giang day trong
nhiing co s6 dao tao thu vién & nude ngoai rit cha trong dén hoc phan
Tai trg thu vién — Granting nhdm trang bi cho hoc vién ki¢n thic va ky

ning hoach dinh k& hoach tai chinh ca thu vién va xin tai trg.

Tuy nhién, y nghia chinh v€ viéc x4y dung Thu vién s6 la hinh
thanh tai liéu noi sinh d€ phan anh ngudn thong tin dic thu caa thu
vién minh nhu 1a ludn vin, ludn 4n, cong trinh nghién citu khoa hoc,
tai lieu dia chi, vv... Cu thé€ la x4y dyng nhing Bo suu tip s6 - Digital
Collection hay m¢t cach vi von la lam nhiing loai banh mi phu hgp véi

khau vi khach hang cta thu vién minh.

“Thu vién s6 1a tip hop nhiing Bo suu tip thong tin cta cic doi
tugng s6 hodc da dugc s6 hoa co t6 chic, noi chung la Bo suu tip s6.
Mot bd suu tip s6 bao gébm nhiéu tai lieu dusi dang thitc khac nhau:
vin ban, hinh dnh, 4m thanh, hinh anh dong. M6t suu tdp c6 thé chia
nhiéu loai hinh tai li¢éu khac nhau, tuy nhién cung cdp mdt giao dién
déng nhét qua d6 tdt cd cac tai liéu c6 thé duge truy cdp, mic du cach
ma tai liéu do hién thi s& tuy thudc vao phuong tién va dang thic cta

tai lieu do” — Ian Witten.
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Vi dy: mot Bo suu tdp v€ “Sai Gon xua” sé€ bao gom tai liéu dang
vin ban vé lich st, vin hoéa, phong tuc, vv...; tai liéu dang hinh dnh
vé di tich, trang phuc, cong trinh x4y dyng, vv...; tai liéu dang 4m
thanh vé bai hat, cdi luong, vv...; tai liéu dang phim vé€ nhing I hoi,
sinh hoat cdng dong, vv... Mot bd suu tip nhu the trude khi trinh bay
phéi qua mot qua trinh hinh thanh d€ tao nén nhiing ciu truc hé trg
cho viéc truy tim va do tim, dugc dung cho viéc truy cdp suu tdp. Khi
da x4y dyng xong, bd suu tip c6 thé dugc xuit ban trén Internet hodc
xudt ra CD-ROM mét cich hoan toan ty dong. Mot khi swu tdm thém
tai liéu mdi, ta ¢ thé d& dang bé sung thém vao bo suu tip bing cach
tdi xdy dung. Mot thu vién noi chung, bao gdm nhiéu bé swu tap khic
nhau, méi suu tip t§ chiic méi khic, tuy nhién hoan toan giéng nhau
v€ phuong cach hién thi. Nguoi ta st dung nhiing Phin mém nguén
md& - Open Source Software chuyén dung nhu Greenstone hay Dbate
dé xay dyng nhiing B6 suu tap s6. Do do:

“Hién nay trén thé gisi, xu thé phit trién Thu vién s6 da tré thanh
mot phin cha dao trong toan cinh hoat dong TT-TV, trong khi Phan
mém nguén ma tré thanh mdét hién tugng toan cdu. Giéng nhu nhién
liéu va dong co trong ky thudt, Phin mém ngudén ma va Thu vién 6 la

hai yéu t6 khong thé tach roi” — Art Rhyno.

Phidn mém nguén m& — Open Source Software 1a phdn mém méy
tinh ma ngudi ta co thé doc duge ma ngudn. Diéu nay cho phép ngusi
stt dung thay ddi va phat trién phdn mém, réi tai phan phdi dusi hinh
thic c¢6 hodc khong co stra d6i. Richard Mathiew Stallman, sinh nim
1953 mot nha phat trién phidn mém, vira 12 nha hoat dong cho viéc ty
do phdn mém Hoa Ky. Chu tich Quy Phin mém ty do — Free Software
Foundation, 1a ngusi ding ddu trong thé giéi phdn mém nguén mas da

4n dinh bon loai ty do cho phin mém nguén mé nhu sau:

° Ty do chay chuong trinh véi bét cit muc dich nao;



TAINGUYEN HOC TAP VA TAI NGUYEN SO 239

© Ty do chinh stta cho phu hgp véi yéu cdu ctia minh;
° Ty do téi phan phdi ban sao d€ giup ngusi khac st dung;

° Ty do phat trién chuong trinh va ban rong rai phin phat trién

d6 nhim mang dén lgi ich chung cho cong dong.

Ngay nay, phdn mém nguén mé& dugc xem nhu la mét cong nghé
mdi quan trong khong thé thiéu trong viéc xdy dung thu vién s6. Phan
mém ngudn md va thu vién s6 l1a sin phdm ty nhién cta nhing moé

hinh trao d6i mé giup cho xa hoi phat trién va thinh vugng.

Trong nhiing co s gido duc dao tao, hinh thanh Thu vién s6 véi
viéc xdy dyng Tai nguyén hoc tdp phuc vu cong tic hoc tip, gidng day,

va nghién cttu mang mot tinh cach dic thu.

“Thu vién s6 la sy tuong tac gitta nhin vién thu vién véi nguoi si

dung d€ phuc vu chinh ngusi stt dung” — Leslie Burger.

Du m¢t nha nghién cdu hay mot thdy gido luon tap hgp cho
riéng minh mot s6 tai liéu chuyén nganh dé€ phuc vu cong viéc cta
minh. Tai liéu do6 c6 thé [a cudn sach, bai tap chi, tai liu héi nghi,
hinh 4nh, t4p tin may tinh, video clip, vv... Nhu ta da biét, ngay nay
tdt cd nhing tai liéu nay c6 thé dugc s6 hoa va tip trung trong mét Bo
suu tdp bing cich st dung mot Phidn mém nguén mé. Trong nhiing
Thu vién dai hoc, chinh nhén vién thu vién sé t4p hudn va huéng dan
cho doc gia cich st dung Phin mém nguén ma d€ tao l4p nhing B
suu tdp theo chuyén nganh ctia minh ré6i xuit ban dusi dang mot
CD-ROM. Thu vién yéu ciu ngudi st dung ndp cho thu vién mét ban
sao CD-ROM. Biéng cach nay Thu vién da c6 mét kho Tai nguyén
hoc tip bing sy twong tac gitta nhan vién thu vién véi ngusi st dung

dé phuc vu chinh nguoi sit dung.
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3.VAN DE BAN QUYEN POI VOI TAI NGUYEN SO
Ban quyén la mét trong 4 loai sé hitu tri tué:

1. Bing phat minh sang ché (patent): 1a khé udc ctia xa hoi véi cac
nha phéat minh;

2. Thuong hi¢u hay nhan hi¢u dich vu: xdc dinh nguén gdc sin
phdm hay dich vy;

3. Bi mit thuong mai: bdo ddm loi thé canh tranh;

4. Ban quyén (copyright): hay quyén tac gid 1a sy thé hién cta téc
gid d6i véi san phdm tri tué.

S& hitu tri tu¢ noi chung cé nhiéu dic di€ém giong nhu s¢ hitu bat
dong sdn va tai sin cd nhan. Co thé mua, ban, chuyén nhugng va chu
s& hitu c6 quyén ngin cdm viéc mua, ban, chuyén nhugng. S& hitu tri
tu¢ 1a vo hinh. S¢ hitu tri tué duge bdo vé theo quy dinh cta titng quéc

gia va hién nay 1a xu huéng toan cdu.

Ludt vé€ s& hitu tri tué cho phép cha s& hitu, ngusi phat minh, va

tdc gid bdo v¢ tai sin clia minh trudc viée st dung trai phép.

Bin quyén la mot thudt ngit phap li moé td quyén lgi kinh & ctia
ngudi sing tac ra nhing taic phdm vin hoc, ngh¢ thuit, vv... trong do
bao gdm quyén tai bdn, in &n va trinh dién hay trung bay tic phdm cta
minh trudc cong chung. Bin quyén cht yéu nhim bio vé 4m nhac,
phim 4nh, tiéu thuyét, thi ca, kién truc, va cic tic phdm xuét ban khac.

Céc chuong trinh may tinh va ghi 4m gi¢ ddy cing dugc bédo vé.

Theo cong uéc Bern — cong uéc qudc t&¢ duge ki két vao nim 1886
v€ bdo ho bian quyén, quy dinh ring thoi gian bdo ho bin quyén la 50

nam ti khi tic gid qua doi d6i véi cac nude tham gia cong udc.

S& hitu mot cudn sich chic chin khong phii 1a xic l4p quyén s6

hitu tai lieu do theo nghia ctia bin quyén. Mic du ¢6 nhiéu bin cta
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mot tai liéu nhung chi ¢c6 mot ban quyén. Diéu nay khong chi 4p dung
cho ban in ma ¢ cho ban dién t, du dugc s6 hoa tit ban in hay dugc
tao nén dang dién t tit ddu. Khi mua mét cudn sich, ta c6 thé ban lai,
nhung chic chin khong mua quyén tai phin phéi, quyén do tuy thudc

vao ban quyén.

Ai lam cht mét tac phdm cy thé? Ban quyén dau tién 1a ctia nguoi
sang tac trit phi tdic phdm dugc thué sang tac; trong truong hgp nay ban
quyén thudc vé€ co quan hay t6 chiic thué theo hgp dong. Bin quyén
c6 thé dugc sang nhugng hay chuyén cho mét don vi khac thong qua
mot hgp dong cu thé dugc thyc hién bing vin ban do nguei cha ki tén.

Trong linh vyc thong tin thu vién, mét thu vién truyén thong xem
quyén s& hitu tai liéu la quan trong; nhung trong linh vyc lvu hanh tai
nguyén s8, quyén s6 hitu tri tué, cu thé 1a quyén tac gia hay ban quyén

1a quan trong hon.

Suvu tdm thong tin va lam cho thong tin d6 tré nén phé bién hon
déi voi ngusi khac la mot diéu lién quan dén vin dé xa hoi. Nhing
ngudi xdy dyng thu vién s§ phai am hiéu quyén s hitu tri tu¢ d€ hanh
dong mot cach cé trich nhiém va dung luit xung quanh nhiing ung

dung cu thé€ ctia minh.

Thu vién s6 c6 thé lam cho viéc truy cip tré nén rong rii hon thu

vién truyén théng. Viéc truy cip nay mang nhing dic trung:

e Truy c4p thong tin trong thu vién s§ noi chung it bi kiém sodt
hon ti€p cin swu tdp in 4n trong thu vién truyén théng;

* Dua thong tin vao thu vién s6 1a c6 kha ning lam cho thong tin
d6 tré nén phd bién ngay d6i véi moét s lugng doc gid hau nhu vo han.

Mudn x4y dung thu vién s6 thi phéi s héa tai liéu. Chung ta phai lam

the nao d€ tranh vi pham ban quyén? Trude hét chung ta phii xem xét:



242 Nguyén Minh Hiép

e Neéu tac phim dugc s6 hoa & mién cong cong (khong co ban
quyén) thi khong phai xin phép ai hét. Di nhién két qua s6 hoéa cta
chung ta ciing khong dugc bdo v¢ ban quyén, trit phi két qui cta ta

nhiéu hon bén géc;

e Neéu ti lieu dugc ting cho co s6 ctia ta d€ s6 hoa va nguoi ting
c6 ban quyén, thi chung ta tién hanh s6 hoa, tuy nhién cdn phai yéu ciu
ngudi ting cung cip cho minh quyén dugc s6 hoa — c6 thé bing mot
mau gidy c6 ghi “quyén st dung tac phdm véi bét ki muc dich chung

ctia co s6, dudi bat ki phuong tién nao”.

Néu muén s6 héa tai liéu ma khong roi vao hai trusng hgp trén thi ta
phai cAn nhic thi viéc s6 hoa ctia chung ta ¢6 phii [a mét viée lam ¢6 loi ich
chung ma khong xAm pham loi ich ctia nguoi khic. Day 1a mét diéu kho vé
mdt phép li. Cuéi cung néu ching ta khong chic chin véi di€u cin nhic trén

thi ta phéi tién hanh xin phép d€ dugc cdp phép thuc hién s6 hoa.

Tom lai, d€ tién hanh x4y dyng thu vién s6, ta phdi luu y dén vin
dé ban quyén. Nhiing nguoi thuc hién phai cam két hiéu bi¢t ddy du vé
ban quyén va nhin thic siu sic ring gidy phép la rit cin thi¢t d€ chuyén

déi tai lieu khong thudc mién cong cong.

& nudce ta hién nay, mét s6 thu vien khong am hiéu vé ban quyén
da vi pham trdm trong khi s6 hoa vo toi va nhiing xudt bidn phim dang
dugc bdo vé tic quyén, dic biét 1a d6i vai sich nude ngoai. Diéu nay co
thé dan dén mét hdu qua khon luong vi Viet Nam hién nay dang ti¢n
din dén hoi nhip hoan toan véi cong dong thé gisi.

Tai ban FULL (555 trang): https://bit.ly/31JJ9b8
Du phong: fb.com/TaiHo123doc.net
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Truong Minh Hoa"

1. TONG QUAN VAN PE

1.1. Sangkién Hoc liéu mé cuia Vién Cong nghé Massachusetts (MIT OCW)

Nim 1999, Hoc vién Cong ngh¢ Massachusetts (Massachusetts Insti-
tute of Technology — MIT) bit ddu xem xét phuong thiic sit dung nguén
lyc Internet trong viéc thyc hién st mang gido duc va ning cao tri thiic
cho sinh vién. Pén nim 2000, dy 4n Hoc licu mé (Open Courseware —
OCW) dugc dé xudt, va mét nim sau do, MIT chinh thic thong béo trén
t6 The New York Times vé OCW ctia minh va khai niém “Hoc lieu m&”
chinh thiic dugc khai sinh. Nam 2002, MIT di cho ra doi mot website
chay thtt nghiém déu tién gébm c6 50 mon hoc. Bén thang 11/2007, MIT
da b6 sung thém vao OCW gin nhu toan b chuong trinh dao tao ctia hon
1.800 moén hoc (courses) 6 33 chuyén nganh. Nhiing nim sau do, nhom
thyc hién dy an OCW khong ngiing cip nhit va duva lén website nhiing

khoa hoc hién hanh cting nhu cic n¢i dung va dich vu méi.
Ta1 ban FULL (5?5 trang): https://bit.ly/31JJ9b8

Du phong: fb.com/TaiHo123doc.net
Quan ly Thu vién, Chuong trinh Gidng day Kinh  Fulbright TPHCM — hoatm@fetp.edu.vn
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Mot thap ky sau, trén OCW ctia MIT di cip nhat hon 2000 tai liéu
cac mon hoc gin nhu & tit ci céc linh vyc tir khoa hoc hang khong va vii
try, kinh &, lich st.... cho dén mdt s6 nganh méi nhu nghién ciu chii nghia
nhan vin va tic phdm, nghién ctiu truyén thong so sinh... va thu hut mét

s lugng wdc tinh khodng 100 triéu lugt truy cip trén khip thé gioi.

Dén nim 2015, muc tiéu ddy tham vong ctia MIT da dat dugc,
theo théng ké, MIT da xudt ban 2.260 mon hoc, véi 1 ti lugt ngusi xem,
175 triéu lugt nguoi truy cip trén khdp thé gisi, 100 moén hoc dusi dang
Video, 900 mén hoc ct da dugce cip nhat mdi, va xdy dyng thém hai
OCW khac la OCW danh cho Hoc gia (OCW Scholar) va OCW danh
cho Nha gido duc (OCW Educator)! (MIT, 2015). D¢ la mét con s6
khéng 16 d6i voi mot dyg an OCW d4u tién trén thé gisi trong viéc chia sé
ngudn tai nguyén gido duc s6 hoan toan m& va mién phi. Tw do, MIT da
dua ra mot khai niem vé OCW nhu sau: “OCW la sy xudt ban dya trén
nén web toan bo néi dung cic mon hoc ctia MIT & quy m6 l6n nhim tao
ra modt phuong thic ti€p cin mdi trong viée chia s¢ nguén tri thiic ma”
(MIT, 2015). Nhu vay, ngay tit ban ddu, MIT da muén nh4n manh dén
tinh “m&” va “hoan toan mién phi” ctia tit cd cc ngudn tai licu ma MIT
s¢ dua léen OCW va ngudn tai liéu nay co thé st dung trén toan thé gisi,

dugc duy tri thuong xuyén cung véi nhitng hoat dong ciia MIT.
1.2. Hocliéu mé cua Chuong trinh Gidng day Kinh té Fulbright (FETP OCW)

Duya trén kinh nghiém vé Sang ki¢n Hoc liéu ma ctia Vién MIT,
dy an Hoc lieu mé FETP OCW da khéi dong tir cudi nim 2002 véi
muc tiéu chia sé kién thitc v6i moi ngusi thong qua nguén t liéu gidng
day va nghién cdu chinh sach cta truong. Bat ky ai c6 két néi Internet
cing c6 thé i tai liéu vé d€ phuc vu cho muc dich hoc t4p va nghien

cttu cia minh. Dén thang 12/2015, FETP da dva lén FETP OCW hon

1

htep://web.mit.edu/.
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15.212 tai liéu ctia toan bo 21 moén hoc, bao gébm dé€ cuong mon hoc,
bai giang, bai doc, bai nghién ctiu tinh huéng, bai tap va cic tai liéu doc
chon loc khic bing ci ti€éng Anh va tiéng Viét. T4t ca cac tai liéu gidng
day nay déu dugc bién tip theo chudn gidy phép Creative Commons,
qua do ngusi dung cé thé di€u chinh nhing tai liéu nay theo muc dich

stt dung ctia minh (FETD, i'f)%‘?ﬂnz%pLL (555 trang):
https://bit.ly/31JJ9b8

1.3. Lién minh Hoc liéu m& NRATBEN1 & pfan Open Caulisehdssiaiaiie)

Tiép néi trao luu xdy dyng OCW, nim 2005 tai Nhat Ban, mot
nhom gém sau truong dai hoc hang ddu cta nuéc nay da thanh lap
Lién minh Hoc liéu M& Nhat Ban (Japan Open Courseware Alliance
— JOCW), chia s¢ mot cng thong tin chinh thic lién két dén OCW
ctia méi truong dai hoc thanh vién va xuit ban hon 130 mo6n hoc bao
gbém ca tiéng Nhat va tiéng Anh. Dén gitta thang 10/2005 c6 thém 03
truong dai hoc khac cling gia nhap vao JOCW (MIT, 2006, tr. 69).

Tu nim 2004-20006, dudi sy hé trg cia MIT, mot s6 truong dai
hoc ding ddu Hoa Ky ciing xdy dyng nhiéu dy én OCW cho riéng
minh nhu Dai hoc Johns Hopkins (JHSPH Open Courseware) véi hon
110 moén hoc da duge xudt bain (JHSPH OpenCourseWare, 2015),
Truong Dai hoc Tufts (Tufts OCW) véi 58 mon hoc duge xudt ban i
tdm trudong thanh vién thudc Dai hoc Tufts (Tufts OpenCourseWare,
2015), Dai hoc Notre Dame (Notre Dame University OCW) gém c6
15 nhém moén hoc thugc céc linh vyc nhu Khoa hoc Ty nhién va Nong
nghié¢p, Khoa hoc Ngh¢ thuit va Nhan vin, Kinh t¢ hoc — Quan tri va
Kinh doanh... dugc xu4t ban véi hon 20.800 tai liéu & cac linh vyc nay
(Notre Dame University OpenCourseWare, 2015), Dai hoc bang Utah
(USU OCW) da xuét ban hon 80 moén hoc ¢ cic nhom nganh nhu
Nhan chtng hoc, Sinh hoc, Kinh t¢ hoc, Gido duc hoc... (Utah Uni-
versity OpenCourseWare, 2015) va dic bi¢t [a OCW ctia Hi¢p hoéi cac
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Truong Ky thuit Paris (ParisTech Consortium)' v6i hon 295 moén hoc
da dugc xudt ban (Carson, 2009, tr. 27). Sy bung né cia trao luu xiy
dung OCW khip thé gisi trong thoi gian nay di lan sang cac nude khac
nhu Viét Nam, Tay Ban Nha, Nhat Ban, Han Quéc, A Rap, Phap... va

do la tién dé cho sy ra doi ctia Hiép hoi Hoc lieu mé Qudc té.
1.4. Hiép hoi Gidao duc Mé& (Open Education Consortium - OEC)

Thang 02/2005, mét sy kién quan trong dién ra tai khuon vién
Hoc vién MIT da danh d4u cho sy ra doi ctia dinh nghia vé OCW mét
cich ddy du va toan dién. D¢ 1a sy gip gd gita dai dién cic nha gido duc
dén tir cac truong dai hoc Hoa Ky; Lién minh OCW Nhét Ban; T6 chuc
Nguén lyc Gido duc mé Trung Qudc va Mang Gido duc Univerisa.
net” d€ thio luan vé viéc thanh lap mot Hiép hoi Hoc licu ma (Open
Courseware Consortium — OCWC). Tai cudc gip gé nay, cic thanh
vién da xdc dinh néi dung, cong cy, cich thic 6 chic — trién khai va
hoat dong ciing nhu cic t6 chic s& hé trg cho hoat dong cta Hiép hoi
sao cho hi¢u qua nhit. Mot trong nhiing két qué néi bat ma Hiép hoi
da dat dugc va xem nhu nén ting co s6 cho sy hgp tic ctia nhém, do
la dua ra dinh nghia chung v¢ OCW nhu sau: “Mot OCW 1a mét 4n
phém s6, mé va mién phi bao gém cac tai liéu gidgo duc c6 chét lugng
cao va dugc t6 chic dusi dang cic moén hoc” (OCW Consortium,
2007). Dinh nghia nay bit buéc Hiép hoi phai cam két thyc hi¢n 3
nguyén tic co ban, do6 la: Cam két mé rong viéc cdp phép tai lieu; Tap
trung vao chit lugng va khuon khé cac mon hoc nhu la mét nguyén tic

t6 chuc hoat dong chia sé.

Cudi thiang 09/2005 cac thanh vién ctia mét Hiép hoi con non tré
nay nhom hop tai thanh ph§ Logan, bang Utah da dua ra tuyén b6 r6

\ A ’. k3 A A v A ., \ A
rang vé€ st mang ctia Hiép hoi la “nang cao gido duc va trao quyén cho

! http://edu.net.vn/media/.

> http://www.oeconsortium.org/members/view/50/.
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moi ngudi trén khip thé gici thong qua OCW”, dong thoi dwva ra 3
muc tiéu chinh; 1) M& rong pham vi hoat dong va tdm anh hudng cta
OCW bing viéc khuyén khich lya chon va ap dung cdc tai liéu gido duc
md; 2) Thuc ddy viéc phat trién thém cic dy an OCW,; 3) Bam béo
tinh bén viing liu dai ctia cic dy 4n Hoc liéu md bing cach cii thién
hiéu qué hoat dong va gidm chi phi (Carson, 2009, tr. 23-29). Véi sy ra
doi cia OCWC sé giup cho cac truong dai hoc, cao ddng, cic vién gido
duc khac dang c6 ké& hoach x4y dyng OCW dé& dang nhan dugc sy ho
trg vé mat phap ly, ky thuét, noi dung bé suu tap, cling nhu sy chia sé
khong giséi han vé cic ngudn tai nguyén s6 khéng 16 dang c6 trong cong

doéng cac thanh vién ctia Hi¢p hoi.

Cudi thang 7/2008, Hi¢p hoi da hoan toan hgp nhdt thanh mot
t6 chiic phi lgi nhuan doc [4p. Hiép hoi nay dugc thanh 1ap d€ phuc
vu cho nhu cdu ctia cdc thanh vién bing cich hé trg nhiing dy 4n mdi,
ning cao nhin thic toan cdu vé€ nhing ndi dung hién co, va hé trg
tdt ci cic dy d4n d€ m& rong thém nhiéu cich tiép cin bén viing hon
dén cic xudt ban phdm s6 tren OCW. T 2007 dén nay, Hi¢p hoi da
két nap thém moét s6 thanh vién méi t cac quéc gia va vung lanh thé
nhu Han Qudc, Thé Nhi Ky, Dai Loan, Utah va Viét Nam ning t6ng
s6 thanh vién lén 49 qudc gia (Bang 1) voi sy tham gia ctia hon 260
truong dai hoc, cac hiép hoi va 6 chuc gido duc trén khip thé gisi.

Bang 1. Cac quéc gia thanh vién cla Hiép hdi Giao duc mé Quéc té
tinh dén nam 2015

STT Quéc gia/Khu vuc STT Quéc gia/Khu vuc
1 ARap 26 | Kenya
2 Afghanistan 27 | Malaysia
3 An Do 28 Mexico
4 Anh 29 | Méng Cé
5 Argentina 30 Nam Phi
6 Ba Lan 31 Nga
7 Bi 32 | NhatBan
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8 Brazil 33 Nigeria

Cac Tiéu vuong qudc A Rap | 34 Oman
° Théng nhat
10 Canada 35 Pakistan
11 Colombia 36 Panama
12 Coéng hoa Dominican 37 Peru
13 Han Quaéc 38 Phan Lan
14 Iran 39 Phap
15 Costa Rica 40 Serbia va Montenegro
16 bai Loan 41 Slovenia
17 Pan Mach 42 Tay Ban Nha
18 Puc 43 ThS Nhi Ky
19 Ecuador 44 Thuy Dién
20 Ha Lan 45 Thuy Si
21 Hi Lap 46 Trung Quéc
22 Hoa Ky 47 Uc
23 Héng Kong 48 Viét Nam
24 Indonesia 49 Y
25 Israel

Nguon: hetp:/lwww.oeconsortium.org/members/

Sau do, OCWC di d6i tén thanh Hiép hoi Gido duc M& (Open
Education Consortium — OEC). Day la m¢t Mang lusi Gido duc mé
Toan cdu, c6 st mang thuc déy, hé trg, va ning cao tinh c¢6i mé trong
gido duc khidp th¢ gisi. Vi tAm nhin trao quyén thong qua gido duc,
tao diéu kién d€ moi nguasi khip the gidi co mong mudn dugce chia sé,
dugc ti€p can dén nén gido duc va dao tao c6 chit lugng cao — yéu t6
dugc xem la cdt 16i trong viéc hop tic d€ mang lai loi ich cho x4 hoi.
Hi¢p hoi nay tap trung vao cic gid tri nhu tdp trung toan ciu, c6i md,
cong bang, hop tac va da van hoa. Céc hoat dong chua yéu ctia Hiép hoi
la ting cuong kha ning hiéu biét, phat trién mang luéi va cong dong,
van dong va tu vin, dao tao va boi dudng ning luc, hd trg thyc thi,

va dich vu tv vin. Hi¢p hoi da dé xudt mot khai niém cho Gido duc
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